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Betreuungssituation in den Kindertageseinrichtungen

Liebe Eltern, liebe Erziehungsberechtigte,

mit Blick auf die aktuell schwierige Situation in unseren Kitas méchten wir uns als Trager
der Kélner Kindertageseinrichtungen mit diesem Brief an Sie wenden. Wir bedauern,

dass aktuell in vielen Kitas nur eine eingeschrankte Betreuung mdéglich ist und haben .

Versténdnis fir ihre Sorgen und Néte. Die Lage ist von wirklich historischem Ausmaf
und wir méchten lhnen versichern, dass wir mit groer Anstrengung alles daransetzen,
die Situation zu verbessern.

Wie Sie alle wissen, miissen wir dabei auf einen vertretbaren Betreuungsschliissel ach-
ten, weil Ihre Kinder in der Betreuung sicher sein sollen. Dazu braucht es einfach ein
Mindestmal} an Betreuungskréften. _

Auch unsere Fachkréfte wiirden sich -wie wir alle- wieder einen geregelten, verlassli-
chen Kitabetrieb mit einer guten Personalausstattung wiinschen.

Der Begriff ,,Regelbetrieb“ steht in der Kindertagesbetreuung fiir ein bedarfsgerechtes
und auskémmliches Bildungs- und Betreuungsangebot. In der momentanen Situation
rickt der Regelbetrieb aufgrund des bestehenden Personalmangels allerdings immer
wieder in den Hintergrund. Es kommt zu Einschrénkungen von Offnungszeiten, kurz-
fristigen Notbetreuungssituationen und Diskussionen in und vor den Einrichtungen, weil

Kinder nicht betreut werden kénnen. Nicht alle Eltern kénnen auf alternative Betreu- -

ungsmoglichkeiten zurtickgreifen. Entsprechend grof ist die Not und das nachvollzieh-
bare Unverstéandnis tiber ein reduziertes oder fehlendes Bildungs- und Betreuungsan-
gebot.

Die Amter und Dienststellen der Stadtverwaltung finden Sie unter www.stadt-koeln.de. Fragen zu den
Dienstleistungen'der Stadt KéIn beantwortet Ihnen montags - freitags von 7 - 18 Uhr das Biirgertelefon unter der
einheitlichen Behordenrufnummer 115 oder 0221/221-0
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Vertretend fur die breite Tragerlandschaft darf ich Ihnen versichern, dass uns lhre Prob-
lemlagen bewusst sind und wir alles versuchen, um Sie in lhrem Alltag bestméglich zu
unterstiitzen und weiterhin allen Kindern ein verlassliches Bildungs- und Betreuungs-
angebot zu ermdglichen. Die friihkindliche Bildung ist unser aller Auftrag, dem wir als
Trager von Kindertageseinrichtungen mit den uns zur Verfigung stehenden Maglich-
keiten nachkommen werden. Wir méchten mit Ihnen gemeinsam eine gelungene und
fur beide Seiten funktionierende Erziehungspartnerschaft bilden. Ich bitte Sie daher,
lhre Einrichtung und die P4dagog*innen vor Ort weiterhin so gut zu unterstiitzen und
gerade in schwierigen Situationen gemeinsam nach Lésungen zu suchen.

Gleichzeitig méchte ich Sie mit diesem Schreiben tiber vorgegebene Rahmenbedingun-

gen und gesetzliche Vorgaben informieren, an die sich die Tréger von Kindertagesein-
richtungen halten missen. -

Haufig genannte Fragestellung lauten beispielsweise, warum nicht Hilfskrafte oder El-
tern spontan aushelfen kénnen und warum kein Springerpool angelegt werden kann,
um Personalausfalle zu kompensieren. Das Kinderbildungsgesetz sowie die zugehérige
Personalverordnung NRW legen die zulassigen Berufsgruppen und notwendigen Qua-
lifizierungen fest. Die Trager durfen hiervon nicht abweichen. Personal fir einen Sprin-
gerpool wiirde erst zur Verfligung stehen, wenn alle freien Stellen in den Kindertages-
einrichtungen besetzt waren. Das ist aktuell nicht der Fall. Das Kinderbildungsgesetz
regelt dartiber hinaus auch die personelle Mindestbesetzung einer Gruppe. Diese muss
jeden Tag durch die Einrichtung tberpriift werden. Wenn die Mindestbesetzung nicht
eingehalten wird, miissen die Einrichtungen eine entsprechende Information an das
Landesjugendamt als Aufsichtsbehérde melden. Daraus resultierende Mafnahmen, die
immer zum Schutz Ihres Kindes umgesetzt werden, werden leider immer h&ufiger zum
Alltag. Vakante Stellen kénnen aufgrund des hohen Personalmangels teils auf Monate
nicht nachbesetzt werden. Gleichzeitig versuchen die Kindertageseinrichtungen alles,
um lhnen als Familie eine bestmdgliche Verlasslichkeit und Planbarkeit zu geben. Dafiir
ist es wichtig, dass die notwendigen Malinahmen mit Ihnen abgesprochen und mit lh-
rem Verstandnis und lhrer Unterstﬂtzung umgesetzt werden.

Eine Besserung der personellen Situation ist zumindest kurzfristig leider nicht in Sicht.
Zu grofR sind die Auswirkungen des Fachkraftemangels und des weiterhin fortschreiten-
den, demografischen Wandels, was bedeutet, dass auch in den ndchsten Jahren eine
Vielzahl an Beschéftigten in den Ruhestand gehen werden. Eingeleitete und bereits
umgesetzte Schritte zur Personalgewinnung, wie die Ausweitung von Ausbildungska-
pazitdten, Ubernahmegarantien und Weiterbildungsmaéglichkeiten wirken bereits. Sie
kénnen den hohen Personalbedarf jedoch nur abmildern und nicht vollumfanglich kom-
pensieren. Die Entscheidung Uber eine Reduzierung des Bildungs- und Betreuungsan-
gebots muss daher auch im Hinblick auf den Erhalt von Personalressourcen und Bil-
dungsqualitaten diskutiert und getroffen werden.
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Stadtweit stellen iber 700 Kindertageseinrichtungen ein Bildungs- und Betreuungsan- -

. gebot zur Verfligung und leisten damit einen wichtigen Beitrag zum Gelingen friihkind-
licher Bildung in KéIn. In jeder dieser Einrichtungen kann es zu einer Unterschreitung
der personellen Mindestbesetzung kommen. Die Problemlagen sind, wenn auch in un-
terschiedlicher Auspragung, identisch und damit ein gesamtgesellschaftliches und vor
allem politisches Problem, welches dringend angegangen werden muss. Die Kommu-
nen und Tréager setzen sich daher aktuell auf Landesebene sehr intensiv flir M6glich-
keiten der Offnung des sogenannten Quereinstiegs ein, um ein MindestmaR an Flexibi-
litét und Steuerungsmdoglichkeit zu erhalten, die aktuell noch nicht vorhanden sind.

Ich wiinsche uns Allen, Eltern und Erziehungsberechtigten sowie Tréagern und Kita-Be-
schéftigten, eine schnellstmdgliche Rickkehr zum Regelbetrieb in der Kindertagesbe-
treuung. Das Ziel kann nur durch gemeinsame Anstrengungen und L&sungsfindungen
im Ubergang erreicht werden. Hierfiir bitte ich Sie herzlich um lhre Unterstiitzung und
Ihr Verstandnis. Zum Sommer 2024 werde ich Sie gerne Ulber d|e aktuellen Entwicklun-
gen informieren. '

Ich wiinsche lhnen und lhren Familien eine besinnliche und schéne Adventszeit sowie
schéne Festtage.

Niederlein _
Leiterin Amt fir Kinder, Jugend und Familie



