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DEerR CARITASVERBAND FUR DAS KREISDEKANAT EUSKIRCHEN E.V.

Organisationsstruktur des Caritasverbandes

Vertreterversammlung
Souverén, Reprasentant der Mitglieder und
Grundsatzfragen

Setzt sich zusammen aus:

e 10 Vertretern aus den Pfarrgemeinden
e 5 Vertretern der korporativen Mitglieder
e 2 Vertretern der Personalfachverbande

wahlt
(auf 5 Jahre)

Caritasrat
Aufsicht und Kontrolle

Setzt sich zusammen aus:

e Kreisdechant (geborener Vorsitzender)

e 6 von der Vertreterversammlung
gewahlten Mitgliedern

bestellt

Vorstand
Verbandsleitung, Strategieentwicklung
sowie Vertretung gegeniber Kirche
und Offentlichkeit
Setzt sich zusammen aus:

¢ 1 hauptamtlichen Vorstandsvorsitzenden
¢ 1 hauptamtlichen Vorstandsmitglied

Der Caritasverband fiir das Kreisdekanat
Euskirchen eV. ist Mitgliedsverband
des Deutschen Caritasverbandes und
gleichzeitig ein eigenstindiger Spitzen-
verband der freien Wohlfahrtspflege.
Der Caritasverband fiir das Kreisdekanat
Euskirchen eV. selbst ist Gliederung und
Mitglied des Di6zesan-Caritasverbandes
flir das Erzbistum Koln und dient
der Vertretung der Caritas auf Kreis-
dekanatsebene.

Vertreterversammlung

Die Vertreterversammlung ist das
hochste beschlussfassende Organ
des Caritasverbandes. In ihr sind die
Mitgliedsorganisationen des Ver-
bandes vertreten. Die Vertreter-
versammlung wihlt und entlastet den
Caritasrat.

Caritasrat

Der Caritasrat ist das Aufsichtsorgan

des Verbandes. Qua Satzung setzt

dieser den Vorstand ein und

kontrolliert und berit diesen in

wirtschaftlichen und finanziellen

Angelegenheiten.

Mitglieder sind:

+  Kreisdechant
Pfr. Guido Zimmermann
(Vorsitzender)

+ Heinz Zimmermann
(stellvertretender Vorsitzender)

« Dr. Dirk Arenz

+  Kornelia Fahl

+  Jule Riiber

+ Rainer Santema

«  MdLKlaus Voussem

Beratend:

- Die Mitglieder des Vorstands

Vorstand
»  Martin Jost (Vorsitzender)
+  Bernhard Becker
(stv. Vorsitzender seit 01.04.18)
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DEer CARITASVERBAND FUR DAS KREISDEKANAT EUSKIRCHEN E.V.

Bericht der Geschaftsleitung

Das Berichtsjahr 2018 war von der Neustrukturierung des Vorstands geprigt und leiteteden ~ Vorstand
Beginn der kiinftigen Weiterentwicklung des Verbandes ein. Am or. Januar trat Herr Martin
Jost das Amt des Geschiftsfiihrenden Vorstands beim Caritasverband Euskirchen an. Mit dem
Ausscheiden des Nicht-Beruflichen Vorstands, Herrn Horst Lennartz, zum 31. Mdrz 2018 wurde
Herr Bernhard Becker zum or. April 2018 als hauptamtlicher stellvertretender Vorstandsvorsit-
zender bestellt. Damit stellt sich der Verband mit einer zeitgemi(3en hauptamtlichen Doppel-
spitze neu auf, um die Herausforderungen der nichsten Jahre meistern zu kdnnen.

Am 13. April 2018 wurde sowohl der alte Vorstand offiziell verabschiedet, als auch der neue
Vorstand mit einem Festgottesdienst in der Herz Jesu Kirche und anschlie3endem Festakt in
sein Amt eingefiihrt. Die Feier begleiteten zahlreiche Vertreterinnen und Vertreter aus Kirchen,
Wohlfahrtsverbidnden, Gesellschaft, Verwaltung und Politik sowie der verbandlichen Caritas.
Die altersbedingte Fluktuation innerhalb des Verbandes wird sich in den kommenden drei
Jahren verstirkt auf alle Fachbereiche und Fiihrungsebenen auswirken. Personalentwicklung,
Changemanagement und strukturelle Neuausrichtung des Verbandes werden daher eine
der zentralen Aufgaben fiir den Vorstand sein. Hier steht unter anderem die Gewinnung und
Bindung qualifizierter Fachkrifte im Fokus. Allein in den néchsten 2 Jahren werden rund 16
erfahrene langjihrige Mitarbeitende in Leitungsverantwortung und/oder an Schliisselpositio-
nen innerhalb des Verbandes altersbedingt ausscheiden.

Mit Blick auf die demographische Entwicklung in der Region konnte das LEADER-Projekt BUNT ~ LEADER-Projekt
weiter konkretisiert werden. BUNT will ein Netzwerk schaffen, dass unter anderem mittels

Aktivierung und Befdhigung biirgerschaftlichen Engagements tragfihige und nachhaltige

Strukturen zur Integration schafft. An den Standorten Ziilpich und Weilerswist sollen ,,BUN-

Te-Angebote“ Neubiirger aus den umliegenden Ballungszentren und Gefliichtete in das bestehen-

de Sozialgefiige der gewachsenen Ortsteile integrieren. Das Projektistim Januar 2019 gestartet.

,»32 Menschen - Eine Begegnung* so lautet der Titel einer Fotoausstellung, die wihrend der =~ 32 Menschen -
Interkulturellen Woche 2018 vom 25. September bis einschlieRlich or. Oktober im Euskirchener ~ Eine Begegnung
Kreishaus und vom 08. bis 19. Oktober im Casino in Mechernich zu sehen war und ein breites

Echo in den lokalen Medien sowie in der Fach- und Kreisoffentlichkeit fand. Das Projekt, wel-

ches die Geschichte neuzugewanderter Menschen im Kreis Euskirchen beleuchtet, entstand

durch die ehrenamtliche Arbeit der beiden Fotografen Thomas Schonwilder und Mohammed

Isso, der in Syrien als Pressefotograf titig war. Triger der Ausstellung war das Katholische

Bildungswerk in Kooperation mit den beiden Caritasverbinden Euskirchen und Eifel.

Die Notschlafstelle wurde im Berichtszeitraum durch die Erlése aus zwei Benefizkonzerten ~ Wohnungslosenhilfe
unterstiitzt. Neben einem Klassik-Kirchenkonzert in der Kirche Herz Jesu spielte der Verein

Harmonica Sound Euskirchen in der Vorweihnachtszeit zum 15. Mal in der Euskirchener Ful3-

gingerzone zugunsten der Wohnungslosenhilfe.

In gemeinsamer Planung mit dem jobcenter EU-aktiv sowie der Kreisstadt und dem Kreis
Euskirchen konnte im Berichtszeitraum zudem ein neues Arbeitsprojekt fiir wohnungslose und
von Wohnungslosigkeit bedrohte Menschen auf den Weg gebracht werden. Mit MO.S.ES + star-
tet 2019 ein niedrigschwelliges, tagesstrukturierendes Beschiftigungsangebot—angeschlossen
an die Tagesstitte fiir wohnungslose Menschen, gemeinsam finanziert vom jobcenter EU-aktiv
sowie dem Kreis und der Kreisstadt Euskirchen.



DEer CARITASVERBAND FUR DAS KREISDEKANAT EUSKIRCHEN E.V.

Jubildum
Wohnhaus Kirchheim

JuMo

40 Jahre Katholische
Schwangeschaftsberatung
in Euskirchen

Stromspar-Check

Jahresthema

Lobbyarbeit

Rund 150 Betroffene, Angehorige und Giste, darunter zahlreiche Vertreter aus Kirche, Politik
und Verwaltung, konnte der Verband zur Feier des 20jihrigen Bestehens des Caritas-Wohnhau-
ses fiir psychisch erkrankte Menschen in Euskirchen-Kirchheim begriif3en. Das Caritaswohn-
haus ist seit seiner Griindung sehr gut in den umgebenden Sozialraum integriert und bietet
psychisch erkrankten Menschen eine verldssliche Heimat. Eine sehr personliche Gruf3botschaft
der Schirmherrin der Feier, der bekannten TV-Moderatorin Bettina Bottinger, sowie die weite-
ren Gruldworte aus Politik und Verwaltung bestitigten diesen Eindruck und bestérkten uns in
unserem Einsatz fiir diese Personengruppe.

In Kooperation mit der Kreisstadt Euskirchen hat der Caritasverband 2018 das speziell aus-
gestattete Jugendmobil ,JuMo“ als Ergidnzung zur etablierten ,Jugendvilla“ auf die StraRe
gebracht. Dieses ist seit dem Frithsommer in mehreren Aul3enorten der Kreisstadt regelmifRig
an markanten Treffpunkten prisentund stelltein umfangreiches Freizeitangebot fiir Kinderund
Jugendliche bereit.

Ein besonderer Anlass wurde im Oktober 2018 gefeiert — 40 Jahre Katholische Schwanger-
schaftsberatung in Euskirchen. Unsere Schwangerschaftsberatungsstelle bietet seit 40 Jahren
Frauen und Familien Beratung und Hilfe vor, wihrend und nach einer Schwangerschaft. Im
Rahmen einer Feier wurden Einblicke in die Arbeit der letzten vier Jahrzehnte, beginnend bei
den Anfingen bis hin zu aktuellen Entwicklungen, gegeben. Aul3erdem standen Fiihrungen
durch die Beratungsrdume des Fachdienstes ,,esperanza“ und die flankierenden Dienste in der
Geschiftsstelle des Caritasverbandes fiir das Kreisdekanat Euskirchen e.V. auf dem Programm.

Im Berichtszeitraum konnte die Caritas Euskirchen auf zehn Jahre , Stromspar-Check* vor Ort
zurtickblicken. In dieser Zeit konnten 2.676 Energie-Beratungen in sozial benachteiligten Haus-
halten durchgefiihrt werden. 13 vormals langzeitarbeitslose Teilnehmende konnten {iber das
Projekt den Weg in eine regulire, sozialversicherungspflichtige Beschiftigung finden und es
wurden knapp 5.000 Tonnen CO? in der Region eingespart. Das Projekt, welches bundesweit
in Kooperation mit dem Bundesverband fiir Klimaschutz und dem Bundesumweltministerium
gefiihrt und lokal unter anderem durch den Kreis Euskirchen finanziell geférdert wird, kann
auch 2019 fortgefiihrt werden.

Das Caritas-Jahresthema 2018 , jeder Mensch braucht ein zuhause“ konnte zweimal 6ffentlich-
keitswirksamvon der Wohungslosehilfe und der Fliichtlingshilfe des Verbandes, in einerinternen
Kooperation, miteinem ,Wohnzimmeraufder StraRe“inder Euskirchener Ful3gingerzoneindas
Bewusstsein der Kreisbevolkerung gebracht werden.

Fiir den neuformierten Vorstand gehorten die Kontaktaufnahme und die Vorstellung bei ver-
schiedenen Institutionen zu einer wichtigen Aufgabe. So hatte der Vorstand im Berichtszeit-
raum die Gelegenheit, mit fithrenden Politikern aller im Kreistag vertretenen Fraktionen sowie
den Land- und Bundestagsabgeordneten aus der Region ausfiihrliche Fachgespriche zu fiihren.
Hierbei konnten die sozialpolitischen Standpunkte des Wohlfahrtsverbandes und die mit sei-
ner Arbeitverbundenen wirtschaftlichen Notwendigkeiten ausfiihrlich dargelegt und diskutiert
werden. Dariiber hinaus fanden Gespriche mit verschiedenen Ebenen der regionalen Verwal-
tungsleitungen und jeweils zustindigen Ansprech- und Kooperationspartnern statt.

Martin Jost Bernhard Becker
Vorstand Vorstand



FACHBEREICH KINDER, JUGEND UND FAMILIE

Die Frithen Hilfen der Caritas Euskir-
chen richten sich an Schwangere und
Familien mit Kindern bis zum drit-
ten Lebensjahr. Ziel der Arbeit ist es,
moglichst frithzeitig Familien in ih-
rem Alltag zu unterstiitzen.

Die Frithen Hilfen umfassen zwei
Aufgabenschwerpunkte:

« Die Beratung und ggf. Vermitt-
lung von Familien in Unterstiit-
zungsangebote, die annehmbar
und erreichbar sind.

« Die Akquise, Schulung, Koordi-
nation und Begleitung von Fami-
lienpatinnen, deren ehrenamt-
licher Einsatz in den Familien
entlastend wirkt.

Das Caritasnetzwerk Friihe Hilfen ko-
operiert eng mit den internen Dien-
sten des Caritasverbandes sowie mit
Pfarrgemeinden, Fachdiensten und
Partnern auf ortlicher und tiberregio-
naler Ebene. Es ist aktiver Teilnehmer
des Arbeitskreises ,,EU-FUN“ (des Fa-
milien-Unterstlitzungs-Netzwerks im
Kreis Euskirchen).

Einsatz von Familienpatinnen:

Die ehrenamtlichen Familienpa-
tinnen des Caritasneztwerks Friihe
Hilfen werden eingesetzt bei sozialer,
korperlicher sowie psychischer Be-
eintrichtigung von Eltern und/oder
Kindern.

Die Nachfragen erfolgen iiber die un-
terschiedlichsten Kanile, z.B.: Ge-
burtskliniken, Familienhebammen,
Ambulante Flexible Erziehungshil-
fen, soziale und kirchliche Dienste.

Im Berichtszeitraum gab es vermehrt
Anfragen von zugezogenen Familien,
die hier keinerlei Kontakte im Sozial-
raum verfligten. Hier stellt der Besuch

und die Unterstiitzung durch eine eh-
renamtliche Familienpatin eine Mog-
lichkeit dar, Orientierung zu geben
und Unterstiitzung beim Ankommen
im, fiir die Familien neuen, Sozial-
raum zu leisten. Die ehrenamtlichen
Familienpatinnen sind mit ihrem En-
gagement eine groRe Hilfe in der
langfristigen, niedrigschwelligen Un-
terstlitzung von Familien. Thre Aufga-
ben werden mit der besuchten Fami-

lie jewiels indivduell abgesprochen.
Mogliche Einsatzfelder sind die Be-
treuung von Kleinkindern, die Unter-
stlitzung élterer Geschwister und die
Begleitung der Familien zu Behor-
den, Arzten oder Spielgruppen. Hiu-
fig sind sie die einzigen Gesprichs-
partnerinnen fiir Alleinerziehende,
da zuverldssige und kontinuierliche

Kontakte fehlen und erst aufgebaut
werden missen.
2018 waren drei ehrenamtliche Fa-
milienpatinnen in Familien mit ins-
gesamt acht Kindern im Einsatz. Es
fanden Austauschtreffen statt. Riick,-
bzw. Absprachen mit der Koordinato-
rin der Frithen Hilfen sind jeder Zeit
moglich.

2018 wurden die zweimal in der Wo-
che stattfindende Kinderbetreuung-
sangebote in der Euskirchener Be-
gegnungsstitte ,Kinderkram“ des
Fachdienstes esperanza fiir Miitter
mit ihren Kindern aus dem Bereich
der Frithen Hilfen gedftnet.

Die betroffenen Miitter hatten dort die
Moglichkeit Kontakte zu kniipfen, In-
formationen auszutauschen und Fra-
gen zu stellen.

Soziale und medizinische Dienste
(sowohl intern als auch extern) wei-
sen auf die Moglichkeit der Teilnah-
me an der Kinderbetreuung hin und
sehen dies als Chance, Familien mit
kleinen Kindern zu erreichen. Die-
ses Angebot wird mit Hilfe Ehrenamt-
licher vorgehalten und bietet dari-
ber hinaus die Riickkoppelung an die
hauptamtlichen Mitarbeiterinnen aus
esperanza sowie den Friihen Hilfen.

Die fehlende Regelfinanzierung durch
einen Kostentriger setzt dem Hand-
lungsspielraum im Projekt bedauerli-
cherweise Grenzen. Das Caritasnetz-
werk Frithe Hilfen wird aus Spenden
und Eigenmitteln der Caritas Euskir-
chen finanziert.



FacHBEREICH KINDER, JUGEND UND FAMILIE

Fallzahl / Familien 27
Ubernahme aus 2017 12
Unter 18 3
18-20 Jahre 9
21-30 Jahre 17
31-40 Jahre 11
41-50 Jahre 2
weiblich 28
mannlich 14
weiblich 28
mannlich 27
davon O -1 Jahr 28
1-10 Jahre 26
10 -18 Jahre 1
Stadt Euskirchen 12
Weilerswist 4
Zllpich B
Bad Munstereifel 1
Stdkreis B
auBerhalb Kreis Eusk. 0

Kreis Euskichen ges. 27
Nationalitat

Deutsch 31
Auslander 6
Deutsch / 5

Migr. Hintergrund
Familienstand

Ledig 15
Verheiratet 7
Geschieden B
Getrennt 0
Eigeninitiative 1
Behorde 20
Soziale /mediz. B
Dienste

Kirchl. Dienste 1
Sonstige 0
Erwerbstétigkeit 9
ALG Il/ 17
Grundsicherung

Rente 1
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FAMILIENHEBAMME

In 2018 wurde der Dienst von zwei Fa-
milienhebammen geleistet. Sie sind den
Ambulanten Flexiblen Erziehungshil-
fen im Fachbereich Kinder, Jugend und
Familie angegliedert. Die eingesetzten
Hebammen verfligen tiber eine Zusatz-
qualifikation zur Familienhebamme und
arbeiten mit einem Beschiftigungsum-
fang von insgesamt 100%. Die Hilfe en-
det in der Regel mit der Beendigung des
ersten Lebensjahres des Kindes.

Das Angebot richtet sich an (werdende)

Eltern, Alleinerziehende, schwangere

Frauen, die

«  Unterstiitzung brauchen bei den pri-
ventiven Angeboten der Vor — und
Nachsorge in der Schwangeren- und
Elternberatung ebenso wie bei der
Wahrnehmung der Vorsorgetermine
fiir ihr Baby beim Kinderarzt und der
Nachsorgetermine der Mutter.
Aufgrund ihrer psychosozialen Be-
lastungssituation einer - iiber die
allgemeinen priventiven Angebote
hinaus gehenden - Beratung und Un-
terstiitzung bediirfen, um ihrer (zu-
kiinftigen) Rolle als Eltern gerecht
zu werden und eine addquate Versor-
gung des Kindes zu sichern.

Zu den Aufgaben der Familienhebam-

men gehdren u.a.:

+ Die Aufklirung tiber medizinische
und soziale Vorsorgeangebote und
die Vermittlung zu den entspre-
chenden Diensten.

Die Aufklirung der Eltern iiber le-
bensnotwendige materielle Bediirf-
nisse.

Die Aufklidrung der Eltern tiber die
Notwendigkeit der Forderung.

+  Die Anleitung zu Umgang und Pflege.
Die Unterstiitzung beim Aufbau ei-
ner positiven Eltern-Kind-Bindung.

«  Bei Bedarf die Begleitung zu Arztter-
minen und sozialen Diensten.

+  Bei Bedarf die Vermittlung zu sowie
Kooperation mit weiteren Diensten
der Sozial-, Jugend- und Gesund-
heitshilfe.

Die Teilnahme an Hilfeplangespréchen.

+  Vernetzungen mit anderen Diensten,
Ehrenamtlichen sowie im sozialen
Umfeld.

Auch in 2018 waren die Kapazititen der
Familienhebammen stets ausgeschopft.
Alle Anfragen wurden angenommen und
iber die Fachkrifte begleitet oder wei-
tervermittelt. Auch in 2018 war es zeit-
weilig schwierig bei allen Anfragen eine
angemessene Versorgung zu gewihrlei-
sten. Einige Anfragen konnten lediglich
in einem zeitlich reduzierten Ausmal3 be-
dient werden. Je nach Komplexitit des
Bedarfs konnten die Nachfragen iiber
eine gute Vernetzung mit den niederge-
lassenen Hebammen und/oder den Fri-
hen Hilfen und anderen Kooperationen
kurzfristig anderweitig angebunden wer-
den. Uber eine wochentlich stattfindende
Hebammensprechstunde wurden wei-
tere Klientinnen erreicht.
Im Berichtszeitraum wurden durch die
Familienhebammen 55 Familien betreut.
Davon wurden 27 iiber einen HZE (Hilfe
zur Erziehung) Antrag iiber das Jugend-
amt vermittelt und 28 Familien wurden
in Form eines niedrigschwelligen Ange-
botes, ohne jeden Antrag und ,Offenle-
gung“ ans Jugendamt, betreut.

Die Termine wurden z.B. im Haushalt der

Klienten, in den Rdumen des Caritasver-

bandes, in der Hebammensprechstunde,

als Begleitungen zu Kinderirzten, Gyni-
kologen, sozialen Diensten, Behorden
und in Krankenhiusern durchgefiihrt. Es
gab zahlreiche telefonische Kontakte/Be-
ratungen. Charakteristische Belastungs-
faktoren waren z.B.: keine oder unzurei-
chende Unterstiitzung im familidren und
sozialen Umfeld, schwierige Partner-
schaft, nicht geplante Schwangerschaft,
fehlender Schulabschluss, fehlende Be-
rufsausbildung, Arbeitslosigkeit, ALG-

[I-Bezug, Situation als Alleinerziehende,

psychische Erkrankung oder Suchtpro-

blematik eines Elternteils, angeborene

Erkrankung des Siuglings, Problema-

tik durch Frithgeburt des Kindes. In 2018

lag das Alter der Schwangeren/ Eltern bei

der Mehrzahl deutlich unter 30 Jahren.
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Kuren

In 2018 wurden insgesamt g2 Frauen
und zwei Minner beziiglich einer Mut-
terkur, Mutter-Kind-Kur oder Vater-
Kind-Kur beraten. Eine Frau wurde zu
einer Kur fiir pflegende Angehorige be-
raten.

20 Gespriche waren telefonisch ohne
Datenerfassung und ohne weitere An-
tragstellung. In diesen Fillen ging es
zunichst um ein Clearinggesprich mit
anderem Ergebnis als der Beantragung
einer Kur tiber das Miittergenesungs-
werk.

72 Frauen und zwei Minner waren
zum Erstgesprich und zur Datenerfas-
sung in unserer Beratungsstelle, davon
stellten wir letztlich fiir 51 Miitter, ei-
nen Vater und eine pflegende Angeho-
rige einen Antrag an die entsprechende
Krankenkasse.

Es fanden 301 Beratungskontakte statt.
42 Frauen erhielten eine Zusage fiir eine
Mutter-Kind-Kur, vier Frauen erhielten
eine Zusage flir eine Miitterkur und
eine Frau reiste als pflegende Angeho-
rige in eines unserer Mutterkurhiuser.
74 Kinder begleiteten ihre Miitter. Ab-
gelehnt wurden sieben Kurantridge, im
Widerspruch bekamen dann doch noch

vier Klientinnen eine Bewilligung. 21
Frauen nahmen das Angebot der Kur-
nachsorge an. Mit 360 Euro konnten
hilfsbediirftige Klientinnen dank der
KAG Miittergenesung Koln unterstiitzt
werden.

Ab dem o1.10.2018 gelten zum ersten
Mal bundesweit einheitliche Attest-
formulare fiir medizinische Vorsor-
gemalnahmen fiir Miitter und Viter
(Formular 64). Fir Kinder mit einem
Gesundheitsproblem, die in der Mal}-
nahme ebenfalls medizinisch behan-
delt werden sollen, wird zeitgleich das
neue Formular ,, Arztliches Attest Kind“
(Formular 65) eingefiihrt.

Das einheitliche Verfahren soll die Zu-
gangsbedingungen fiir Miitter und Vi-
ter verbessern und die Antragstellung
fir die Arzte vereinfachen. Bereits
seit 2012 verhandelte das Miittergene-
sungswerk mit dem GKV Spitzenver-
band Bund der Krankenkassen iiber die
einheitlichen Atteste. Ziel ist unter an-
derem mehr Konstanz in die Entschei-
dungspraxis der Krankenkassen und
mehr Vergleichbarkeit in das Antrags-
verfahren zu bringen. Aul3erdem wird
damit der Selbstauskunftsbogen er-
setzt.

Kindererziehung, immer flr die Familie da sein, den Haushalt managen, im Beruf engagiert sein: Das ist
noch immer Alltag der meisten Mutter. Wenn es dazu weitere Probleme gibt, dann wachsen die Anfor-
derungen des Alltags in unertraglichem MaBe und sie werden zu Belastungen. Hier kann eine Eltern-Kur
helfen. Die Caritas Euskirchen steht bei der Antragstellung mit Rat und Tat zur Seite.

Mannlich 2
Weiblich 72
Bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 11
31-40 Jahre 69
41-50 Jahre 23
51-60 Jahre 5
Uber 60 Jahre 0
Stadt Euskirchen 38
Weilerswist 7
ZUlpich 7
Bad Munstereifel 9
Sudkreis 8
Kreis Euskirchen (ges.) 69
AuBerhalb Kreis Eusk. B
Deutsch 62
Auslander 12
Flichtlinge 0
Sonstige 0
Ledig 10
Verheiratet 44
Geschieden 9
Getrennt 11
Verwitwet 0
Eigeninitiative 30
Privatperson 11
Behorde 0
Soziale Dienste 4
Kirchl. Dienste 8
Arbeitgeber 0
Sonstige 21
Erwerbstatigkeit 42
Arbeitslosengeld | 0
ALG I/ Grundsicherung 7
Sonstige 25
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Fallzahl/ Familien 203
Mannlich 143
Weiblich 194
bis 20 Jahre 35
21-30 Jahre 91
31-40 Jahre 120
41-50 Jahre 65
51-60 Jahre 19
Uber 60 Jahre 7
weiblich 263
mannlich 246
0-10 Jahre 309
10-18 Jahre 163
Uber 18 Jahre 37
Stadt Euskirchen 159
Weilerswist 32
Zllpich 74
Bad Munstereifel 18
Sudkreis 52

Kreis Euskirchen (ges.) 335
AuBerhalb Kreis Eusk. 2

Deutsch 280
Auslander 3
Gefluchtete 10
ohne Angabe 14
Ledig 132
Verheiratet 138
Geschieden 34
Getrennt 31
Verwitwet 2
Eigeninitiative 48
Behorde 143
Dienste freier Trager 2
Sonstige 10
Erwerbstéatigkeit 62
Arbeitslosengeld | 15
ALG Il/ Grundsich. 101
Unterhalt B
Rente 9
Sonstige 11
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Ambulante Flexible Erziehungshilfen

Die Ambulanten Flexiblen Erziehungshilfen sind Hilfen, die mit hoher Fachlichkeit und Sensibilitat in den
betreuten Familien tatig sind und in ein Netzwerk von weiteren Partnern und Hilfen eingebunden sind.

Das Angebot der Ambulanten Flexiblen
Erziehungshilfen (AFEH) umfasst:

Sozialpéd. Familienhilfe (SPFH) § 31 SGB VIl

Fachkraft in Pflegefamilien in Zusammenhang
mit § 33 SGB VIlI

Erziehungsbeistandschaft / Hilfe flr
Kinder, Jugendliche § 30 SGB VI

Hilfe fUr junge Vollighrige § 41 SGB VIl

Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder
und Jugendliche § 35a SGB VIl

Begleiteter Umgang / Begleitung u. Unterstitzung
des Kindes bzgl. d. Umgangsrechts § 18 SGB VIl

Flexible Hilfen nach § 27,2 SGB VIII (HOT)

Arbeit mit unbegleiteten minderjahrigen
Auslandern (UMA)

Familienhebamme § 27,2 SGB VIII

Das Team der Ambulanten Flexiblen
Erziehungshilfen (im Folgenden als
AFEH bezeichnet) besteht aus 17 Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern mit
einem Umfang von 10,05 Vollzeitstel-
len, davon 2 Familienhebammen und
1 HOT (Haushaltsorganisationstrai-
nings)- Fachkraft.

Schwerpunkte der ,Basisaufgaben“
in den Hilfen sind: Beratung, Stir-
kung vorhandener Ressourcen, Unter-
stiitzung, Anleitung, und Begleitung
in Fragen des alltiglichen Lebens. Da-
riiber hinaus wurden in 2018 verschie-
dene einsatziibergreifende Aktivititen

angeboten, die immer wieder gerne in
Anspruch genommen werden. Hier-
zu zdhlten unter anderem verschiedene
Themenangebote, die im Rahmen von
Festen, Feiern und Familienausfliigen
mehrmals im Jahr stattfanden. Es wur-
de mit Eltern und Kindern gemeinsam
gebacken und gekocht in Verbindung
mit der Anleitung zu gesunder Ernih-
rung. Der gemeinsame Ausflug mit al-
len Familien nach Bubenheim, der auch
in 2018 wieder iiber die Akquise von
Spenden finanziert und durchgefiihrt
werden konnte, fand wieder grol3en
Zuspruch. Ebenso sind die einzelnen
Tagesausflige mit kleinen Gruppen
in den Zoo, das Freilichtmuseum, den
Wildpark, den Kletterpark, ins Thea-
ter an der Burg Satzvey und der Besuch
von Abenteuerspielplitzen immer sehr
beliebt und werden gut angenommen.

Auftrige bezliglich paralleler Unter-
stiitzung in vielen verschiedenen Le-
bensbereichen, wie zum Beispiel Erzie-
hung, Gesundheit, Beziehungsebene,
Kindergarten, Schule, Finanzen, Hil-
fen zur Existenzsicherung, Arbeit etc.,
werden zu einem immer wichtigeren
Arbeitsschwerpunkt. Wie in den Vor-
jahren waren ,extreme“ Uberforde-
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rungssituationen in vielen Familien,
besonders bei sehr jungen Miittern
mit Sduglingen, zu beobachten. Hier
bewihrte sich auch in 2018 die An-
bindung der Familienhebammen an
die Flexiblen Erziehungshilfen. Die
Hilfe erweist sich immer wieder durch

Im Jahr 2018 wurden insgesamt (mit Familien-
hebamme) 203 Familien betreut davon:

135 in der SPFH,
davon 4 in CO-Arbeit mit je 2 Fachkraften

9 Haushaltsorganisationshilfen, davon 4 in
Verbindung mit SPFH

29 Erziehungsbeistandschaften, davon 6 mit
unbegleiteten minderjahrigen Auslandern

3 Begleitete Umgéange

27 durch die Familienhebammen

In 4 Fallen wurde Marte Meo angeboten

Es handelte sich 2018 um 66 Neuaufnahmen,
93 Beendigungen und 126 FortfUhrungen aus

den Vorjahren. Von insgesamt 509 Kindern
und Jugendlichen handelte es sich um 263
Mé&dchen und 246 Jungen.

das sehr differenzierte Betreuungsan-
gebot als grol3e gegenseitige Berei-
cherung. Durch die zu beobachtende
deutliche Zunahme von psychischen
Storungen bzw. diagnostizierten Er-
krankungen sowohl bei den Erwach-
senen als auch bei den Kindern und
Jugendlichen sowie eine hohe Erzie-
hungsverunsicherung bei vielen El-
tern ist eine Kooperation | Vernet-
zung mit weiteren Fachdiensten, z.B.
Esperanza, Frithe Hilfen, freie Heb-
ammen, Suchtberatung, Kinderirz-
ten, Kinder- und Jugendpsychiatern,
SPZ, Schuldnerberatung, Erziehungs-
beratung, Job-Center, etc. unabding-
bar und hilfreich. Eine enge Koopera-
tion | Vernetzung unter Einbindung
der Eltern mit anderen Stellen, bei-
spielsweise Kindergirten, Schulen,
Friithforderstelle, Therapeuten, Heb-
ammen, Arzten und anderen invol-
vierten Institutionen und Beratungs-
stellen zeigte sich, fiir die positive
Entwicklung der Kinder, als unter-
stlitzend, sinnvoll und notwendig.

Der Qualititsdialog zwischen dem
Caritasverband Euskirchen und der
Abteilung Familie und Jugend des
Kreises Euskirchen wurde auch in
2018 fortgefiihrt.

Durch das intensive Angebot OGS ist
es weiterhin schwierig Kinder und Ju-
gendliche zu weiterer Gruppenarbeit
zu motivieren, bzw. sind die Kinder
oft nicht mehr in der Lage sich aufan-
dere Angebote einzulassen. Ebenso
problematisch zeigte sich die Durch-
fihrung von Angeboten an Eltern,
die diese nur schwerlich annehmen
konnten, da sie entweder berufstitig
waren, oder an Mal3nahmen des Job-
centers teilnahmen. Des Weiteren er-
weist sich das Einzugsgebiet der Kli-
enten als sehr gro(}, deshalb erscheint
die Erreichbarkeit tber offentliche
Verkehrsmittel zu problematisch und
zu kostenintensiv.

Zwei Mitarbeiterinnen im Team ha-
ben eine Ausbildung zur Marte Meo
Therapeutin. Das Medium Film wur-
de weiterhin verstirkt in der Beratung
der Eltern und zur Unterstiitzung der
Kinder eingesetzt.

Der Einsatz der Co — Arbeit hat sich
weiter bewihrt und wird je nach Be-
darf'und personellen Ressourcen ein-
gesetzt.

In der Arbeit mit unbegleiteten min-
derjihrigen Flichtlingen gab es im
Jahr 2018 keine neuen Anfragen, die
6 Fille wurden aus dem Vorjahr tiber-
nommen und bis auf 1 Fall im Laufe
des Jahres beendet.

2018 gab es zunehmend Anfragen fiir
Familien mit Migrationshintergrund,
wo zusdtzlich zu den pddagogischen
Problemen mangelnde oder fehlende
Sprachkenntnisse der Eltern hinzuka-
men. Die geforderten Fremdsprachen
in den Familien waren, beginnend mit
Farsi, Franzosisch, Bengali, Polnisch
tiber Russisch und Englisch. Die Ge-

staltung der pidagogischen Arbeit
in diesen Familien erwies sich des-
halb als sehr schwer. Dabei wurden
die Fachkrifte angefragt, die eine be-
stimmte Fremdsprache sowie die ent-
sprechenden interkulturellen Kompe-
tenzen beherrschten. Die Fachkrifte
arbeiten in den Familien zusammen
mit einem Dolmetscher oder mit Hil-
fe einer Sprach-App bzw. setzen eige-
ne Fremdsprachenkenntnisse in die
Arbeit ein.

Besonders in Fillen, in denen es um
eine mogliche Kindeswohlgefihr-
dung geht, ist eine intensive und ko-
operative Zusammenarbeit zwischen
den pidagogischen Fachkriften der
Ambulanten Flexiblen Erziehungshil-
fen, den betreuten Familien und den
ASD-Mitarbeitern ~ Voraussetzung.
Hier konnen durch Stabilisierung der
Familiensituationen und vernetzende
Familien entlastende Mal3nahmen
Fremdunterbringungen  vermieden
werden; oder zum Wohl und Schutz
des Kindes befiirwortet und begleitet
werden.

In diesem Zusammenhang wurde im
2018 eine Reihe von Veranstaltungen
und Schulungen bzgl. des sicheren
Umgangs mit der Kindeswohlgefihr-
dung fiir das gesamte Team als In-
house-Veranstaltung sowie fiir die
einzelnen Fachkrifte in externer Fort-
bildung organisiert und durchge-
fithrt.

Dabei wurde das Ablaufschema im
Umgang mit dem Verdacht auf Kin-
deswohlgefihrdung aktualisiert und
die einzelnen Abldufe des Prozesses
der Einschitzung der Kindeswohlge-
fihrdung eingeiibt.

13
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Frauen 15
Kinder 17
Betreuungsgruppe

Kinder 31
Familien 2
Kinder 7

Deutschunterricht in Gruppe
Frauen 9

UnterstUtzung / Begleitungen

bei Behdrdenkontakten /
Arztbesuchen

Familien 2
Vermittlung gebrauchter
Babysachen

Familien 244

Die statistische Erfassung der Be-
gegnungsstéatte ist auf eine quan-
titative Erhebung  reduziert. Die

Nutzerlnnen sind in der esperanza-
Schwangerschaftsberatungsstelle
namentlich bekannt und hier statis-
tisch umfangreich erfasst.

14

In der esperanza-Begegnungsstitte
und Babykleiderstube ,Kinderkram*
werden ehrenamtliche Hilfen fiir (wer-
dende) Eltern mit Kindern bis zum drit-
ten Lebensjahr umgesetzt. Hauptamt-
liche Mitarbeiterinnen von esperanza
koordinieren die Hilfen und vermitteln
sie gezielt an (werdende) Eltern.

Das Angebot beinhaltet:

« Vermittlung von Second-Hand-
Schwangerschafts-, Baby- und
Kleinkindersachen

«  Gruppenangebote fiir Mutter und
Kind

« Alphabetisierungs- und Deutsch-
unterricht

«  Unterstiitzung bei Behdrdenkon-
takten, Arztbesuchen etc.

« DienstezurEntlastungvon Familien

Seit Beginn der ehrenamtlichen Hilfsan-
gebote vor 17 Jahren hat sich der ,Kin-
derkram*“ als Ort der Begegnung zu einer
festen Anlaufstelle fiir Eltern in Not- und
Belastungssituationen entwickelt.

So werden im Baby-Second-Hand-La-
den gut erhaltene Schwangerschafts-,
Baby- und Kleinkind-Ausstattungen ver-
mittelt. Dabei ist der Laden im iibertra-
genen Sinne hiufig der ,Ttiroffner” und
Zugang zu weiteren Angeboten: Kin-
derbetreuungsgruppen,  Kreativgrup-
pe, Deutsch- und Alphabetisierungsun-
terricht sowie zu weiteren individuellen
Hilfen.

Der Anteil der BesucherInnen mit Flucht-
hintergrund war auch 2018 erneut sehr
hoch. Diese nutzten nicht nur den Ba-
by-Second-Hand-Laden, sondern nah-
men hiufig Grup-penangebote wabhr.
Vor allem an den Spielgruppen nahmen
viele Flichtlingskinder teil. Die Eltern
nutzten die Gelegenheit, untereinan-
der in Kontakt zu treten. Wihrend eines
monatlichen Friihstiicks fiir Miitter mit
und ohne Fluchthintergrund, das von ei-
ner hauptamtlichen Kraft von esperanza
durchgefiihrt wurde, konnten alle The-
men rund um die Erziehung und den All-

espERanza-———

tag mit Kindern in Deutschland themati-
siert werden.

Die meisten Teilnehmerinnen der Grup-
penangebote empfanden die multikul-
turellen Begegnungen als Bereicherung.
Fiir manche stellten sie eine Moglichkeit
dar — evtl. auch mithilfe entsprechender
Intervention durch die hauptamtlichen
Mitarbeiterinnen — Vorurteile gegeniiber
anderen Kulturen zu {iberdenken und
abzubauen.

So hat sich der Kinderkram immer mehr
zu einer Begegnungsstitte flir Fami-
lien unterschiedlicher sozialer und kul-
tureller Milieus entwickelt. Viele Eltern
und Kinder, die sich hier begegnen, wa-
ren in ihrer Lebensgeschichte existen-
tiellen psychischen und sozialen Bela-
stungen ausgesetzt. In vertrauensvollen,
frohlichen und ebenso tiefgriindigen
Gesprichen erleben sie Entlastung und
Stirkung. Der Aufbau sozialer Kontakte
fordert die Stabilisierung ihrer Lebenssi-
tuation.

Dabei sind die ehrenamtlichen Mitar-
beiterinnen im Kinderkram Zuhorer
und Ansprechpartner und leben posi-
tive Umgangsformen, Toleranz und die
Freude am Miteinander vor. In vielen Si-
tuationen helfen sie mit kleinen prak-
tischen Hilfen oder konkreten Ratschli-
gen. Eltern und Kinder profitieren von
der freundlichen, forderlichen Atmo-
sphire im Kinderkram.

2018 wurden in den beiden Kinderbe-
treuungsgruppen 31 Kinder betreut.

244 bediirftige Familien nutzten die
Vermittlung gebrauchter Schwanger-
schaftsbekleidung und Babyerstausstat-
tung.

Ziel unserer Hilfen ist die Entlastung
von Familien in belasteten Lebenssitua-
tionen.

2018 gehorten zum ehrenamtlichen
Team 34 Frauen und ein Mann. Sie lei-
steten jeweils rd. 5000 Arbeitsstunden,
hiervon ca. 350 Stunden in Teamsit-
zungen und Fortbildung.
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_— espERanza

Schwangerschaftsberatungsstelle

Im Jahr 2018 fanden 1132 Beratungs-
kontakte bei 335 Beratungsfallen statt.
Allgemeine psychosoziale 242

Erstberatung von Frauen:

Allgemeine psychosoziale 70
Folgeberatung von Frauen:

Erstberatung von (werdenden) Vatern: 5
Folgeberatung von (werdenden) Vatern:
Onlineberatungen:

Sexualpadagogische Veranstaltungen
in Schulen und Jugendgruppen:

DieZahl der Beratungsfille in der Schwan-
gerschaftsberatungsstelle ist im Vergleich
zum Vorjahr etwas zuriickgegangen. Da-
gegen sind die Beratungskontakte pro
Beratungsfall von 2,9 Kontakten in 2017
auf 3,37 Kontakte in 2018 gestiegen. Das
hingt damit zusammen, dass viele Fami-
lien, insbesondere mit Fluchthintergrund,
unsere Unterstiitzung in Behérdenangele-
genheiten nach der Geburt benétigten.
242 Ratsuchende nutzten die Beratung,
um Anliegen in Verbindung mit einer
Schwangerschaft zu besprechen, 60 ka-
men nach der Geburt und 33 unabhingig
von Schwangerschaft.

Wie auch in den Vorjahren sind zunichst
finanzielle Sorgen Anlass fiir eine Bera-
tung.

208 Familien (im Vorjahr 236) erhielten fi-
nanzielle Unterstiitzung in Hohe von ins-
gesamt 83.280,00 € (97.690,00 € Vorjahr )
Im Durchschnitt belief sich die Unterstiit-
zung auf 400,38 € pro Familie (im Vorjahr
413,00 € pro Familie).

Die finanzielle Not wird zusitzlich durch
verschiedene Angebote der Beratungs-
stelle aufgefangen. So fanden 254 Ver-
mittlungen von Erstausstattungen fiir
Babys iiber unseren Second Hand La-
den ,Kinderkram* statt. 15 Miitter er-
hielten einen Babynestgutschein, um
mit ihren Kindern zwischen 8 Wochen
und zwei Jahren an zwei von der Erzdi-
0zese Koln geforderten Mutter-Kind-
Kursen teilzunehmen.

Zudem konnte der in 2017 begonnene
Kurs ,,Eltern lernen 1. Hilfe am Kind“ auch
in 2018 wieder kostenfrei angeboten wer-
den. 19 Miitter und Viter nutzten dieses
Angebot.

Uber die Auseinandersetzung mit finan-
ziellen Sorgen werden viele andere Bela-
stungen benannt, z.B.:

«  Existenzsorgen, die sich durch befri-
stete oder unsichere Beschiftigungs-
verhiltnisse, Niedriglohne, Minijobs
oder Arbeitslosigkeit ergeben.

«  Schwierige Beziehungen zur Her-
kunftsfamilie, instabile oder pro-
blematische Partnerschaften, Tren-
nungen bis hin zu (der Empfindung
von) sozialer Isolation.

«  Die Schwangerschaft war nicht gep-
lant und ihre Annahme fallt schwer,
Zukunftsvorstellungen miissen iiber-
dacht und neu gestaltet werden.

+  Fehlendes soziales Umfeld

Durch diese Problematiken fiihlen sich

die Ratsuchenden psychisch-physisch

stark belastet, was sich auch in den ge-
stiegenen Beratungskontakten pro Bera-
tungsfall zeigt.

Die Zahl der Viterberatungen ist in 2018

von 13 im Vorjahr auf 23 gestiegen. Erst

malig kamen mehr Viter als in den Vor-
jahren, vorrangig um ihre Rolle als Vater
innerhalb der Familie zu kliren und um

Partnerschaftsprobleme friihzeitig anzu-

sprechen und zu bearbeiten.

Der Anteil der Beratungen von Frauen und

Minnern mit Fluchthintergrund liegt wie

in den Vorjahren bei 30%.

Durch die erneute finanzielle Forde-

rung des Erzbistums Kéln und des Land-

schaftsverbandes konnten wieder zusitz-
lich fiinf Wochenstunden fiir Asylbewer-
ber und Fliichtlinge angeboten werden.

Eine finanzielle Unterstiitzung tiber Lan-

desmittel ermdglichte das monatliche An-

gebot eines ,Miittertreffs“ zur Wertever-

mittlung, an dem durchschnittlich 10

(werdende) Miitter mit und ohne Flucht

hintergrund tiber Themen rund um den

Alltag mit Kindern in Deutschland kom-

munizierten.

2018 wurden 32 sexualpidagogische Ver-

anstaltungen durchgefiihrt. Eine davon

war eine Fachberatung fiir Erzieherinnen.

Es konnten 500 Schiiler und Schiilerinnen

mit unserem Konzept erreicht werden.

Einzelber. mannlich 23
Einzelber. weiblich 312
Online-Beratungen 2
Schulerinnen 260
Schuler 240

Die folgenden Angaben beziehen sich nur auf
Einzelberatungen

bis 14 Jahre 0
15 - 17 Jahre 6
18 - 19 Jahre 44
20 - 29 Jahre 160
30 - 39 Jahre 105
40 Jahre und élter 15
ohne Angabe 6
Stadt Euskirchen 224
Weilerswist 30
Zllpich 34
Bad Munstereifel 26
Sudkreis 12

Kreis Euskirchen (ges.) 326
AuBerhalb Kreis Eusk. 9

Nationalitat

Deutsch 169
davon mit 37
Migrationshintergrund
Auslander 164
Keine Angaben 2
Ledig 124
Verheiratet 183
Geschieden/Getrennt 25
ohne Angabe 2
Kontaktaufnahme

Eigeninitiative 142
Partner, Familie, Freunde 127
Behorde/soz. Dienste 45
Pfarrgemeinde 1
Arztl. Praxis/KH 5
Sonstige 15
Erwerbstatigkeit 68
Arbeitslosengeld | 6
ALG Il / Grundsicherung 138
Asylbewerberleistungen 27
Sonstige 6
ohne Angabe 90
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FerienmalBnahmen

Ein besonderes Highlight der Sommerferienbetreuung ist seit Jahren das sogenannte Bergfest zur Halbzeit der FerienmaBnahme an den Stitzpunkten.
Gemeinsam mit den Eltern und Kindern, Mitarbeitenden, den Betreuerlnnen, Vertreterinnen der Kreisstadt Euskirchen und der Kreissparkasse Euskirchen -
welche die FerienmaBnahme maBgeblich finanziell unterstitzt wird ein buntes Grillfest mit Spiel und Spal3 gefeiert.

2018 hat die Caritas Euskirchen die
Sommerferienbetreuung, im Auftrag
der Kreisstadt, in Euskirchen (Gemein-
schaftsgrundschule Nordstadt) und Eu-
skirchen-Kuchenheim (Matthias Hagen
Schule) durchgefiihrt. Insgesamt wur-
den 2245 Teilnahmen am Euskirchener
Stlitzpunkt und 1193 am Kuchenheimer
Standort registriert (Zihlung der wo-
chenweisen Teilnahme).

Erneut wurde die Sommerferienbetreu-
ung nach dem Konzept organisiert,
welches die Moglichkeit bietet, zwischen
einer und fiinf Wochen Teilnahme indi-
viduell zu buchen. Zwischen Diakonie
und Caritas besteht weiterhin die Alters-
gruppenaufteilung. Dadurch wird eine
abwechslungsreiche, altersgerechte Ge-
staltung des Programms ermdglicht.
Die Caritas Euskirchen betreut die Kin-
der im Grundschulalter. Die tigliche
Betreuungszeit betrug durchschnittlich

16

8,5 Stunden. Diese lange Betreuungs-
zeit kam vor allem berufstitigen Eltern
entgegen und wurde sehr gut angenom-
men.

Das vielseitige Programm bot den Kin-
dern eine bunte Mischung aus Stiitz-
punkttagen mit Spielen, Basteln, Sport,
Toben und Grillen. Dariiber hinaus fan-
den Ausfliige in die ndhere und weitere
Umgebung statt. Unter anderem wurde
der Erlebnispfad in den Erftauen erkun-
det sowie dreimal die Feuerwehr in Eu-
skirchen besucht. Des Weiteren fanden
zwei Besuche des Tolli-Parks in Mayen,
weitere zwei Besuche des Bubenheimer
Spielelands und als besonderes High-
light eine Fahrt in den Kélner Zoo statt.
Abgerundet wurde das Programm durch
eine Stadtrally und das traditionelle
»Bergfest zur Mitte der Malnahme.
2018 wurden unter Federfliihrung der Ca-
ritas eine Auffiihrung des Kindertheaters

,Grliffelo“ sowie ein Sportparcours, bei
dem auch die anwesenden Erwachsenen
zur Teilnahme eingeladen waren, orga-
nisiert. Witterungsbedingt musste das
Schwimmen an der Steinbachtalsperre
ausfallen. Zum Ausgleich wurden meh-
rere Pools an den beiden Stlitzpunkten
aufgestellt. Die Kinder konnten diese an
allen Tagen nach Belieben nutzen. Die-
ses Angebot wurde sehr gut angenom-
men. Fiir das Betreuerteam konnte zu ca.
60 % auf BetreuerInnen aus dem Vorjahr
zuriickgegriffen werden. 40 % waren
erstmalig als BetreuerInnen im Einsatz,
wobei auf vorhandene Erfahrung in der
Kinderbetreuung Wert gelegt wurde. Ein
Teil der BetreuerInnen befand sich in der
Ausbildung zu einem pidagogischen
Beruf. Sowohl im Bezug auf das Enga-
gement als auch auf die Fachlichkeit der
BetreuerInnen wurde uns von den Eltern
positives Feedback gegeben.
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Jugendvilla

Die rauschfreie Euskirchener Volleyballnacht ist flr unsere Kooperationspartner und uns seit vielen
Jahren ein voller Erfolg. Zuséatzlich zum eingefuhrten Termin im Herbst bieten wir seit 2017 auch im Frihjahr
Jugendlichen die Gelegenheit zum qualm- und rauschfreien baggern und pritschen bis in die Nacht.

Zu den Schwerpunktthemen der Jugend-
villa zihlen gesunde Ernihrung und Be-
wegung. Ein sehr grol3er Teil der Besu-
cherlnnen stammt aus sozial schwachen
und bildungsfernen Haushalten mit und
ohne Migrationshintergrund, in denen
regelmilRige, ausgewogene und warme
Mahlzeiten hiufig nicht tiblich sind. In
der entsprechend ausgestatteten Kiiche
des Jugendzentrums fand ein wochent-
liches Kochangebot unter Einbeziehung
der BesucherInnen statt. Beim gemein-
samen Einkauf wurden der Umgang mit
Geld vermittelt sowie Bio- und Regional-
produkte erworben. Bei der Zubereitung
wurden durch die Fachkrifte die Hygiene-
vorschriften vermittelt und auf deren Ein-
haltung geachtet. Beim gemeinsamen Es-
sen lernten die TeilnehmerInnen {ibliche
,Tischsitten®, Das von einer Honorarkraft
und einer hauptamtlichen Fachkraft ge-
leitete Kochangebot wird von den Jugend-
lichen sehr gut angenommen. 2018 war
das Sport- und Bewegungsprogramm er-
neut vielfiltig und wurde ebenfalls sehr
gut angenommen. Folgende Angebote
wurden durchgefiihrt: Mannschafts- und
Einzelsportarten, Ballspiele, Koordinati-
onsspiele zur Balanceentwicklung, Kon-
ditionseinheiten, Training und Turniere
(z.B. Ful3ball und Basketball).Weitere An-
gebote und Projekte waren Selbstvertei-
digung fiir Midchen, Selbstbehauptung/
Teamtraining fiir Jungen und zahlreiche
Tischtennis-Turniere. Die Projekte Selbst-
verteidigung, Teamtraining und Nih-

workshop waren Bestandteile des Feri-
enprogramms, ebenso die Hausolympia-
de, Ranglisten-, Quatsch- und Volleyball-
turniere. Weiter sind gemeinsames Friih-
stiicken und Grillen Bestandteile des Fe-
rienprogramms. Der Ausflug ins Phanta-
sialand sowie der Besuch der Pit-Pat-An-
lage in Bonn wurden von der Zielgruppe
sehr gut angenommen. Im Berichtszeit-
raum fanden, jeweils sonntags, mehrere
Midchentage statt. Als langfristiges Pro-
jekt wurde die Wandgestaltung im Me-
dienraum begonnen. Hier konnten und
konnen die Kinder und Jugendlichen, frei
und auch ohne kiinstlerische Vorkennt-
nisse, an einem Wandbild malen. In Koo-
peration mit der Kreisstadt und der Katho-
lischen Jugendagentur Bonn wurden zwei
Volleyballnichte ausgerichtet. Die Jugend-
villa beteiligte sich an der Offenen Zelt-
stadt, ,komm auf Tour®, dem Weltkinder-
tag, der Nachtder Jugendkultur, dem Vieh-
plitzchen Turnier und der Euskirchener
Kulturnacht. Zum Jahresabschluss fand
eine Adventsfeier fiir die BesucherInnen
statt. Die Jugendvilla ist Anlaufstelle fiir
Kinder und Jugendliche aus sozial schwa-
chen und bildungsfernen Familien. Sucht,
Schulverweigerung, sexualisiertes Verhal-
ten, Gewalt und Kriminalitit waren und
bleiben Tagesproblematik und bediirfen
besonderer Aufmerksamkeit. Daher ist die
Zusammenarbeit mit dem Jugendamt, der
Polizei, den Schulen und den Flexiblen Er-
ziehungshilfen ein wichtiger Bestandteil
der Offenen Kinder- und Jugendarbeit.

Jugenavilla

Gesamt 1257
RegelmaBig 197
UnregelmaBig 1060
Nachfolgende Angaben

beziehen sich auf regelmaBige
Besucher

Mannlich 115
Weiblich 82
6 - 8 Jahre 4
9 - 11 Jahre 19
12 - 14 Jahre 79
15 - 17 Jahre 81
18 - 21 Jahre 14
22 - 26 Jahre 0
Stadt Euskirchen 177
Weilerswist 3
Zllpich S
Bad Munstereifel 2
Sudkreis 8
Kreis Euskirchen (ges.) 195
AuBerhalb Kreis Eusk. 2
Deutsch 58%
Davon Deutsch mit 32%
Migrationshintergrund
Auslander 10%

Aktionen - wie hier das BogenschieBen
beim Teamtraining fUr Jungen - motivie-
ren die Jugendlichen an freizeitpadago-
gischen Angbeoten teilzunehmen.
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Jugendmobil JuMo

Klienten

Besuchskontakte 1507
Mannlich 1165
Weiblich 342
unter 10 Jahre 437
10 - 18 Jahre 719
14 - 15 Jahre 269
16 - 18 Jahre 44
Uber 18 Jahre 38
Eu-Kirchheim 216
Eu-Flamersheim 330
Eu-Stotzheim 557
Eu-Kuchenheim 362
Eu-Bahnhof 42
mannlich 31
weiblich 9
unter 10 Jahre 11
10 -13 Jahre 19
13 - 15 Jahre 7
15 - 18 Jahre 1
Uber 18 Jahre 2
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Das Jugendmobil ,JuMo*“ der Kreisstadt
Euskirchen in Kooperation mit der Ca-
ritas Euskirchen ist eine mobile Ergin-
zung zum Angebot des Jugendzentrums
wJugendvilla“. Ein speziell ausgestatteter
Kleinbus, der von einer pidagogischen
Fachkraft gefahren und betreut wird, soll
besonders Auf3enorte der Kreisstadt an-
steuern, um der jugendlichen Zielgrup-
pe Freizeitangebote direkt vor Ort anzu-
bieten. Der Name des ,JuMo* ist tiber
einen Wettbewerb gefunden worden.
Zu diesem hatten Caritas und Kreisstadt
Euskirchen die Jugendlichen der Regi-
on im Friihjahr des Berichtsjahrs aufge-
rufen. Der Bus verfiigt iiber Spielkonso-
le, Fernseher, Spiel- und Sportgerite, PC,
Gesellschaftsspiele und weitere Freizeit-
gerdte, um die Jugendlichen zielgerich-
tet ansprechen zu konnen. Ziel ist, einen
mobilen Treffpunkt fiir junge Menschen
zu etablieren. Nach dem zugrunde lie-
genden Konzept ist der Bus zunichst
fiir Jugendliche in den vier Euskirchener
Aul3enorten Stotzheim, Kirchheim, Fla-
mersheim, Kuchenheim und dem Eus-
kirchener Bahnhof verfligbar. Die Stand-
orte und Uhrzeiten sind festgelegt. Der
Einsatz des ,JuMo“ erfolgt ganzjihrig
und wetterunabhingig, sodass der Bus
immer verldsslich an einem festen Stand-
ort zu finden ist. Das Alter der Zielgrup-
pe des ,JuMo* reicht vom ro. bis zum 18.
Lebensjahr. Pidagogische Schwerpunkte
sind Begegnung sowie freizeitpidago-
gische und bewegungsorientierte Ange-
bote. Aul3erdem unterstiitzt die Fachkraft
die Jugendlichen bei der Konfliktlosung.
Der Sozialarbeiter berit die Kinder und
Jugendlichen, und vermittelt bei komple-
xeren Problemen an andere Fachstellen.
»,JuMo“ ist ein passgenaues Angebot flir
Kinder und Jugendliche, die in ihrer Mo-
bilitdt eingeschrinkt sind. Das ,JuMo*
ist eine Plattform flir BesucherInnen un-
terschiedlicher Herkunftsfamilien und
bietet die Mdglichkeit einen toleranten
sowie integrativen Umgang miteinander
zu erlernen und zu erleben. Das Angebot
wird gut angenommen, monatlich kom-
men mehr (Stamm-)BesucherInnen hin-

zu. Die Standorte des Jugendmobils sind
barrierefrei, um auch junge Menschen
mit Behinderung anzusprechen. Minn-
liche Jugendliche fragen die Spielkonsole
und FulRballspiele stark nach. Weibliche
Jugendliche bevorzugen Basteln, Malen
und Gesellschaftsspiele.

Das Sommerferien- und Herbstferien-
programm hatte einen Schwerpunkt
in Bewegungsangeboten, wie kleinen
Olympiaden, Vier-Gewinnt oder Bas-
ketball. Monatliche Sonderaktionen wa-
ren in folgende drei Kategorien einge-
teilt: Sport, Basteln, Bus-Innenbereich.
Beispiele sind ein ,,Bumperball“-Turnier,
ein Fifa 18 Turnier an der Spielkonsole,
oder das Basteln von Halloween Masken
bzw. Weihnachtsengeln. Die Sonderakti-
onen ermoglichten den Jugendlichen im
Bereich Sport und Fairplay mit eigenen
Konflikten und den Emotionen ande-
rer empathischer umgehen zu kénnen.
Die Aktionen fanden hiufig mit Verstir-
kung einer Honorarkraft statt. In Koope-
ration mit dem Ful3ballverein JSG Erft or
e. V. Kuchenheim wurde am 10.Mai 2018
Vatertag gefeiert. Rund go Kinder und
ihre Eltern aus Kucheheim besuchten das
Fest, welches damit dazu beitrug die Be-
kanntheit des ,JuMo*“ am Ort zu steigern.
Eine weitere Kooperation mit dem JSG
Erft or e. V. ist geplant. Das Jugendmo-
bil ist bisher mit Schulen, Katholischer
sowie Evangelischer Kirchengemeinde
und zwei Sportvereinen (Kuchenheim
und Stotzheim) vernetzt. Ab August 2018
waren zeitweise eine weibliche Honorar-
kraft sowie eine Praktikantin im Projekt
titig, die besonders die weibliche Ziel-
gruppe erreichen und flir Angebote des
»~JuMo“ gewinnen konnten. Das ,JuMo*
ist fiir junge Menschen aus sozial schwi-
cheren Verhiltnissen, Jugendliche mit
Schulproblemen oder mit Problemen in
der Familie und Gewalterfahrungen eine
erste Anlaufstelle fiir Kontakt und Bera-
tung. Das JuMo wird sehr gut angenom-
men und sto[3t auf eine hohe Akzeptanz
bei allen Beteiligten.
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Schuldnerberatung

Soziale Schuldnerberatung hat das
Ziel einer psychosozialen Stabilisie-
rung der Klienten, ist Hilfe zur Selbst-
hilfe und erfolgt in vertraulichen Ein-
zelgespriachen.

Die Schuldnerberatungsstelle bietet
Hilfe an bei der:

Sicherung der Existenzgrundlage
Regulierung von Mietschulden
Informationen zum Schuldrecht
und Mallnahmen zum Schuldner-
schutz

4. Motivation die Arbeitssuche fort-
zusetzen, ggf. auch Teilzeitstel-
len anzunehmen sowie bereits

bestehende  Arbeitsverhiltnisse
zu halten

5. Erstellung und Uberpriifung
eines kostendeckenden Haus-

haltsplanes, bzw. das Eintiben
eines angemessenen Umganges
mit den zur Verfiigung stehenden
finanziellen Mitteln

6. die Vermittlung von finanziellen
Grundkenntnissen

7. Vorbereitung der Klienten zur Er-
filllung der Obliegenheitspflich-
ten, die in einem spidteren In-
solvenzverfahren erfiillt werden
miissen

8. Verhinderung einer Neuverschul-
dung

9. Schuldenregulierung

10. Information iiber /| und Vermitt-
lung in weitere Beratungsstellen
oder der Einrichtung einer ge-
setzlichen Betreuung.

Eine Terminvergabe erfolgt in der
Telefonsprechstunde durch die Fach-
kraft.

Diese wird Montag bis Donnerstag
in der Zeit von 11.30 Uhr bis 12.30
Uhr angeboten und dient ebenso der
Kldrung von Fragen. Eine Onlinebe-
ratung wird aus Kapazititsgriinden
nicht vorgehalten.

Ein Kurzberatungstermin wird inner-
halb von vier Wochen vergeben. Fiir
die Aufnahme in eine Langzeitbera-
tung wird eine Warteliste gefiihrt.
Auch wird die Ausstellung einer P-
Konto Bescheinigung zur Erhohung
des pfindungsfreien Sockelbetrages
nur fiir Klienten angeboten, die sich
in der laufenden Beratung befinden.

132 Biirger wurden 2018 in die Bera-
tung der Schuldnerberatungsstelle
aufgenommen.

Deutlich mehr Minner als Frauen
suchten in diesem Jahr die Beratungs-
stelle auf.

Die hiufigste Ursache einer Verschul-
dung waren Einkommensverluste
infolge einer Erkrankung. Zweit-
hiufigste Ursache ist auf eine un-
wirtschaftliche =~ Haushaltsfiihrung
zurlickzufiihren, auf ibersteigertem
Konsumverhalten und wirtschaft-
licher Unerfahrenheit, speziell in der
Altersgruppe der 18-30 Jihrigen. Die-
se jungen Menschen bilden auch wei-
terhin eine der am stirksten betrof-
fenen Altersgruppen. In dieser setzt
sich der Trend einer Verschuldung
mit hoher Glidubigeranzahl bei ver-
gleichsweise geringer Verschuldung
fort.

Hier kann eine Schuldenregulierung
nur mittels Insolvenzverfahren er-
folgreich verlaufen.

Die Uberschuldung ilterer Menschen
nimmt leicht zu.

Die Anpassung an die europdische
Datenschutzgrundverordnung und
des Kirchlichen Datenschutzge-
setzes flihrte in der Beratungsstelle
zu einem erhohten organisatorischen
Aufwand.

Mannlich 74
Weiblich 58
bis 20 Jahre 4
21-30 Jahre 32
31-40 Jahre 36
41-50 Jahre 23
51-60 Jahre 22
Uber 60 Jahre 15
Stadt Euskirchen 81
Weilerswist 13
ZUlpich 18
Bad Munstereifel 16
Sudkreis 4
Kreis Euskirchen (ges.) 132
AuBerhalb Kreis Eusk. 0
Deutsch 109
Auslander 10
Flichtlinge 0
Sonstige 13
Ledig 64
Verheiratet 30
Geschieden 29
Getrennt 6
Verwitwet

Eigeninitiative 75
Privatperson 21
Behorde 7
Soziale Dienste 24
Kirchl. Dienste 0
Arbeitgeber 1
Sonstige 4
Erwerbstéatigkeit 56
Arbeitslosengeld | 8
ALG I/ Grundsicherung 5€
Sonstige 30
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Mannlich 116
Weiblich 121
bis 20 Jahre 1
21-30 Jahre 76
31-40 Jahre 58
41-50 Jahre 63
51-60 Jahre 29
Uber 60 Jahre 10
Stadt Euskirchen 145
Weilerswist 23
Zllpich 33
Bad Munstereifel 30
Sudkreis 6
Kreis Euskirchen (ges.) 237
AuBerhalb Kreis Eusk. 0
Deutsch 223
Auslander 14
Fluchtlinge 0
Sonstige 0
Ledig 52
Verheiratet 73
Geschieden 65
Getrennt 30
Lebensgemeinschaft 21
Verwitwet 17
Eigeninitiative 206
Privatperson 10
Behorde 4
Soziale Dienste 14
Kirchl. Dienste 1
Arbeitgeber 2
Sonstige 0
Erwerbstétigkeit 97
Arbeitslosengeld | 5
ALG I/ Grundsicherung 120
Rente 42
Sonstige 29
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Insolvenzberatung

Die Insolvenzordnung (InsO) bietet durch
das sogn. Verbraucherinsolvenzverfahren
mit anschlieRender Restschuldbefrei-
ung gemil § 286 InsO die Moglichkeit
zum wirtschaftlichen Neuanfang auch
fiir tiberschuldete Verbraucher. Die Insol-
venzberatungsstelle des Caritasverbandes
Euskirchen bietet den Klienten folgende
Hilfen:
+ Information tiber das Verbraucherin-
solvenzverfahren
+  Priifung der individuellen Voraus-
setzungen flir das Verbraucherinsol-
venzverfahren
+  Durchfiihrung des aul3ergericht-
lichen Einigungsverfahrens gem. §
305 InsO
+  Ausstellung der erforderlichen
Bescheinigung nach dem Scheitern
des aulergerichtlichen Einigungs-
versuchs
+  Hilfestellung bei der Antragstellung
zur Er6ffnung des Verbraucherinsol-
venzverfahrens
+  Begleitung im gerichtlichen Verfah-
ren und wihrend der Wohlverhal-
tensphase
Die Insolvenzberatungsstelle hat im Jahr
2018 insgesamt 237 Klienten beraten. g2
Klienten wurden im Rahmen einer Kurz-
beratung tiber die rechtlichen, wirtschaft-
lichen und personlichen Voraussetzungen
fiir die Durchfiihrung eines Verbraucher-
insolvenzverfahrens und die Erteilung der
Restschuldbefreiung informiert und indi-
viduell beraten. Zusitzlich war die Bera-
tungsstelle in 127 Langzeitfillen titig.
Hinzu kamen 18 Klienten, die ausschliel3-
lich telefonisch beraten wurden.
Die durchschnittliche Gesamtverschul-
dung der Klienten betrug ca. 59.000 €. Bei
65 Klienten lag die Anzahl der Gliubiger
zwischen 1 und 1o Gldubigern, 166 Kli-
enten waren bei bis zu 20 Gliubigern ver-
schuldet. Bei 55 Klienten lag die Anzahl
der Gldubiger bei mehr als 20. 14 Klienten
hatten Verpflichtungen bei deutlich mehr
als 30 Gldubigern. Somit setzt sich der
schon in den vergangenen Jahren deut-
lich erkennbare Trend zu vermehrt hohen

Gldubigerzahlen fort. Da in der Vorberei-
tung des Verbraucherinsolvenzverfahrens
jeder Gldubiger kontaktiert werden muss,
bedeutet eine erhohte Gliubigerzahl auch
immer einen hoheren Verwaltungsauf-
wand. Dies wirkt sich unmittelbar auf die
ohnehin bereits langen Wartezeiten fiir
eine Langzeitberatung aus.
Bemerkenswert ist auch, dass insgesamt
38 Klienten im Alter von bis zu 25 Jahren
beraten wurden. Auch in dieser Alters-
gruppe istdie bereits bestehende Verschul-
dung oft schon so hoch, dass eine Ent-
schuldung nur iiber die Beantragung eines
Insolvenzverfahrens erfolgen kann. Es ist
erkennbar, dass vielen jungen Menschen
grundlegende Kompetenzen im Umgang
mit ihren finanziellen Ressourcen fehlen
und sie mit dem Erreichen der Volljihrig-
keit sehr schnell in eine Verschuldung ge-
raten, die mitihren Einkiinften nicht mehr
zu regulieren ist. Auffillig bei Klienten
dieser Altersgruppe ist auch, dass hiufig
mehrere ,, Anliufe“ gebraucht werden, bis
der in der Beratungsstelle vereinbarte Ter-
min tatsdchlich wahrgenommen wird und
die fiir die Beratung notwendigen Unter-
lagen durch die Klienten in der erforder-
lichen Weise vorbereitet sind.

Wichtigste Ursachen der Uberschuldung
waren erneut Arbeitslosigkeit, lingerfri-
stiges Niedrigeinkommen sowie ein den
finanziellen Ressourcen unangepasstes
Konsumverhalten. Auch Trennung und
Scheidung sowie das Scheitern einer Selb-
stindigkeit fiihren bei vielen Klienten in
die Schuldenfalle. Altere oder langzeiter-
krankte Klienten geraten oft durch den
Riickgang ihrer monatlichen Einkiinfte in
finanzielle Schwierigkeiten bzw. die Zah-
lungsunfihigkeit.

Hiufig reichen die finanziellen Spielrdu-
me der Schuldner und Schuldnerinnen
nicht aus, um ein fiir alle Gldubiger ak-
zeptables Zahlungsangebot zu machen.
Die Beantragung eines Verbraucherinsol-
venzverfahren bleibt somit nach wie vor
fiir einen grol3en Teil der Schuldner, die
die Beratungsstelle aufsuchen, der einzige
Ausweg aus der Verschuldung.
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Fachambulanz Sucht /
Fachstelle fUr Suchtvorbeugung

Auch im Jahr 2018 fand ein Grof3teil der

insgesamt 271
mit Endadressaten 105

Mit 32 massenkommunikativen MaRnah-

priventiven Arbeit in Kooperationen  men wie Info- und Aktionsstinden in der mit Multiplikatoren 119
und Netzwerken statt. Die Fachstelle  Offentlichkeit , Medienberichten und an- mit beiden gemeinsam 15
fiihrte zwar den tiberwiegenden Teil der ~ deren Veroffentlichungen konnten wir in der Offentlichkeit 30
Mal3nahmen selbststindig durch, die-  weitere Mitbiirgerinnen und Mitbiirger in- davon o1
se standen aber teilweise in engem Zu-  formieren und fiir das Thema Sucht sen- e ey

sammenhang von Kooperationen und  sibilisieren. Privention hat das Ziel, der Info-/Aktionsstande 11

Netzwerken, wie z.B. mit der Kreisstadt
Euskirchen, der Gemeinde Weilerswist,

Entwicklung von Suchtverhalten spezi-
ell bei Kindern, Jugendlichen und jun-

Erreichte Personen

dem HaLT-Projekt und der AG-Suchtvor-  gen Erwachsenen vorzubeugen. Hierzu Insgesamt 2281
beugung der PSAG auf Kreisebene so-  konnten wir 56 Malinahmen in Form von ceon Endédressaten LS
wie der Landeskoordinationsstelle Gin- davon Multiplikatoren 544

ko-Stiftung. Hierbei war die Fachstelle in

mehrstiindigen Unterrichtseinheiten und
Projekttagen in Schulen zu unterschied-

MaBnahme flir/ in

beratender, mitgestaltender oder auch fe-  lichen altersgerechten Themen durchfiih- Euskirchen 74
derfiihrender Funktion tdtig. Dartiber hi-  ren. Weitere MaRnahmen konnten mit Weilerswist 15
naus nahm die Fachstelle an lokalen, regi- ~ Jugendeinrichtungen, Betrieben, Sport- ZUlpich 27
onalen und iiberregionalen Arbeitskreisen  vereinen und Verbdnden realisiert werden. Bad MUinstereifel 20
und Arbeitsgruppen teil und war an der  Inder ,Priventionssprechstunde“ wurden Sudkreis 47
Entwicklung verschiedener Konzepte wie  in 102 Gesprichen 65 Jugendliche und Kreisweit 86
auch Projekten beteiligt (z.B. Handrei- junge Erwachsene alleine (32), oder mit tiberregional o

chung zum Thema Drogen fiir Schulen;
Alkoholparcours, Schulprojekte). Beim

ihren Eltern (33) beraten.
Das Kinderprojekt ,Freio“ flir Kinder

MaBnahme im Bereich von

HaLT-Projekt zur Alkoholprivention ha-  suchtkranker und/oder psychisch kran- Betrlle.be/Verwaltung 3
ben wir mit allen Netzwerkpartnern die  ker Eltern konnte im Berichtjahr neben Fa@hgn &
HaLT-Wanderausstellung weiter entwi-  der wochentlichen Gruppenarbeit wieder Freizeit S
ckelt und um einen Lern-Parcours erwei-  verschiedene Aktionstage und Workshops Gesundheitswesen 9
tert. Im reaktiven Teil des HaLT-Projektes ~ mit den Kindern und z.T. auch deren El- Suchthilfe 70
bot die Fachstelle Jugendlichen und deren  tern durchfiihren. Jugendarbeit/-hilfe 12
Eltern wie bereits in den Vorjahren nach  Die Zirkusmaterialien aus dem Projekt Kindertagesstatten 2
einer alkoholbedingten Einlieferung ins  ,Zirkusmobil-drogenfrei“ konnten wei- Kirche 1
Kreiskrankenhaus Mechernich ein aufkld-  terhin bei verschiedenen o6ffentlichen Ver- Erwachsenenbildung 3
rendes Gesprich sowie -wenn notwendig- ~ anstaltungen, z.T. mit personeller Un- Schule 56
weiterfiihrende Hilfen an. 2018 wurden 63 terstlitzung durch unsere Fachstelle, Y S 5
Jugendliche (Angabe des Kreiskranken-  eingesetzt werden und wurden auch wie- Strafwesen 5
hauses Mechernich) stationdr mit Alko-  der verschiedenen Einrichtungen zur Ver- E— 5
holabusus aufgenommen. Mit 15 Jugend-  fligung gestellt. Gesamibevalkerung o

lichen zwischen 13 und 17 Jahren und in 13

Fillen auch mit deren Eltern konnten wir ~ im September mit einem neuen, dreijih-
tiber die Hintergriinde und die Risiken des ~ rigen Projekt im Rahmen von euPrevent, Personen gesamt 110
Alkoholkonsums sprechen. Der seit De-  einer grenziiberschreitenden Zusammen- Anzahl Gespréache 102
zember 2014 durchgefiihrte ,Risikocheck  arbeit mit anderen Netzwerkpartnern in beteiligte Jgd!. 65

Cannabis“, ein Kurs filir auffillig gewor-

Nach mehyjihriger Vorarbeit konnten wir

der Euregio Maas-Rhein, starten. Das Pro-

HaLT reaktiv

dene Cannabiskonsumenten, konnte ins-  jekt untersucht die sozialen Normen in Einlieferungen gesamt 63
gesamt viermal mit insgesamt 22 jungen  Bezug auf Drogen- und/oder Alkoholkon- Briickengesprache 15
Konsumenten durchgefiihrt werden. sum und deren Auswirkungen auf das Ver- Erreichte Personen 31

Insgesamt konnten 2018 bei 239 Mal3-
nahmen (119 mit Multiplikatoren,
105 mit Endadressaten, 15 mit beiden
Gruppen) 2.287 Menschen unmittelbar
erreicht werden.

halten von Menschen und entwickelt da-
raus neue suchtpriventive MaRnahmen.
Zielgruppen bei diesem mit EU-Mitteln
geforderten Projekt sind Jugendliche (12-
26 Jahre) und Senioren (55+).

21
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Suchtberatungs-
und Behandlungsstelle

Klienten

Mannlich 1178
Weiblich 485
Alter

bis 20 Jahre 78
21-30 Jahre 322
31-40 Jahre 450
41-50 Jahre 418
51-60 Jahre 311

Uber 60 Jahre 84
Stadt Euskirchen 878
Weilerswist 143
Zllpich 138
Bad Munstereifel 114
Sudkreis 352
Kreis Euskirchen (ges.) 1625
AuBerhalb Kr. Eusk. 38
Deutsch 1550
Auslander 113
ja 772
nein 891

Alleinlebend 571

Zusammen m. anderen 1092
Eigeninitiative 721

Privatperson 127
Behorde 6EE
Soziale Dienste 26
Gesundheitsdienste 387
Arbeitgeber 69
Erwerbstétigkeit 631

Erwerbstatigkeit/erg. SH 4
ALG | 90
ALG | / erg. SH 8
ALG I 73
Sozialhilfe 48
Rente 125
Angehdrige 90
Sonstige 94

N

2

Fachambulanz Sucht /
Suchtberatungs- u. Behandlungsstelle

Anzahl der betreuten Personen:

Klientinnen mit Mehrfachkontakten 577
Klientinnen mit 1-2 Kontakten 1.086
Gesamtzahl der erreichten Personen 1.6683

Art der Betreuung (bei 577 Pers.)

Ambulante Beratung/Betreuung 46 %
Vermittlung in stationare Therapie 21 %
Psychosoziale Begleitbetreuung 21 %
Ambulante Rehabilitation Sucht 6 %
Nachsorgebehandlung 6 %

Kontakte (oei 577 Personen m. Mehrfachkontakten)

Einzelkontakte  Gruppenkontakte
Klient allein 4.881 1.762
Angeh.allein 381 136
Kient u. Angeh. 312 0
Sonst Pers.alen 1.099 0
Kientu. s. Pers. 215 0
Kontakte ges. 6.888 1.898

(Einzelkontakte i.d.R. 50 Min. Gruppenkontakte 90 bzw. 120 Min.)

In dieser bundesweiten EBIS-Statistik nicht erfasst ist
die anonyme Online-Beratung sowie die E-Mail-Be-
ratungen. Die E-Mail-Beratungen haben 2018 weiter
zugenommen; bei den Online-Beratungen gab es
aufgrund technischer Probleme beim Relaunch des
Anbieters einen starken Rickgang.

9 standige Gruppenangebote

Kindergruppe, Therapievorbereitungsgruppe,

2 Therapiegruppen, Nachsorgegruppe, Ange-
hoérigengruppe, Flhrerscheingruppe, Info-Grup-
pen auf den Entgiftungsstationen

Zusétzlich zettlich befristete Angebote, wie z.B.
SKOLL - Trainingsgruppen, indikative Gruppen
im Rahmen der Ambulanten Rehabilitation Sucht,
Informationsabende zu suchtbezogenen Themen
sowie Teilnahme an bundesweitern Aktionen mit
Info-Sténden und Diskussionsabenden.

Jeden Dienstag von 14.00 — 17.00 Uhr Offene
Sprechstunde. Telefonische Kontaktaufnahme und
Terminabsprache (Mo.-Fr.). Aufsuchende Beratung
in Krankenhausern und wochentliche Sprech-
stunde beim Caritasverband fUr die Region Eifel in
Schleiden sowie eine 14-tagige Sprechstunde im
St. Josef-Stift in Blankenheim. Dieses Beratung-
sangebot flr Menschen aus dem Gebiet Blanken-
heim-Dahlem wird sehr gut angenommen.

Auch im Berichtsjahr 2018 konnte die
Fachambulanz Sucht wieder mit Hil-
fe der Investition des Trigers von 19%
Eigenmitteln sowie 23% Sonstiger Ein-
nahmen (neben 14% Landes- und 44%
Kreismitteln) den KreisbiirgerInnen ein
umfangreiches Hilfeangebot zur Verfii-
gung stellen.

Im Vergleich zum Vorjahr ist die Anzahl
der in 2018 insgesamt erreichten Klien-

tlnnen nahezu konstant geblieben. Die
Auswertung der demographischen Da-
ten zeigt, dass im Berichtsjahr eine Ver-
schiebung der Altersstruktur erkennbar
ist: die Anzahl der Klientel bis 30 Jahre
hat um 19,5 % abgenommen, wogegen
die Klientel in der Altersspanne von 51 —
60 Jahren um 20 Prozent zugenommen
hat. Neben der grundsitzlichen Tatsa-
che, dass suchtkranke Menschen sich oft
erst nach vielen Jahren des Suchtmittel-
konsums an Beratungsstellen wenden
und deshalb die Altersspanne zwischen
35 und 55 Jahren besonders stark ver-
treten ist, haben wir im Berichtszeit-
raum das Gruppenangebot fiir An-
gehorige fest etablieren konnen und
erreichen mit diesem Angebot primir
Menschen zwischen 50 und 6o Jahren.
Die Stirkung der Angehorigenarbeit
zeigt sich auch in einer deutlichen Stei-
gerung der Einzelberatung fiir Angeho-
rige um 130% sowie einer Steigerung
der Paargespriche um 9,5%.

Die Auswertung der wirtschaftlichen
Situation zeigt gegeniiber dem Vorjahr
kaum eine Verinderung: 35,5 % un-
serer Klientel ist erwerbstitig und 32%
unserer Klientel bezieht ALG II. Damit
ist der prozentuale Anteil der Erwerbs-
titigen um 3% und der Anteil der Bezie-
her von ALG II um 4% gegeniiber dem
Vorjahr gesunken. Deutlich gestiegen
ist der Anteil der Menschen, die tber
eine lange Zeit im Krankengeldbezug
standen. Diese Entwicklung zeigt, wie
wichtig Suchtprivention in Betrieben
ist, da Anamnesegespriche zeigen, dass
hiufig eine chronische Unzufrieden-
heit wegen Uberforderung aber auch
Unterforderung im beruflichen Alltag
als Hintergrund der Suchtentwicklung
benannt wird. Diesem Themenbereich
wird sich unsere Fachambulanz Sucht in
2019 verstirkt zuwenden: sowohl durch
eine Angebotsverstirkung der Betrieb-
lichen Suchtvorbeugung allgemein als
auch durch Angebote zur Arbeits- und
Gesundheitsforderung gemil des Pri-
ventionsgesetzes.
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Im Bereich der Kontaktaufnahme wird
deutlich, dass sowohl die Gesundheits-
dienste als auch die Behoérden mit 44,4%
die groRte Gruppe der Zuweiser darstel-
len. Aber auch die Zuweisung durch Ar-
beitgeber hat sich im Berichtszeitraum
gegentiber dem Vorjahr verdoppelt.
Ebenfalls haben sich die Kontakte mit Be-
horden, Betrieben und den KollegInnen
verschiedener Dienste gegeniiber dem
Vorjahr teilweise verdoppelt. Dies zeigt
umso mehr, wie wichtig Netzwerkarbeit
und Kontakte mit Behdrden und sozialen

Diensten sind, um Prozesse unserer Kli-
entel optimal zu verzahnen und/ oder im
Sinne unserer Klientel unterstiitzend titig
zu sein. Bei den insgesamt 577 Personen
mit Mehrfachkontakten gab es bei der
Hauptdiagnose eine Verteilung auf 38,3%
Alkohol, 48,4% illegale Drogen, 10% An-
gehorigenberatung und 3,3% Andere.
Bei der Kategorie ,, Andere“ wurden die
Problembereiche pathologisches Spielen,
Mediensucht, Essstorungen, Medikamen-
tenabhingigkeit und Nikotinabhingig-
keit zusammengefasst.

Fachambulanz Sucht /
Betreutes Wohnen fur Suchtkranke

Im Rahmen des ,Ambulant Betreuten
Wohnens fiir Suchtkranke“ bietet der
Fachbereich Sucht- und Wohnungslosen-
hilfe suchtkranken Frauen und Méinnern
in vier Wohngemeinschaften und zwei
Einzelappartements die Moglichkeit, sich
in abstinenter Umgebung auf ein eigen-
verantwortliches Leben vorzubereiten.
Weiterhin besteht das Angebot der Be-
treuung auch im eigenen Wohnraum. Die
Ziele dieser ambulanten Eingliederungs-
hilfe nach § 53 ff SGB XII zum selbststin-
digen Wohnen sind sowohl die Férderung
wie auch der Erhalt einer eigenstindigen,
moglichst suchtmittelfreien Lebensfiih-
rung und die soziale Eingliederung. Drei
Fachkrifte (2 weiblich / 1 médnnlich) haben
in 2018 dieses wichtige Betreuungsan-
gebot mit unterschiedlichen Beschifti-
gungsumfingen vorgehalten.

Im Jahre 2018 wurden insgesamt 38 Kli-
entlnnen (26 Minner und 12 Frauen) vom
Fachdienst ,Betreutes Wohnen Sucht“
betreut, wobei 22 Klientlnnen (58%) in
den Wohngemeinschaften lebten und 16
(42 %) im eigenen Wohnraum. 8 (21%)
KlientInnen waren abhingig von illegalen
Drogen, 28 (74%) von Alkohol und bei 2
(5%) KlientInnen lag ausschlie3lich eine
pathologische Spielsuchtvor.

Im Berichtszeitraum schlossen flinf Kli-
entlnnen das Betreute Wohnen reguldr
ab, ein Klient brach die Betreuungsmal3-
nahme ab. Der iiberwiegende Teil der

MalRnahmen (89%) wurde durch den
Landschaftsverband Rheinland oder
durch andere zustindige Sozialhilfetriger
finanziert. Drei KlientInnen (8 %) zahlten
die Mal3nahme ausschliellich selbst. 1
Klient beteiligte sich aufgrund der Hohe
des Erwerbseinkommens anteilig an den
Mal3nahmekosten.

Hinsichtlich ihrer wirtschaftlichen Situati-
on waren 11 KlientInnen auf die Grundsi-
cherung fiir Arbeitssuchende im Rahmen
des Arbeitslosengeldes II angewiesen, ein
Klient auf die Grundsicherung fiir nicht
Erwerbsfihige. 16 Klientlnnen bestrit-
ten den Lebensunterhalt mit ihren Ren-
ten, wobei einige KlientInnen zusitzlich
noch aufstockende Grundsicherungslei-
stungen erhielten.

10 Klientlnnen konnten im Berichtsjahr
ihren Lebensunterhalt u.a. auch iiber eine
Erwerbstitigkeit sicherstellen, z.B. sechs
auf dem ersten Arbeitsmarkt, einer durch
eine Berufsausbildungsvergiitung sowie
drei mit einer Beschiftigung in den Nor-
deifelwerkstitten.

Im Berichtsjahr 2018 fanden verschiedene
Aktivititen statt. Das gemeinsame Oster-
frithstiick wurde wieder gut angenommen,
ebenso die alljahrliche Adventfeier. Regel-
mal3ig wurden auch sportliche wie kreative
Angebote vorgehalten, weil wir feststellen
mussten, dass flir zahlreiche KlientInnen
eine Integration in ortsansissige Vereine
nicht oder noch nicht méglich war.

Betreutes Wohnen
flr Suchtkranke

Mannlich
Weiblich

bis 20 Jahre

21-30 Jahre 4
31-40 Jahre 6
41-50 Jahre 10
51-60 Jahre 13
Uber 60 Jahre

Stadt Euskirchen
Weilerswist 2
Zllpich 2
Bad MUnstereifel 1
Sudkreis 1
Kreis Euskirchen (ges.) 38
Deutsch
Auslander
Ledig
Verheiratet 0
Geschieden 15
Getrennt 0
Verwitwet

Kontaktaufnahme

Eigeninitiative

Privatperson 1
Behorde 0
Soziale Dienste 31
Kirchl. Dienste 0
Arbe|tgeber

Erwerbstéatigkeit 10
Arbeitslosengeld | 0

ALG Il/ Grundsicherung 12
Sonstige (z.B. Rente) 16
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Mannlich 62
Weiblich 11
bis 20 Jahre 6
21-30 Jahre 9
31-40 Jahre 29
41-50 Jahre 15
51-60 Jahre 11
Uber 60 Jahre 4
Stadt Euskirchen 38
Weilerswist 7
ZUlpich 3
Bad MuUnstereifel 2
Sudkreis 9

Kreis Euskirchen (ges.) 59
AuBerhalb Kreis Eusk. 14

Stadt Euskirchen 64
Durchreisende 9
Deutsch 59
Auslander 12
Flichtlinge 2
ledig 56
verheiratet 2
geschieden 8
getrennt 4
verwitwet 8
unbekannt 0
Eigeninitiative 56
Privatperson 0
Behorde 12
Soziale Dienste 4
Kirchl. Dienste 1
Erwerbstatigkeit 14
Arbeitslosengeld | 6
ALG Il/ Grundsicherung 38
Sonstige 9
unbekannt 7

N
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Notschlafstelle

Der Caritasverband Euskirchen betreibt
im Auftrag der Kreisstadt Euskirchen eine
Notschlafstelle, in der alleinstehenden
Minnern und Frauen ohne festen Wohn-
sitz eine sichere Ubernachtungsmoglich-
keit geboten wird. Die Notunterkunft ist an
365 Néchten im Jahr von abends 19.00 Uhr
bis morgens g.00 Uhr gedftnet und verfligt
insgesamt iiber vier Schlafriume fiir zehn
Minner und zwei Frauen sowie ein Kran-
kenzimmer. Funktionsriume wie Raucher-
zimmer, Kiiche mit Aufenthaltsbereich, Be-
treuerzimmer, zwei getrennte Badezimmer
flir Frauen und Ménner und drei WCs er-
ginzen dieses Ubernachtungsangebot. Ne-
ben einem sicheren und gewaltfreien Ob-
dach bietet die Notschlafstelle ihren Nutze-
rInnen eine sozialarbeiterische Betreuung,
die Moglichkeit zur Kérperhygiene und zur
Essenszubereitung sowie zur Wahrneh-
mung sozialer Kontakte mit anderen woh-
nungslosen Menschen. Bettwische, Hand-
tiicher und Hygienemittel werden seitens
der Einrichtung vorgehalten. Die Mitarbei-
ter bieten die Moglichkeit zu Kontakt und
Gesprichen als Krisenintervention und
kénnen an weiterflihrende Hilfeangebote
vermitteln.

Die Notschlafstelle ist ein wesentliches Mo-
dul des differenzierten, vernetzten Hilfe-
angebotes der Caritas fiir alleinstehende,
wohnungslose Menschen, die mehrheit-
lich die Notschlafstelle mit komplexen Pro-
blemlagen aufsuchen.

Im Berichtszeitraum 2018 wurde die Not-
schlafstelle von 73 Personen (11 w [ 62 m)
genutzt. Im Vergleich zum Jahr 2017, als 92
Personen in der Notschlafstelle {ibernach-
teten, war dies einen Riickgang um 21 %.
Demgegentiber war jedoch die Anzahl der
Ubernachtungen mit 2.265 zu 1.932 im
Vorjahr um 17 % gestiegen. Dies lag z.B.
darin begriindet, dass im Jahr 2018 gleich
6 Personen die Notschlafstelle linger als
ein halbes Jahr nutzen mussten bis eine al-
ternative Unterbringung gefunden werden
konnte. Im Jahr 2017 war dies lediglich bei
2 Personen der Fall. Der Grof3teil der Nut-
zerInnen (84 %) konnte innerhalb der er-
sten drei Monate wieder auf die Nutzung

der Notschlafstelle verzichten (2017: 88 %).
Das Durchschnittsalter der Notschlafstel-
lennutzerInnen lag bei 40,1 Jahren (2017:
37,8 Jahre). Der prozentuale Anteil der
weiblichen Nutzerinnen sank von 20 % im
Jahr 2017 auf 15 % im Jahr 2018.

7 Personen wurden 2018 von der Polizei zu-
gewiesen und 11 Personen waren vor ihrer
Aufnahme in verschiedenen stationiren
Einrichtungen untergebracht, die sie meist
aus disziplinarischen Griinden (z.B. we-
gen illegalem Drogenkonsum) verlassen
mussten. Diese Gruppe von Menschen,
die aus dem vorhandenen System der Ge-
sundheits- und Eingliederungshilfen ,he-
rausfallen, wird seit Jahren groRer und
stellt auch bei uns immer hiufiger die an-
deren Nutzernnen sowie die Mitarbeiter
vor Probleme im sozialvertriglichen Mitei-
nander in der Notschlafstelle. Hiufig ver-
zichten sie auf die Einnahme ihrer notwen-
digen Medikamente oder versuchen auch
in der Notschlafstelle Alkohol oder Drogen
zu konsumieren. Dartiber hinaus flihrt das
Leben auf der StralRe bei diesem Personen-
kreis in der Regel zu einer drastischen Ver-
schlechterung des Gesundheitszustandes
mit Krankheitsschiiben, Lebensidngsten
und Verwahrlosungsprozessen. Bei Men-
schen, die in hohem Mal3e psychosozialen
Beeintrichtigungen unterliegen und mehr-
fach erkrankt sind, ist die Notschlafstel-
le mit ihren Regeln einerseits ein wichtiger
Schutzraum, andererseits ist die Hausord-
nung aber auch ein stindiger Prozess der
Auseinandersetzung. Viele dieser Nutzer-
Innen haben bereits eine Vielzahl an thera-
peutischen MalRnahmen durchlaufen
und sind aufgrund mangelnder Krank-
heitseinsicht oder fehlender Selbst-
steuerungsfihigkeit nur schwer in fiir
sie passende Einrichtungen zu vermit-
teln bzw. dort lingerfristig zu betreuen.
Herzlich danken mochten wir allen
MitbiirgerInnen, Kirchengemeinden,
Vereinen, Firmen und Politikern die
sich fiir den Erhalt und Fortbestand der
Notschlafstelle durch Spenden oder
personliches Engagament eingesetzt
haben.
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Beratungsstelle/Tagesstatte VWohnungslose

Die Wohnungslosenhilfe bietet vielfil-
tige Angebote fiir Menschen, bei denen
besondere Lebensverhiltnisse mit sozia-
len Schwierigkeiten verbunden sind. Ne-
ben dem (drohenden) Verlust der Woh-
nung konnen u. a. Arbeitslosigkeit,
Somatische und/oder psychische Er-
krankung, Suchterkrankung, Straffil-
ligkeit oder materielle Armut Hinter-
grund dieser Lebenslagen sein.

Die Fachberatungsstelle (§§ 67 ff SGB XII)
und die Tagesstitte sind Anlaufstellen fiir
wohnungslose und von Wohnungslosig-
keit bedrohte Menschen und bieten um-
fassende Beratung bei Schwierigkeiten in
der Bewiltigung alltiglicher und besonde-
rer Problemlagen. Die Beratungs- und Off
nungszeiten sind montags bis donners-
tags von 08.00 — 16.00 Uhr, freitags bis 15
Uhr sowie nach Vereinbarung. Im Winter
werden die Zeiten bei entsprechender Wit-
terung ausgeweitet. Die Sicherung des Le-
bensunterhalts wird durch Hilfe bei Behor-
denangelegenheiten und die Bereitstellung
von Postanschriften unterstiitzt. Bei Be-
darf werden die KlientInnen auch an wei-
tergehende Hilfen vermittelt. Im Auftrag
der Kreisstadt Euskirchen wird durchrei-
senden Obdachlosen ohne Einkommen die
Hilfe zum Lebensunterhaltin Form von Ta-
gessdtzen ausgezahlt. Den Besuchern der
Tagesstitte werden warme Mahlzeiten und
Getrinke (alkoholftei), Duschgelegenheit,
Waschmaschinen- und Wischetrockner-
nutzung sowie Internetzugang zur Woh-
nungs- und Arbeitsplatzsuche, aber auch
zur Kontaktpflege tiber Soziale Netzwerke
angeboten. Regelmil3ig finden — dank der
Unterstiitzung von ehrenamtlichen Helfe-
rinnen - kostenlose Friseurangebote und
Gesundheitssprechstunden statt. Darii-
ber hinaus werden mit Tischtennis, Dart-
spiel, Kicker, Kartenspiele, Spielekonsole
und gemeinsamem Musizieren verschie-
denste Freizeitaktivititen durchgefiihrt.
Insgesamt wurden die Angebote der Fach-
beratungsstelle und der Tagesstitte im
Jahr 2018 von 516 Personen (2017: 480 Per-
sonen) genutzt. Von diesen erhielten 289
Menschen ohne festen Wohnsitz (Durch-

schnittsalter 34,8 Jahre) eine behordena-
nerkannte Kontaktanschrift (Postfach) als
Voraussetzung zur Beantragung von Leis-
tungen nach dem SGB II oder SGB XII.
Zum Jahreswechsel 2018/2019 waren insge-
samtnoch g5 Personen (33 %) weiterhin bei
uns wohnungslos gemeldet. Im Auftrag
der Kreisstadt Euskirchen wurde an 12
durchreisende Personen die Soziallei-
stung nach SGB XII als Einmalzahlung
ausgezahlt.

150
Verbleib der Inhaber von
E Postanschriften 2018
120/ *ohne Angabe
von Griinden
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Uber diese Tagessatz- und Postanschrif
tenbezieher hinaus nahmen weitere 215
von Wohnungslosigkeit bedrohte Personen
die Beratungsangebote und die Angebote
zur Grundversorgung (Essen, Korper-
und Wischepflege) sowie zur Freizeitge-
staltung als regelmilRige BesucherInnen
in Anspruch. Des Weiteren kamen auch
wiederholt BiirgerInnen in die Fach-
beratung, um sich beim Ausfiillen von
Antrigen helfen zu lassen bzw. eine
Beratung in Amterangelegenheiten in
Anspruch zu nehmen.
Ausflugsziele 2018 waren u.a. der Nati-
onalpark Eifel/Vogelsang, das Phanta-
sialand, Luxemburg sowie Koln mit der
Teilnahme am Welttag der Armen und
der Messe im Dom.
Vielen Dank sagen wir wieder fiir die viel-
filtige Unterstlitzung aus der Bevolke-
rung in Form von Sach- oder Geldspen-
den, den Eheleuten Schuster fiir das 7.
Benefizkonzert und die Nikolausfeier
sowie bereits zum 10. Mal dem Euskir-
chener Geschiftsmann Hubert Hama-
cher fiir die Unterstiitzung der Advents-
feier mit Bescherung fiir 75 Menschen.

Mannlich 409
Weiblich 107
bis 20 Jahre 47
21-30 Jahre 167
31-40 Jahre 151
41-50 Jahre 83
51-60 Jahre 47
Uber 60 Jahre 21
Stadt Euskirchen 331
Weilerswist 39
ZUlpich 34
Bad Munstereifel 24
Sudkreis 76
Kreis Euskirchen (ges.) 504
Durchreisende 12
Deutsch 398
Auslander 81
Flichtlinge 37
Ledig 372
Verheiratet 31
Geschieden 65
Getrennt €5
Verwitwet 13
Eigeninitiative S8
Privatperson 40
Behorde 131
Soziale Dienste 29
Kirchl. Dienste 2
Arbeitgeber 1
Erwerbstéatigkeit 63
Arbeitslosengeld | 50
ALG I/ Grundsicherung 354
Sonstige 40
Info-Stande B
Spendenaktionen 9
Besuchergruppen 16
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Mannlich 23
Weiblich 14
bis 20 Jahre 1
21-30 Jahre 10
31-40 Jahre 10
41-50 Jahre 9
51-60 Jahre 3
Uber 60 Jahre 4
Stadt Euskirchen 32
Weilerswist 2
Zllpich 1
Bad Munstereifel 1
Sudkreis 1
Kreis Euskirchen (ges.) 37
AuBerhalb Kreis Eusk. 0
Deutsch 36
Auslander 1
Ledig 25
Verheiratet 0
Geschieden 9
Getrennt 1
Verwitwet 2
Eigeninitiative 2
Privatperson 1
Behorde 1
Soziale Dienste 313
Kirchl. Dienste 0
Erwerbstétigkeit 1
Arbeitslosengeld | 1
ALG I/ Grundsicherung 34
sonstige 1
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Betreutes VVOh NEN fur Menschen mit besonderen sozialen Schwierigkeiten

Im Berichtsjahr 2018 konnte das Hil-
feangebot des Betreuten Wohnens
fiir Menschen mit besonderen sozia-
len Schwierigkeiten nach § 67 ft SGB
XII als wichtiges Modul im System der
Wohnungslosenhilfe in Folge nicht
ganz auf dem Niveau des Vorjahres ge-
halten werden.

Die Zahl der betreuten Menschen war
erneut riickliufig. Im Berichtsjahr nah-
men insgesamt 37 Menschen das Hilfe-
angebot wahr. Der Anteil der betreuten
Frauen stieg im Vergleich zum Vorjahr
um 2 auf 14 Betreute. Die Anzahl der
minnlichen Betreuten sank um 3 auf
23 Personen.

Die Betreuung fand im Bezugsbetreu-
ersystem statt, um den Menschen ein
hohes Mal$ an Verlésslichkeit und Kon-
tinuitdt zu bieten. Den Wiinschen der
Hilfesuchenden wurde hierbei, soweit
moglich, insbesondere in Bezug auf
Genderaspekte, entsprochen.

Das Hilfeangebot des Betreuten Woh-
nens nach § 67 ff SGB XII richtet sich
an Menschen, deren Lebensverhilt-
nisse mit besonderen sozialen Schwie-
rigkeiten verbunden sind, und die die-
se Schwierigkeiten nicht aus eigener
Kraft iiberwinden konnen. Im Vorder-
grund stehen hier bestehende oder dro-
hende Wohnungslosigkeit, defizitirer
Wohnraum, ungesicherte wirtschaft-
liche Lebensgrundlage, gewaltgeprigte
Lebensumstinde oder die Entlassung
aus einer geschlossenen Einrichtung.
In der Regel haben diese Menschen
zahlreiche Verluste und Briiche in ihren
Biografien erlebt (Arbeit, Partner, Fa-
milie und Wohnung). In der Folge ent-
wickelten sich hiufig auch somatische
und/oder psychische Erkrankungen
bzw. Suchterkrankungen. Ein tragfi-
higes soziales oder familidres Netz-
werk bestand in der Regel nicht.

Ziel der HilfemaRnahme ist es, die
Menschen, die in existenzielle Not ge-
raten und nichtin der Lage sind, die Be-
lastungen und Probleme alleine zu be-
wiltigen, zur Selbsthilfe zu befihigen,
Thnen die Teilnahme am Leben in der
Gemeinschaft zu ermoglichen und Ih-
nen wieder zu einer geordneten und
stabilen Wohn- und Lebenssituation zu
verhelfen.

Die Basis der Betreuungsarbeit bildet
der individuelle Hilfeplan, der bei Auf-
nahme in das ambulant betreute Woh-
nen mit dem Hilfesuchenden erarbeitet
wird. In diesem werden die jeweiligen
Ziele und Wiinsche der Betreuten sowie
die erforderlichen Malnahmen formu-
liert. Anhand des Hilfeplans kann der
Verlauf der Mal3nahme und die Zieler-
reichung iiberpriift werden, so dass ein
Gefiihl der Selbstwirksamkeit entste-
hen kann. In der pidagogischen Arbeit
ist die Vernetzung und Kooperation mit
weiteren Angeboten der psychosozi-
alen Versorgung im Kreis Euskirchen
im Interesse der hilfesuchenden Men-
schen unverzichtbar und wurde auch
2018 wieder intensiv realisiert. Im Be-
richtsjahr wurden die freizeitpidago-
gischen Angebote, wie z.B. Ausfliige
mit Besichtigungen oder Besuche von
Freizeitparks, wieder sehr gut ange-
nommen.

Eine wesentliche Voraussetzung fiir die
Aufnahme in das Betreute Wohnen ist
das Vorhandensein oder die konkrete
Aussicht auf eigenen Wohnraum. Auch
in 2018 herrschte ein akuter Mangel an
Wohnraum fiir Einzelpersonen, die auf
eine Ubernahme der Mietkosten durch
einen Sozialleistungstriger angewie-
sen sind. Mit einer Entspannung am
Wohnungsmarkt ist kurzfristig nicht
zu rechnen. Mit Blick auf das Jahr 2019
stellt die Wohnraumgewinnung fiir
die Hilfesuchenden daher erneut eine
grol3e Herausforderung dar.
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Projekt MO.S.ES

Das Projekt aufsuchende Sozialarbeit
in Euskirchen (MO.S.ES) ging im Jahr
2018 in sein 10. Jahr. Konzeptionelle
Zielgruppe sind weiterhin die Biir-
gerinnen und Biirger der Stadt Eus-
kirchen, die ihren sozialen Lebens-
mittelpunkt an offentlichen Orten
und Plitzen im Stadtgebiet suchen.
Die Altersspanne des betreffenden
Personenkreises lag im letzten Jahr
zwischen 18 und 74 Jahren. MO.S.ES
wendet sich an Menschen die zur
sozialen Randstdndigkeit gehoren.
Diese Menschen leiden oftmals an
einer chronisch seelischen und kor-
perlichen Erkrankung (insbesondere
verkiirzte Lebenserwartung) und ei-
ner materiellen Armut. Annihernd
65 % der hier beschriebenen Men-
schen sind Biirgerinnen und Biirger,
die in Euskirchen leben und aufge-
wachsen sind. Im Berichtszeitraum
hatte das Projektteam Kontakt zu
174 Personen (2/3 Minner sowie 1/3
Frauen). Die Gesamtpersonenzahl
untergliedert sich wie folgt: 112 Orts-
ansissige (64,37%) und 26 (14,94%)
of W (ohne festen Wohnsitz), 11 nicht
Ortsansidssige (6,32%), 4 Durchrei-
sende (2,3%) und 21junge Erwachsene
mit auffilligem Verhalten (12,07%).

Im Berichtszeitraum wurden die be-
kannten Treffpunkte (15-16 Plitze)
im Stadtgebiet Euskirchen durch das
Projektteam aufgesucht, um einen re-
gelmiRigen Kontakt zu MO.S.ES an-
zubieten und auch neue Treffpunkt-
besucherInnen kennenzulernen.
Daneben wurde im Rahmen regelma-
Riger Kontrollfahrten im gesamten
Stadtgebiet (inklusive Aufenbezirke)
ein stindiges Monitoring zu verschie-
denen Tageszeiten durchgefiihrt, um
einen moglichst umfassenden Uber-
blick zu gewihrleisten. Anhand der
Entwicklungen der letzten zehn Jahre
ist eine Zentralisierung und Redukti-
on auf ca. die Hilfte der 6ffentlichen
Treffpunkte in der Innenstadt Euskir-

Leistungstypen MO.S.ES

Leistungstyp

Kontaktanbahnung
Sozialraumorientierte Kontaktpflege
Allgemeine Sozialberatung

Clearing / Hilfebedarfermittlung
Lebenspraktische Hilfen

Hilfen bei Wohnungssuche und
Wohnraumsicherung

Beratungen /Aktivitaten zur
Suchtmittelkonsumreduktion

Kriseninterventionen
Erste-Hilfe-Leistungen
Zufiihrung und Begleitung

Infektionsprophylaxe
(Spritzentausch / Ausgabe SMOKE IT-PACKS)

Kooperationen / Problemanzeigen
INTVERVENTIONEN GESAMT

chen zu verzeichnen. Seit dem Som-
mer 2018, als die beiden Katholischen
Innenstadtkirchen wegen Vandalis-
mus und Drogenkonsum fiir zwei
Wochen geschlossen wurden, haben
wir diese Kirchen und das Umfeld
verstirkt aufgesucht.

Im Bereich der aufsuchenden Arbeit
an den offentlichen Treffpunkten hat
der Aspekt der Infektionsprophylaxe
fiir Drogenabhingige eine groRe Be-
deutung. Im Rahmen dieses Arbeits-
ansatzes wird eine konsumbegleiten-
den Form der Beratung angeboten, die
das Ziel hat, einen risikominimierten
Drogenkonsum zu erreichen. Linger-
fristige gesundheitliche Folgeschi-
den sollen auf diesem Weg vermieden
werden. Gebrauchtes Spritzbesteck
kann gegen sterile Konsumutensili-
en eingetauscht werden, wodurch die
eingetauschten Spritzen dann sach-
gerecht entsorgt werden konnen. Al-
ternativ werden ,,.Smoke-It-Packs“ an-
geboten, wodurch ein Umstieg vom
intravendsen Konsum durch Rauchen
erreicht werden soll. Dadurch kon-
nen viele Risiken vermieden werden.
Im Vergleich zum Vorjahr erhohte
sich die Anzahl der Personen, die bei
ihrem Konsum priventiv begleitet
wurden. Riickblickend auf die zehn
Jahre Mo.S.ES kam es trotz der aufge-
fiihrten Hilfsangebote zu 50 Todes-
fillen wegen (Spit-)Folgen von Sucht

Anzahl 2018 | Vorjahresvergleich 2017

51 44
1.254 1.374
238 248
109 112
81 84
93 78
442 417
123 129
19 7
8 11
1.530 1.425
24 28
3.972 3.957
und Verelendung.

Auch 2018 wurden die von MO.S.ES
angebotenen alternativen Moglich-
keiten der Tagesgestaltung, wie z.B.
Ausfliige (Stddte, Freizeitparks) so-
wie die Angebote in der Tagesstitte
(Brett- und Videospiele, Tischtennis,
Kicker, Musik machen), gerne in An-
spruch genommen.

Wihrend der Kilteperiode 2017/2018
wurden die Offnungszeiten der Ta-
gesstitte fiir Wohnungslose mit Un-
terstlitzung von MO.S.ES - wie den
in Vorjahren — bedarfsorientiert er-
weitert, so dass niemand bei Kilte im
Freien sein musste. Zudem wurden
regelmilige Kontrollfahrten und —
ginge durchgefiihrt.

Viele der von uns betreuten Menschen
haben Schwierigkeiten, sich an Re-
geln zu halten, da es ihnen an inne-
rer Struktur und Orientierung fehlt.
Auch fehlt es an sinnvoller Titigkeit
und Zugehorigkeit. Fiir die meisten
dieser Menschen ist der Aufenthalt
an den Treffpunkten in Euskirchen
alternativlos. Nur dort erfahren sie
Zugehorigkeit und Gemeinschaft.
Sie alle leiden an Einsamkeit und
sozialer Isolation sowie letztlich an
der Gewissheit, ihr Leben in Armut,
fortschreitender Erkrankung und am
Rande der Stadtgesellschaft gestalten
zu miissen.
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%ork

Mannlich 89
Weiblich 104
bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 6
31-40 Jahre 65
41-50 Jahre 84
51-60 Jahre 86
Uber 60 Jahre 15
Stadt Euskirchen 99
Weilerswist 16
Zllpich 27
Bad Munstereifel 29
Stdkreis 18
Kreis Euskirchen (ges.) 189
AuBerhalb Kreis Eusk. 4
Deutsch 169
Auslander 9
Fltichtling 15
Ledig 86
Verheiratet 85
Geschieden 49
Getrennt 9
Verwitwet 14
Eigeninitiative 85
Medien 15
Soziale Dienste 25
Arzt / Klinik 60
Angehdrige 8
Psychose 55
Depression 73

Hirnorganische Stoérung 2
Personlichkeitsstérung 55

Neurose / 8
andere Stdrung

N
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Shop

SPZ - Kontakt- u. Beratungsstelle /
Kontaktstelle Cafe WorkShop

Im Verlauf des Jahres 2018 bot die Kon-
taktstelle fiir psychisch erkrankte Men-
schen im Café Workshop erneut viel-
filtige, niederschwellige Angebote zur
Stabilisierung, Prophylaxe und Neuo-
rientierung. Insgesamt besuchten 193
Personen die Kontaktstelle und profi-
tierten von den Moglichkeiten der Ta-
gesstrukturierung.

Das Angebot des Friihstiickstreffs von
Montag bis Freitag wurde im Schnitt
von 15 Personen als Kontaktmdoglich-
keit genutzt. Als Bewegungsange-
bot entwickelte sich das wochentliche
Schwimmangebot im Jahresverlauf zu
einer besonders von minnlichen Besu-
chern mit 5-8 TeilnehmerInnen (TN)
genutzten Gruppe. Demgegeniiber
wurde die Kreativgruppe zur Schmuck-
herstellung hauptsichlich von Frauen
genutzt (5 TN). In der wochentlichen
Trialoggruppe zur Weiterentwicklung
des Sozialpsychiatrischen Zentrums
(SPZ) fanden sich 7-10 TN zur aktiven
Mitarbeit ein. Im Friihjahr 2018 hat die
Trialoggruppe einen Fragebogen zur
Besucherzufriedenheit erarbeitet, der
120-mal in den Bausteinen des SPZ ver-
teilt wurde. Bei einer Riicklaufquote
von 28 % wurden Fragen zu den Rium-
lichkeiten, der Erreichbarkeit, den Off-
nungszeiten, der Angebotsstruktur,
den MitarbeiterInnen und den Mitge-
staltungsmoglichkeiten beantwortet.
Die Bewertungen auf der Punkteskala
von 1 (sehr schlecht) bis 1o (sehr gut)
lagen in der Spanne von 6,9 bis 8,9.

Fester Bestandteil im Kontaktstellen
Angebot ist die ,Radbude“, die mit
drei aktiven Besuchern Fahrradspen-
den aufarbeitet. AulRerdem wurde auch
die Codierung der Rider zur Diebstahl-
prohylaxe fiir die Kreispolizeibehor-
de von der Kontaktstelle (5 TN) fortge-
fithrt. Eine Karnevalsparty (50 TN) war

der Auftakt zu den Festen im Jahresver-
lauf. Gefolgt vom Osterfriihstiick (25
TN), dem Erntedankfest (6o TN) und
der Adventfeier (65 TN). Des Weiteren
wurde an einem Weihnachtsfeiertag bei
einem Friihstiickstreff die Moglichkeit
zu Kontakt und Entlastungsgespriachen
angeboten. Auch 2018 war die Kontakt-
stelle wieder mit einem offenen Friih-
stiickscafé an mehreren Samstagen im
Jahr geoftnet (14 TN). Eine Neuerung
in 2018 war die zweimal wochentlich
stattfindende Kreativgruppe. Erstmals
organisierte hierbei eine betroffene
Klientin eigenstindig ein kreatives
Angebot (8 TN) gemilR dem Selbsthil-
feprinzip.

Aulenaktivititen fanden im Rahmen
von g Ausfliigen in die Region (8 TN)
und 4 Museumsbesuchen in Koopera-
tion mit einem Wohnhaus (7 TN) statt.
Zahlreiche BesucherInnen der Kon-
taktstelle nahmen auch an verschie-
denen Freizeitfahrten der anderen SPZ-
Einrichtungen teil.

Im Rahmen der Trialoggruppe wurde
weiterhin der SPZ-Blog gepflegt, der
z.T. auch tiber Facebook online einzu-
sehen ist. So konnte die Kontaktstelle
des SPZ viele Informationen fiir die Of-
fentlichkeit zuginglich machen.

Insgesamt wurde die Kontaktstelle des
SPZ auch 2018 intensiv von den Besu-
cherInnen genutzt. Der Bedarfan ange-
leiteten Angeboten, niederschwelliger
Kontaktmoglichkeit und Kurzbera-
tungen zum aktiven, selbstbestimmten
Umgang mit einer psychischen Erkran-
kung oder Belastung nahm auch im Be-
richtsjahr wieder zu.
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SPZ - Kontakt- u. Beratungsstelle /

Beratungsstelle

Die Beratungsstelle der Kontakt- und Be-
ratungsstelle im Sozialpsychiatrischen
Zentrum (SPZ) wurde in 2018 von 67
Frauen und 58 Minnern nach einer tele-
fonischen Terminvereinbarung zu einem
personlichen Gesprich aufgesucht, 23
Personen (14 Frauen | 9 Minner) wur-
den im Erstgesprich im Rahmen unserer
Krankenhaussprechstunde im Marien-
hospital Euskirchen erreicht.

In ihrer individuellen seelischen Bela-
stungssituation suchten Betroffene und
Angehorige hierbei primir eine Ori-
entierungshilfe in der psychiatrischen
Landschaft, Gespriche zur Entlastung
in ihrer Situation oder

bei Krisen, Hilfe zur

Selbsthilfe und oder

auch eine Vermittlung

in andere Hilfesysteme.

Besonders die Arbeit

mit den Angehdrigen

machte 2018 einen

groRen Teil der Bera-

tungsarbeit aus, weil

diese in einem ande-

ren Hilfesystem nur

schwerlich Ansprech-

partnerlnnen filir ihre

Anliegen finden. Uber

die Einzelberatung

hinaus besuchten ins-

gesamt 17 Angehorige die beiden gelei-
teten Gesprichsgruppen, wo sie sich im
Austausch mit anderen Angehdrigen
liber gemeinsame Themen, wie z.B.
Schuldgefiihle, Stigmatisierung oder
Grenzen setzen, Unterstilitzung fiir den
Alltag holten. Die systemisch geleitete
Gesprichsgruppe fiir Menschen in see-
lischen Belastungssituationen hatte im
Berichtsjahr 10 feste TeilnehmerInnen,
die sich intensiv mit ihren psychischen
Problemen auseinandergesetzt und an
der damit verbundenen Alltagsproble-
matik gearbeitet haben.

An einem Workshop fiir Angehdrige mit
dem Thema: ,Missverstindnisse — oder
der kleinste gemeinsame Nenner“ nah-
men 18 Angehorige teil. Das Projekt:
JVerriickt? Naund!“ —Seelisch fitin Schu-
le und Ausbildung — hat seit 2018 vier
ausgebildete personliche ExpertInnen
aus dem SPZ und eine fachliche Expertin,
die weitestgehend regelmi(ig die Schu-
lungen an den Schulen des Kreises Eus-
kirchen durchfithrten. Am Psychiatrie-
dialog ,,Selbsthilfe eine Stimme geben“
der Psychosozialen Arbeitsgemeinschaft
(PSAG) im Kreis Euskirchen nahmen in
2018 an drei Terminen 14 BesucherInnen
aus unterschiedlichen
Bausteinen des SPZ
teil. Die Beratungsstel-
le koordinierte auch
im Berichtsjahr wieder
die Zusammenarbeit
fir das Sozialpsychi-
atrische Zentrum mit
diesen beiden Pro-
jekten.

Der  Themenabend
,Behandlungsverein-
barung“ vom Sozial-
psychiatrischen Dienst
des Kreises Euskirchen
wurde von 17 Teilneh-
merInnen besucht. Das Thema: ,Vorsicht
bei Vertrigen“ von der Verbraucherzen-
trale interessierte 13 TeilnehmerInnen.
An dem meditativen Gruppenangebot
der Psychiatrieseelsorge nahmen regel-
milig 7 TeilnehmerInnen teil.
Auch 2018 wurde wieder eine enge Zu-
sammenarbeit mit der Kontakt- und
Beratungsstelle flir psychisch kranke
Menschen und Angehorige im Caritas-
verband fiir die Region Eifel realisiert,
die ihrerseits 147 Menschen (89 Frauen /
58 Minner) aus dem Stidkreis in Schlei-
den betreute.

Kontakt- und Beratungsstelle
Klienten

Mannlich 67
Weiblich 81
Bis 20 Jahre 7
21-30 Jahre 12
31-40 Jahre 18
41-50 Jahre 41
51-60 Jahre 47
Uber 60 Jahre 23
Stadt Euskirchen 75
Weilerswist 21
Zllpich 17
Bad Munstereifel 15
Sudkreis 12

Kreis Euskirchen (ges.) 140
AuBerhalb Kreis Eusk. 8

Deutsch 112
Auslander 25
Flichtlinge 11
Ledig 18
Verheiratet 45
Geschieden 39
Getrennt 41
Verwitwet 5
Eigeninitiative 29
Medien 85
Soziale Dienste 19
Arzt/Klinik 26
Angehdrige 39
Psychose 24
Depression 57
Hirnorganisch 3
Personlichkeitsstorung 21
Neurose/ 43

andere Stérung
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Mannlich 14
Weiblich 14
bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 2
31-40 Jahre 3
41-50 Jahre 6
51-60 Jahre 11
Uber 60 Jahre 6
Stadt Euskirchen 19
Weilerswist 1
Zllpich 3
Bad Munstereifel 3
Stdkreis 1

Kreis Euskirchen (ges.) 27
AuBerhalb Kreis Eusk. 1

Deutsch 28
Auslander 0
Ledig 14
Verheiratet 2
Geschieden 10
Getrennt 0
Verwitwet 2
Eigeninitiative 5
Privatperson 2
Behorde 0
Soziale Dienste 20
Berufsbetreuer 0
Arbeitgeber 0
Sonstige 1

Wirtschaftliche Situation

Erwerbstétigkeit 0
Grundsicherung SGB Xl B
Erwerbesmindrungsrente 21
Sonstige 2

w
o

SPZ - Tagesstatte

Auch im Berichtsjahr 2018 war die Ta-
gesstitte im  Sozialpsychiatrischen
Zentrum (SPZ) planmiRig ausgelastet.
Eine Besucherin verstarb plotzlich, ein
Besucher hatte sich soweit stabilisiert,
dass er in eine Werkstatt fiir behinder-
te Menschen integriert werden konn-
te. Zwei BesucherInnen hatten im Be-
richtszeitraum einen lingeren Klini-
kaufenthalt. In 2018 wurde 28 chro-
nisch psychisch erkrankten Erwachse-
nen in differenzierten Gruppenange-
boten und bedarfsgerechten Einzelbe-
treuungen eine gesundheitliche Stabi-
lisierung, eine Forderung der Teilhabe
am gesellschaftlichen Leben sowie eine
Stirkung bzw. Erhaltung der Selbstin-
digkeit im praktischen Alltagsgesche-
hen ermdoglicht. Inhaltlich fanden die
Standards in der Tagesstitten-Betreu-
ung wie hauswirtschaftliche Trainings,
ergotherapeutische und sozio-eduka-
tive Gruppen ihren Anklang in der Be-
sucherschaft. Gemeinsam mit der Be-
suchergruppe wurde eine sinnvolle Ta-
gesstruktur erarbeitet, die in hohem
MalRe Wiinsche, Ideen und Vorschli-
ge der Besucher beriicksichtigt. Das
Prinzip der Mitbestimmung hat sich
in 2018 weiter etabliert. Die Trialog-
Gruppe, die sich aus betroffenen Besu-
cherInnen, Angehdrigen und Mitarbei-
terlnnen zusammensetzt, ist eine fes-
te Einrichtung geworden. Die Vernet-
zung von Angeboten der unterschied-
lichen Dienste des SPZ wurde erfolg-
reich fortgesetzt. Die Outdoor-Grup-
pe hat verschiedene Stiddte besucht und
betreut weiterhin drei Wanderwege des
Eifelvereins im Nationalpark Eifel. Die
Garten-Gruppe bewirtschaftete erneut
ein kleines Stiick Garten im Industrie-
museum des LVR in Kuchenheim und
steuerte selbst angebaute Produkte fiir
die Kochgruppe der Tagesstitte bei. Im
Rahmen der Ergotherapie hat sich eine
Handarbeitsgruppe neu gegriindet, die
sich ausschlieRRlich mit Hikeln und
Stricken befasst. In einer neueinge-

richteten Koch-Trainings-Gruppe wer-
den Grundlagen des Kochens und Ba-
ckens vermittelt. Auch die Sport- und
Wellness-Angebote wurden erweitert.
Den individuellen Neigungen Rech-
nung tragend, wurde nun an zwei Ta-
gen je eine Badminton- und eine Jog-
ging-Gruppe angeboten. Zusitzlich
gab es im Sommer eine Radwanderung
mit vorherigem intensivem Training.
Eine inklusive, sozialtherapeutische
Reise nach Mallorca wurde ebenso
durchgefiihrt, wie verschiedene Tages-
ausfliige und Besuche von kulturellen
Veranstaltungen, Ausstellungen oder
Museen. Auch die Jahresfeste wurden
wieder gemeinsam mit der Besucher-
gruppe vorbereitet und somit auch in-
tensivwahrgenommen. Die Tagesstitte
organisierte eine kleine Karnevalsfeier
an Weiberfastnacht mit, feierte Ostern,
die Messe im Griinen und Weihnachten
gemeinsam mit vielen Gésten.
Zahlreiche Kontakte im Rahmen der
Zusammenarbeit mit sozialen Dien-
sten, gesetzlichen BetreuerInnenn, Be-
treuerlnnen des Ambulant Betreuten
Wohnens und den umliegenden Fach-
kliniken und Fachirzten wurden reali-
siert. Auch unterstiitzte die Tagesstit-
te mit ihren BesucherInnen das Projekt
LVerriickt, na und“ der Psychosozialen
Arbeitsgemeinschaft im Kreis Euskir-
chen. 22 interessierte Betroffene wur-
den detailliert tiber die Arbeit der Tages-
stitte und die Aufnahmebedingungen
informiert. 10 PraktikantInnen fanden
im Rahmen ihrer Schul-, bzw. Hoch-
schul-Ausbildung einen Platz zum Ler-
nen und zur beruflichen Orientierung
in unserer Einrichtung. 9 Jugendliche
verbrachten bei uns je einen Berufser-
kundungstag. Ein junger Mann machte
ein Jahrespraktikum zur Vorbereitung
des Fachabiturs auf dem Erzbischof-
lichen Berufskolleg in Kéln. Eine jun-
ge Dame begann ihr Jahrespraktikum
zur Vorbereitung des Studiums an der
Kath. Hochschule Koln
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SPZ - Betreutes Wohnen

Im Jahr 2018 wurden insgesamt 67 Per-
sonen (36 Minner und 31 Frauen) vom
Fachdienst ,Ambulant Betreutes Woh-
nen“ im SPZ (Sozialpsychiatrisches
Zentrum) betreut, davon 26 Personen
in Wohngemeinschaften und 41 in der
eigenen Hiuslichkeit. Auch 2018 wur-
den wieder sieben Wohngemeinschaf-
ten fiir unser Klientel vorgehalten, in
denen zwei bis sechs Betreute wohnten.

Sechs KlientInnenen verlieRen das be-
treute Wohnen, zwei sind leider verstor-
ben. Dreizehn Personen wurden neu
aufgenommen. Eine Klientin wechsel-
te von einer Wohngemeinschaft in eine
eigene Wohnung, nimmt aber weiter-
hin die Hilfen des Ambulant Betreuten
Wohnens in Anspruch.

Das Mitarbeiterteam war im Jahr 2018
unverdndert titig. Es arbeiteten neun
Sozialpidagoglnnen/  Sozialarbeite-
rInnen mit unterschiedlichen Beschif-
tigungsumfingen, welche teils erhoht
worden sind, im betreuten Wohnen fiir
psychisch erkrankte Menschen.

Die Betreuungskontakte wurden auch
weiterhin durch die Fachleistungs-
nachweise dokumentiert. Die Ziele und
Inhalte der Betreuung wurden in den
regelmidl3ig zu tberpriifenden indivi-
duellen Hilfepldnen zusammen mit der
zu betreuenden Person erarbeitet.

Die Uberpriifung dieser Hilfepline er-
folgte auch in der regionalen Hilfeplan-
konferenz, an der bei Bedarf oder auf
Wunsch die Bezugsbetreuerlnnen so-
wie die KlientInnen teilnahmen.

Den KlientInnen wurde auch 2018 wie-
der die Teilnahme an Veranstaltungen,
Ausfliigen und Ferienfreizeiten des So-
zialpsychiatrischen Zentrums angebo-
ten. Neben dem alljahrlichen Sommer-
fest, der Adventfeier sowie Ausfliigen
in die nihere Umgebung, wurden 2018

auch verschiedene Ferienfreizeiten an-
geboten. An diesen nahmen insgesamt
sechs Klientlnnen des Ambulant Be-
treuten Wohnens teil.

Neben den Freizeitangeboten kon-
nen Betreute auch ein tagesstrukturie-
rendes Beschiftigungsangebot (LT24)
nutzen. Dieses kann beim Landschafts-
verband Rheinland beantragt wer-
den und erfordert eine Teilnahme an
mindestens sechs Stunden in der Wo-
che. Sechs Klientlnnen des Caritasver-
bandes Euskirchen besuchten 2018 die-
se MalRnahme.

Im Rahmen der inhaltlichen Arbeit
sind die Anforderungen an die Mitar-
beiterInnen zunehmend vielfiltiger
geworden. Insbesondere bei den jiin-
geren Klientlnnen nahm die Zahl der
Betroffenen mit einer Doppeldiagno-
se, d.h. einer psychischen Erkrankung
und einer Suchterkrankung, weiterhin
zu. Altere KlientInnen hingegen hatten
oft krankheitsbedingt Schwierigkeiten,
ihre zunehmenden somatischen Pro-
bleme angemessen wahrzunehmen
und zu behandeln. Sie bendtigten dann
vielfach Begleitung und Unterstiitzung
auf diesem Gebiet sowie Hilfestellung
bei den daraus resultierenden psychi-
schen Belastungen.

Weiterhin erkennbar war auch im Be-
richtsjahr wieder eine zunehmende
Individualisierung der Klientel. Der
Wunsch, in Wohngemeinschaften zu-
sammen mit anderen Betroffenen zu
wohnen, nahm erneut deutlich ab. Sehr
hiufig wiinschten sich Klientlnnen
eine Wohnung fiir sich alleine.

Mannlich 36
Weiblich 31
bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 10
31-40 Jahre 11
41-50 Jahre 10
51-60 Jahre 18
Uber 60 Jahre 18
Stadt Euskirchen 59
Weilerswist 2
Zllpich 1
Bad Munstereifel 4
Sudkreis 0
Kreis Euskirchen (ges.) 66
AuBerhalb Kreis Eusk. 1
Deutsch

Auslander

Ledig 42
Verheiratet 2
Geschieden 19
Getrennt 1
Verwitwet

Kontaktaufnahme

Eigeninitiative

Privatperson 8
Behdrde 0
Soziale Dienste 42
Kirchl. Dienste 1
Arbeitgeber 1
Sonstige 4
Erwerbstatigkeit 16
ALG | 1
ALG I 33
Sonstige 17
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Mannlich )
Weiblich 7
bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 5
31-40 Jahre 2
41-50 Jahre 2
51-60 Jahre 2
Uber 60 Jahre 1
Stadt Euskirchen 12
Weilerswist 0
Zllpich 0
Bad Munstereifel 0
Sudkreis 0

Kreis Euskirchen (ges.) 12
AuBerhalb Kreis Eusk. 0

Nationalitat

Deutsch 11
Auslander 1
Ledig 8
Verheiratet 0
Geschieden &
Getrennt 0
Verwitwet 1
Eigeninitiative 2
Behdrde 0
Soziale Dienste 10
Wirtschaftliche Situation

Erwerbstéatigkeit 0
Arbeitslosengeld | 0
ALG II/ Grundsicherung 10
Sonstige 2

()

2

LT24

Seit nunmehr 3 Jahren halten wir im
Sozialpsychiatrischen Zentrum das ta-
gesstrukturierende Angebot nach dem
Leistungstyp 24 ,,LT 24—ambulant“ vor.
Die Auslastung hat sich auf dem vorge-
sehenen Niveau im Jahr 2018 stabilisiert
und ist zu einem festen Bestandteil in der
ambulanten, gemeindepsychiatrischen
Versorgung im Kreis Euskirchen gewor-
den.

Insofern bestitigt sich die Notwendig-
keit der ambulanten, besonders nieder-
schwelligen Moglichkeit der Tagesgestal-
tung fiir psychisch erkrankte Menschen,
welche aufgrund ihres seelischen Han-
dicaps bereits Wohnhilfen in Anspruch
nehmen. Bis zu 12 KlientInnen des Am-
bulant Betreuten Wohnens aller Anbie-
ter im Kreis Euskirchen konnen in den
Riumen des LT24 in Euskirchen ihre Be-
lastbarkeit in den unterschiedlichen Le-
bensbereichen (z.B. Haushaltstraining,
soziale Kompetenz, Freizeitgestaltung)
erproben. Die Ausstattung der Riume
mit Biiro, Kiiche, Werkstatt, Aufenthalts-
raum, Arbeitsraum und Garten im In-
nenhofin zentraler Innenstadtlage bietet
Gelegenheit zur aktiven Tagesgestaltung
bei sehr guter Erreichbarkeit.

Mit jeder Besucherin und jedem Besu-
cher wird nach individuellen Bediirfnis-
sen und Belastbarkeiten die jeweilige

Wohnhaus Kirchheim

Im Caritas Wohnhaus Kirchheim lebten in
2018 elf Frauen und elf Midnner in zwei gro-
[Reren Wohneinheiten mit je zehn Einzel-
zimmern und einem Appartement flir zwei
Personen. 12 BewohnerInnen gingen einer
Arbeitstitigkeit in den Nordeifelwerkstit-
ten nach, davon vier in Vollzeit und acht in
Teilzeit. Das soziotherapeutische Konzept
von Wohnen, Beschiftigung und Freizeit-
gestaltung bietet eine dem individuellen
Hilfebedarf entsprechende Form der Un-
terstiitzung und Forderung. Das Ziel ist
ein moglichst selbstindiges Leben im
Rahmen der eigenen Ressourcen. Die Ziel-

tagesstrukturierende Beschiftigung ge-
meinsam mit dem sozialpsychiatrischen
Fachpersonal erarbeitet. Zum Ubungs-
spektrum gehoren beschiftigungs- und
arbeitstherapeutische Angebote, wie
Konzentrations- und Ausdauertraining,
Bewegungs- und Entspannungsein-
heiten (z.B. autogenes Training und
Tischtennis), aber auch die Verbesserung
der Sozialkompetenz durch das Erleben
der Gruppe. Beim gemeinsamen Kochen
konnen Aktivititen des tdglichen Le-
bens wie Einkaufen, Umgang mit Geld,
hauswirtschaftliche Aufgaben und ge-
meinsames Einnehmen der Mahlzeiten
trainiert werden. Diese Heranfithrung
an eine verbindlichere Tagesstruktur soll
auch eine Perspektive in Richtung weiter-
fiihrender Beschiftigungsmoglichkeiten
bieten. So konnte im vergangenen Jahr
ein Besucher zur Aufnahme einer Teil-
zeittitigkeit in der Werkstatt fiir behin-
derte Menschen motiviert werden.

Fiir das Jahr 2019 méchten wir den Nut-
zerlnnen des LT24 durch eine stirkere
Verzahnung der Angebote des SPZ eine
noch breitere Palette an Beschiftigungs-
moglichkeiten an allen Wochentagen
bieten und weiterhin mit sinnstiftender
Tagesstrukturierung eine hohere Lebens-
qualitit und die angestrebte Teilhabe in
die Gesellschaft erreichen.

gruppe des Wohnhauses sind erwachsene
Menschen, die nicht einer akutpsychiat-
rischen Behandlung bediirfen, jedoch eine
umfassende Betreuung und gelegentlich
auch die Sicherheit einer Klinikunterbrin-
gung benotigen. Die Krankheitsbilder rei-
chen von schizophrenen Psychosen tiber
manisch-depressive Erkrankungen und
Personlichkeitsstorungen bis hin zu Dop-
peldiagnosen.

Mebhr als zwei Drittel der Bewohner sind
tiber flinfzig Jahre alt. Zu der psychischen
Erkrankung kommen zunehmend soma-
tische Beschwerden hinzu. Kompeten-
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932 Einzeltherapeutische MaBnahmen
385 Gruppenangebote, davon:

26 Soziotherapeutische
Gruppenangebote

310 Tagesstrukturierende
Gruppenangebote

49 Bewohnerversammlungen

12 Krisenintervenierende
MaBnahmen, davon:

10 Ambulante Kontakte
2 Staionare Aufenthalte
214 Freizeitpadagogische MaBnahmen

9 Informations- und
Vorstellungsgesprache

zerhaltung und damit Vorbeugung von
Pflegebediirftigkeit war im letzten Jahr bei
den ilteren BewohnerInnen ein zentraler
Aspekt unserer Arbeit. Damit ist die Aus-
einandersetzung mit dem Thema , Alter
werden“ und die damit verbundenen so-
matischen Beschwerden sowie kognitiven
Defizite und Beeintrichtigungen immer
mehr in den Vordergrund gertickt. Hierzu
besteht neben der engen Zusammenarbeit
mit der Institutsambulanz der psychiat-
rischen Abteilung des Marienhospitals
auch eine gute Kooperation mit den Haus-
und Fachirzten in der Umgebung.

Der Alltag in einem Wohnhaus im Tages-,
Wochen- und Jahresrhythmus bietet den
BewohnerInnen eine feste Struktur, die fiir
Sicherheit und Orientierung sorgt und so-
wohl Riickzug als auch soziale Kontakte
ermoglicht. Ein wichtiger Bestandteil
dieser Struktur ist der hauswirtschaftliche
Bereich. Bei der Zimmer- und Wische-
pflege, der Zubereitung der Mahlzeiten
und der Wartung der Aul3enanlagen wer-
den die BewohnerInnen ihren Fihigkeiten
entsprechend einbezogen oder erhalten
entsprechende Unterstiitzung. In der

Der Bewohnerinnen-Chor
des Wohnhauses brachte
mit seiner Hymne ,Kirch-
heim ist schon® die Ver-
bundenheit der Einrichtung
mit dem Ort musikalisch
auf den Punkt und erntete
daflr langanhaltenden Ap-
plaus durch die Géaste der
Jubildumsfeier.

Ergotherapie werden die individuellen
Wiinsche der BewohnerInnen bertiick-
sichtigt und entsprechend der Forderziele
in Angebote umgesetzt. Erginzend zur
Ergotherapie gibt es die ,Hobbythek®.
Hier konnen handwerkliche, spielerische
und musische Angebote wahrgenommen
werden. Das gemeinsame Singen wird
dabei am intensivsten genutzt. Das Wohn-
haus hilt eine breite Palette an Freizeit-
aktivititen vor. Sie sind angepasst an die
unterschiedlichen Fihigkeiten und Vor-
lieben der BewohnerInnen. Um die Bewe-
gungsfreude zu erhalten, bzw. zu wecken,
werden regelmiRig Spazierginge (Im
Sommer auch ,Walken*), Schwimmbad-
besuche, Badminton und Kegeln angebo-
ten. Freitags gibt es dariiber hinaus auch
ein ,,Beauty-Angebot“. Das wichtige Ziel
der Teilhabe am gesellschaftlichen Leben
wird u.a. verfolgt durch niederschwellige
Angebote, wie z.B. Café- oder Kinobe-
suche und Ausfliige zu Attraktionen in
der Umgebung (z.B. Kélner Zoo, Phan-
tasialand, Nationalpark Eifel, Picknick
am Rhein). Die beiden einwochigen Fe-
rienfreizeiten fiihrten 2018 wieder in den
Schwarzwald und nach Holland. Dariiber
hinaus wurde flir 4 BewohnerInnen, die
eine lingere Reisebelastung auf Grund
ihres Alters und der Erkrankung nicht
mehr realisieren konnen, eine 3-tigige
Fahrt ins Sauerland durchgefiihrt. Jah-
reshohepunkt war Anfang September
das Sommerfest, bei dem das Wohnhaus
gleichzeitig sein 20-jdhriges Bestehen
feierte. VertreterInnen der lokalen Politik
und Verwaltung, Mitglieder des Caritas-
rates und viele ehemalige Kolleglnnen
nutzten die Gelegenheit zum Austausch
mit BewohnerInnen und Fachkriften.

Mannlich 11
Weiblich 11
Bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 0
31-40 Jahre 0
41-50 Jahre 6
51-60 Jahre 9
Uber 60 Jahre 7
Deutsch 20
Auslander 2
Ledig 15
Verheiratet 0
Geschieden €
Verwitwet 4
Sozialhilfe / 22
Eingliederungshilfe

Sonstige 0
ausschl. psychiatrisch 21
Doppeldiagnosen 1

33
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Mannlich 12
Weiblich 4
Bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 0
31-40 Jahre 2
41-50 Jahre 3
51-60 Jahre 7
Uber 60 Jahre 4

Nationalitat

Deutsch 16
Ledig 14
Geschieden 1
Verwitwet 1
Sozialhilfe / 15
Eingliederungshilfe

Sonstige 1
ausschl. psychiatrisch 13
Doppeldiagnosen 8

w
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Wohnhaus Rupperath

850 Einzeltherapeutische MaBnahmen
520 Gruppenangebote, davon:

14 Soziotherapeutische
Gruppenangebote

300 Tagesstrukturierende
Gruppenangebote

156 Neigungsgruppen
50 Bewohnerversammlungen

19 Krisenintervenierende MaBnahmen,
davon:

10 Ambulante Kontakte
9 Stationére Aufenthalte
189 Freizeitpddagogische MaBnahmen
3 Informations- und
Vorstellungsgesprache

Zu unserer Zielgruppe gehoren erwachse-
ne Menschen, die nicht einer akutpsychi-
atrischen Behandlung bediirfen, jedoch
eine umfassende Betreuung und gelegent-
lich die Sicherheit einer Klinikunterbrin-
gung bendtigen. In unserem Wohnheim
leben iiberwiegend Menschen, die an
einer schizophrenen Psychose erkrankt
sind, aber auch Menschen mit manisch-
depressiven Erkrankungen, Personlich-
keitsstorungen oder Doppeldiagnosen.
Im Caritas Wohnhaus Rupperath lebten
in 2018 zwolf Médnner und vier Frauen
ausschlieRlich in Einzelzimmern. Knapp
70% der Bewohnerschaft ist dlter als 50
Jahre. Die Auseinandersetzung mit dem
Thema , Alter werden“ und die damit ein-
hergehenden somatischen Beschwerden
sowie kognitiven Defizite und Beeintrich-
tigungen bedingen ein hohes Mal an Be-
gleitung durch die pidagogischen Fach-
krifte. Da sich aufgrund der psychischen
Beeintrichtigungen die BewohnerInnen
weniger an Therapieempfehlungen der
Arzte halten, stand das Thema ,Beratung
und Anleitung zu einer gesundheitsfor-
derlichen Lebensweise“ (z.B. bei Dia-
betes Typ2) durch die piddagogischen
Fachkrifte hiufig im Vordergrund. Kom-
petenzerhaltung und damit Vorbeugung
von Pflegebediirftigkeit war letztes Jahr
bei den ilteren BewohnerInnen ein zen-
traler Aspekt unserer Arbeit. Ein weiterer
Schwerpunkt unserer Arbeit war in 2018
der Umgang mit dem Krankheitsbild der

Borderline-Personlichkeitsstorung.  Da
dieses Klientel mit ihrer Erkrankung oft
nicht addquat umgehen kann und hiufig
destruktive Krisenbewiltigungsstrategien
benutzt, braucht es viel Zuwendung und
Hilfe durch die pidagogischen Mitarbei-
terlnnen. Hier gilt es immer wieder mit
hoher Fachlichkeit klare Grenzen zu set-
zen, um die betroffenen BewohnerInnen
zu schiitzen und so eine zielgerichtete Be-
gleitung bieten zu konnen. Hauptpunkte
in der Betreuung dieser psychischen Er-
krankung sind die Verkiirzung von Klini-
kaufenthalten aufgrund schwerer Krisen,
die Entwicklung konstruktiver Krisenbe-
wiltigungsstrategien und vor allem der
Eigenverantwortung zur Minimierung der
Selbstverletzungen. Der Alltag im Wohn-
haus bietet den BewohnerInnen eine feste
Struktur, die eine Balance zwischen Aktivi-
titen und Entspannung darstellt und indi-
viduelle Bediirfnisse berticksichtigt. Zum
einen im hauswirtschaftlichen Bereich, in
dem im Rahmen von ,Solidardiensten*
unter Anleitung Aufgaben von den Bewoh-
nerlnnen {ibernommen werden und zum
anderen durch die verschiedenen Grup-
penangebote. In 2018 gingen insgesamt
8 BewohnerInnen sowohl in Vollzeit, aber
auch in Teilzeit in den Nordeifelwerkstit-
ten arbeiten. Die Freizeitaktivititen, die
einen wichtigen Ausgleich zum Alltag be-
deuten, fanden wieder guten Anklang bei
den BewohnerInnen. Sowohl Angeboteim
kulturellen Bereich als auch kurze Stadt-
bummel wurden gerne wahrgenommen.
Aber auch die Ferienfreizeiten, die uns
nach Holland, auf die Insel Borkum und
als tibergreifende Mal3nahme gemeinsam
mit dem Sozialpsychiatrischen Zentrum
auf eine Fahrradtour entlang der Donau
fiihrte, waren wieder ein voller Erfolg. Zu
den Hohepunkten im Laufe des Jahres ge-
horte das Begegnungsfest im Wohnhaus
Rupperath, zu dem Verwandte, Freunde,
gesetzliche Betreuer und Nachbarn einge-
laden waren. Es gab Kaffee und Kuchen,
Gegrilltes und beim ,,Bingo-Spiel“, das
von einer Bewohnerin geleitet wurde, eine
rege Beteiligung.
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Aussenwohngruppe Kall

32 Entlastungs- und
Informationsgesprache mit
Angehoérigen

34 Zielplanungsgesprache mit
Betreuerinnen

425 Einzeltherapeutische MaBnahmen
100 Gruppenangebote, davon:

14 Soziotherapeutische
Gruppenangebote

48  Strukturierende Gruppenangebote
38 Bewohnerversammlungen
258 Freizeitpadagogische MaBnahmen

3 Informations- und
Vorstellungsgesprache

Im Jahre 2018 wurden in der Aul3enwohn-
gruppe Kall des Caritas-Wohnhauses
Rupperath acht Menschen (3 Frauen u.
5 Minner) im Alter von 30 bis 60 Jahren
mit den unterschiedlichsten psychischen
Erkrankungen, wie paranoid-halluzinato-
rischer Psychose, manisch-depressiver Er-
krankung, Personlichkeitsstorung und so-
zialer Anpassungsstorung in Verbindung
mit Minderbegabung sowie Doppeldia-
gnosen betreut. 50 % der Bewohnerschaft
war liber 50 Jahre alt. Zu den psychischen
Erkrankungen kommen zunehmend
somatische Erkrankungen. Aus diesem
Grund mussten die BewohnerInnen nicht
nur vermehrt zu Arztbesuchen begleitet
werden, sondern sie brauchten auch eine
intensivere Begleitung und Unterstiitzung
durch die pddagogischen Fachkrifte, um
drztliche Verordnungen verstehen und
umsetzen zu konnen. Die Vorbeugung
von Pflegebediirftigkeit steht somit immer
mehr im Vordergrund. Dies bedeutet eine
zeitintensivere Betreuung der jeweiligen
BewohnerInnen und eine enge Kooperati-
on mit Haus- und Fachirzten in der Um-
gebung.

Schwerpunkt war auch der Umgang mit
den BewohnerInnen, die eine psychische
Erkrankung bei gleichzeitiger Minder-
begabung haben. Da die Fihigkeit zur
Selbstreflexion, zur Kommunikation und
zur Interaktion beeintrichtigt ist, muss-
te mit dulerster Sensibilitdt seitens der
pidagogischen MitarbeiterInnen auf die
speziellen Belange dieser BewohnerInnen

eingegangen werden. Hierbei bedingen
insbesondere die vielfiltigen Verhaltens-
auffilligkeiten immer wieder vollig un-
terschiedliche Formen der Unterstiitzung
und Begleitung.
In der Arbeit mitden psychisch erkrankten
BewohnerInnen galt es somit einerseits
die individuellen Fihigkeiten und Res-
sourcen zu erkennen, sie darin zu fordern
und zu stirken sowie sie andererseits mit
ihren Beeintrichtigungen und Stdrungen
zu begleiten und entsprechend zu unter-
stiitzen.
Unsere Arbeit erstreckte sich tiber Mal3-
nahmen bei der
- alltdglichen Lebensfiihrung durch
die Forderung von lebenspraktischen
Verrichtungen
+ individuellen Basisversorgung durch
Unterstiitzung bei der Korper-,
Kleider- und Zimmerhygiene
« emotionalen und psychischen Ent-
wicklung in Form von Hilfen zur Be-
wiltigung von Problemen und Ang-
sten
+  Gesundheitsforderung und -erhal-
tung durch Beratung und Anleitung
zur gesundheitsforderlichen Lebens-
weise
« Hilfe zur Gestaltung sozialer Bezie-
hungen im Wohnhaus sowie im sozi-
alen Umfeld
+  Teilnahme am kulturellen Leben tiber
Angebote zur Freizeitgestaltung
Sieben BewohnerInnen waren 2018 in den
Nordeifelwerkstitten (NEW) in Kall ti-
tig, davon drei in Teilzeit. Grundsitzliche
Intention hierbei ist den drei Lebensbe-
reichen Arbeit, Wohnen und Freizeit einen
adiquaten Stellenwert zu geben. Ein regel-
milRiger Kontakt zu dem Sozialdienst der
NEW ist hier von groRer Bedeutung.
Hohepunkte flir die BewohnerInnen in
2018 waren die, von den BewohnerInnen
gewlinschten und vorbereiteten Ferien-
freizeiten, die nach Holland, auf die Insel
Borkum und als tibergreifende Ma3nah-
me gemeinsam mit dem Sozialpsychiat-
rischen Zentrum auf eine Fahrradtour an
der Donau entlang fiihrten.

Mannlich 5
Weiblich 3
Bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 1
31-40 Jahre 2
41-50 Jahre 1
51-60 Jahre 4
Uber 60 Jahre 0
Deutsch 8
Ledig 8
Sozialhilfe / 8
Eingliederungshilfe

ausschl. psychiatrisch 6
Doppeldiagnosen 2
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Klienten / Hauptamtliche

Mannlich 78
Weiblich 65
bis 20 Jahre 4
21-30 Jahre 24
31-40 Jahre 26
41-50 Jahre 18
51-60 Jahre 26
Uber 60 Jahre 45
Stadt Euskirchen 80
Weilerswist 7
ZUlpich 19
Bad Munstereifel 15
Stdkreis 13

Kreis Euskirchen (ges.) 134
AuBerhalb Kreis Eusk. 9

Deutsch 137
Auslander 6
Flichtlinge 0
Sonstige 0
Ledig 80
Verheiratet 11
Geschieden 20
Getrennt 10
Verwitwet 22
Eigeninitiative 63
Privatperson 7
Behdrde 49
Soziale Dienste 12
Kirchl. Dienste 2
Arbeitgeber 0
Sonstige 10
Erwerbstéatigkeit 19
Arbeitslosengeld | 8
ALG II/ Grundsicherung 80
Sonstige 36
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Betreuungen

Im Berichtszeitraum wurden im Fachbe-
reich Eingliederungs- und Behinderten-
hilfe rechtliche Betreuungen nach dem
Betreuungsgesetz § 1896 BGB gefiihrt.

Die Betreuungen teilen sich auf:

Gesamt 181 Betreuungen
Ehrenamtliche 38 Betreuungen
Hauptamtliche 143 Betreuungen

Dem Betreuungsverein des Caritasver-
bandes Euskirchen sind derzeit 31 fami-
lidre und ehrenamtlich titige gesetzliche
Betreuer angeschlossen. Im Rahmen der
Querschnittsaufgaben unterstiitzen die
MitarbeiterInnen des Betreuungsvereins
diese sogenannten ,Ehrenamtlichen“
bei ihrer Betreuungsarbeit. Die Arbeits-
gemeinschaft der Betreuungsvereine des
Kreises Euskirchen traf sich im Bericht-
zeitraum bei drei Arbeitstreffen zur Pla-
nung gemeinsamer Vorhaben im Bereich
der Querschnittsaufgaben. So konnten
insgesamt vier Fortbildungsveranstal-
tungen im Zusammenwirken der Arbeits-
gemeinschaft der Betreuungsvereine im
Kreis durchgefiihrt werden. Eine weitere
Aufgabe des Betreuungsvereins der Caritas
istdie Beratung zum Thema Vorsorgevoll-
macht und Patientenverfligung. Hiermit
soll die Einrichtung einer Betreuung ver-
mieden werden. Der Betreuungsverein des
Caritasverbandes bot im Berichtszeitraum
Sprechstunden fiir Betroffene, Angehorige
und Ehrenamtliche an. Die Beratungsstel-
le bevorzugte die personliche Beratung. Es
wurden aber auch telefonische und Bera-
tungen per Mail durchgefiihrt. Die Bera-
tungen wurden im Jahr 2018 wesentlich
mehr in Anspruch genommen. Die von
der Arbeitsstelle Rechtliche Betreuung
(Deutscher Caritasverband, Sozialdienst
Kath. Frauen und Sozialdienst Kath.
Minner) jdhrlich durchgefiihrte bundes-
weite Kampagne zur Information tiber
die Unterstiitzungsangebote der Betreu-
ungsvereine hat auch im Jahr 2018 wieder
unter Beteiligung des Caritasverbandes
Euskirchen stattgefunden. So machte der

Présenz zeigen und informieren - darum ging es fur un-
seren Betreuungsverein wahrend der Aktionswoche.

Betreuungsverein der Caritas im Herbst
2018 mit einem Info-Stand in der Euskir-
chener Ful3gingerzone auf seine Arbeit,
aber auch auf die immer noch bestehen-
de nicht ausreichende Refinanzierung,
aufmerksam. Erfreulich ist aber, dass das
Bundesjustizministerium zu Beginn des
neuen Jahres 2019 einen neuen Gesetzent-
wurf in den Bundestag eingebracht hat.
Dieser soll nun die langersehnte, weitest-
gehend kostendeckende Erhohung der
Betreuungsarbeit realisieren. Da das Mini-
sterium diesmal die Linder mit in das Ver-
fahren im Vorfeld aufgenommen hat, sind
wir voller Hoffnung, dass das Gesetz auch
vom Bundesrat genehmigt wird. Die Be-
treuungsvergiitung flir berufsmillig ge-
flihrte Betreuungen ist seit 2005 nicht mehr
angepasst worden. Aus diesem Grunde hat
auch der Betreuungsverein der Caritas Eus-
kirchen finanzielle Schwierigkeiten.

Der Stellenumfang im Bereich der rechtli-
chen Betreuungen, welche auch die Quer-
schnittsarbeit mit einschliel3t, umfasste im
Berichtszeitraum bis zu 4 Vollzeitstellen.
Auch 2018 hat sich die Klientel weiter
verdndert. Die Mitarbeiterlnnen des Be-
treuungsvereins des Caritasverbandes
beobachten, dass zunehmend junge Men-
schen gesetzlich betreut werden miissen.
Beachtlich ist auch der geringe Anteil von
auslidndischen Betreuten. Scheinbar ist
die Schwelle fiir ausldndische Mitbiirge-
rInnen zu hoch, um sich auf eine gesetz-
liche Betreuung einzulassen. Es wird aber
auch beobachtet, dass dort das familidre
Hilfesystem gut funktioniert, welches
eine rechtliche Betreuung u. U. nicht not-
wendig macht. Dennoch sehen die Ver-
antwortlichen des Betreuungsvereins des
Caritasverbandes Euskirchen hier erheb-
lichen Verbesserungsbedarf.
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Ambulante Pflegestationen

Das Team unserer Pflegestation in Bad Munstereifel ist hochmotiviert flr unsere Patienten da. An 365 Tagen
im Jahr garantieren wir so auch bei Wind und Wetter die Versorgung unserer Patienten in der Eifel.

Jeder kann pflegebediirftig werden,
vollig tiberraschend von heute auf mor-
gen. Ob Schlaganfall oder Arbeitsun-
fall, chronisches Leiden oder einfach
nur Altersgebrechlichkeit, die Griinde
fiir eine Pflegebediirftigkeit sind viel-
filtig. Dabei ist die grof3-
te Angst der Betroffenen,
dass helfende Angehorige
nicht vor Ort oder mit der
vorliegenden Situation
tiberfordert sind und sie
dann die gewohnte Um-
gebung verlassen und in
ein Pflegeheim umziehen
miissen. die

In der vertrauten Umge-
bung lassen sich Krankheit
und  Pflegebediirftigkeit
oftmals besser bewiltigen
als im Krankenhaus oder im Pflege-
heim, da die Gefahr von Infektions-
krankheiten geringer ist.

kenkassen

In den meisten Fillen ist eine Versor-
gung in den eigenen vier Wianden auch
kostengilinstiger als eine Unterbrin-
gung im Pflegeheim. Eine professio-
nelle Unterstlitzung durch unsere Mit-
arbeiter im ambulanten Pflegedienst ist
dabei eine wertvolle Hilfe. Diese Hilfe
und Unterstiitzung umfasst aber weit
mehr als medizinisch-pflegerische Ver-
richtungen: dazu gehdren alltigliche
Hilfen, emotionale Unterstiitzung,

Im  Berichtszeitraum wurde
Caritas-Pflegestation
Bad Mdunstereifel vom Me-
dizinischen Dienst der Kran-
(MDK)  gepruft
und erzielte ein Uberdurch-
schnittliches Prufergebnis.

Beriicksichtigung von Wiinschen und
Problemen der pflegebediirftigen Per-
sonen und Unterstiitzung und Entla-
stung der pflegenden Angehorigen,
die in ihren Noten und Fragen fachlich
kompetent beraten werden.

Die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Caritas-
Pflegestation  gewdihrlei-
sten sieben Tage die Woche
eine zuverldssige und qua-
lifizierte Pflege und sorgen
mit einem vielfiltigen An-
gebot dafiir, dass ein mog-
lichst  selbstbestimmtes
Leben in hiuslicher Umge-
bung gefiihrt werden kann.

Dariiber hinaus werden in-
dividuelle Beratungseinsit-

Mit Herz. Fiir Menschen.

Mein Job. Mein Ding.

Wir suchen Sie! Bei Anruf...Job!

(wenn Sie te(r) pfleger(in) sind)

Pflegestation Bad Miinstereifel

@) 02253/180007

Pflegestation Euskirchen / Ziilpich / Weilerswist

@) 02251/7000-23 &%
A

Caritasverband fiir das  [eZzI|r=1)

Kreisdekanat Euskirchen e.V.
www.caritas-eu.de e

Pflegestation Euskirchen
Klienten

Méannlich 105
Weiblich 168
bis 40 Jahre 10
41-60 Jahre 17
61-70 Jahre 26
71-80 Jahre 62
81-90 Jahre 119
Uber 90 Jahre 39
Stadt Euskirchen 198
Weilerswist 14
Zllpich 59
Bad MUnstereifel 0
Sudkreis 0
Kreis Euskirchen (ges.) 271
AuBerhalb Kreis Eusk. 2
Deutsch 264
Auslander 9
Sonstige 0
Ledig 43
Verheiratet 120
Geschieden 13
Getrennt 1
Verwitwet 91
Sonstige B
Eigeninitiative 17
Privatperson 10
Behorde 39
Soziale Dienste 63
Arzt 12
Krankenhaus 0
Empfehlung 57
Sonstige 75
Keine Angaben 0
Pflegegrad 1 1
Pflegegrad 2 88
Pflegegrad 3 67
Pflegegrad 4 19
Pflegegrad 5 15
ohne Pflegegrad 83

w
~
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Pflegestation Bad MUnstereifel
Klienten

Mannlich 96
Weiblich 149
Bis 40 Jahre 2
41-60 Jahre 23
61-70 Jahre 26
71-80 Jahre 72
81-90 Jahre 96
Uber 90 Jahre 26
Stadt Euskirchen 85
Weilerswist 0
Zllpich 0
Bad Munstereifel 204
Sudkreis 8
Kreis Euskirchen (ges.) 242
AuBerhalb Kreis Eusk. 3
Deutsch 233
Auslander 5
Sonstige 7
Ledig 24
Verheiratet 123
Geschieden 11
Getrennt 2
Verwitwet 76
Sonstige 7
Eigeninitiative 4
Privatperson 7
Behorde 1
Soziale Dienste 6
Arzt 19
Krankenhaus 21
Empfehlungen 87
CV Intern 39
Sonstige 82
keine Angaben 7
Pflegegrad 1 9
Pflegegrad 2 68
Pflegegrad 3 62
Pflegegrad 4 30
Pflegegrad 5 11
Ohne Pflegegrad 83
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Das Team unserer Pflegestation in Euskirchen ist hochmotiviert fir unsere Patienten da. An 365 Tagen im
Jahr garantieren wir die Versorgung unserer Patienten in Euskirchen, Weilerswist und Zulpich.

ze angeboten, in denen die pflegenden
Angehorigen iiber alle Moglichkeiten,
die eine Pflegeeinstufung bietet, Auf-

klirung erfahren und auf
Wunsch vor Ort angeleitet
werden.

Die Behandlungspflege wird
in enger Zusammenarbeit
und Kooperation mit den
Haus- und Fachirzten kom-
petent und professionell
durchgefiihrt.

Die Nachfrage nach haus-
wirtschaftlicher ~ Versor-
gung und Betreuung von
Pflegebediirftigen hat zu-
sitzlich zur ambulanten
Pflege stark zugenommen.

Zurzeit arbeiten in den Caritas-Pflege-
stationen 41 Pflegefachkriften und fiinf

Im  Berichtszeitraum wurde
die Caritas-Pflegestation
Euskirchen vom  Medizi-
nischen Dienst der Kranken-
kassen (MDK) geprift und
erzielte ein Uberdurchschnitt-
liches Prufergebnis.

Pflegehelferinnen, 12 Hauswirtschafts-
kriften und zwei Verwaltungsmitar-
beiterinnen. Im Durchschnitt wurden

im Jahr 2018 monatlich ca.
360 Patientinnen und Pati-
enten versorgt. Der Fuhr-
park besteht aus 35 Dienst-
fahrzeugen.

Unser grol3tes Problem ist
der Personalmangel der
dazu fiihrt, dass wir nicht
alle Patienten die von uns
versorgt werden mochten
bedienen kénnen.

Die Ambulante Pflege ist
Vertrauenssache! In diesem
Sinne werden wir auch im

Jahr 2019 unsere vielfiltigen Hilfs-, Be-

ratungs- und Unterstiitzungsangebote in
der gewohnten Qualitit anbieten.

Ein moderner Fuhrpark garantiert die Verlasslichkeit unserer Ambulanten Pflege. Hier prasentieren unser
Vorstand Martin Jost (3.v.l.) und die Leiterinnen unserer Pflegestationen Fahrzeuge, die 2018 angeschafft wurden.
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Tagespflege fur Senioren

Eine freundliche und gemutliche Atmosphéare mit ergonomischen, an die BedUrfnisse der Besucher ange-
passten Sitzmoblen pragen die Seniorentagespflege. Wohlfuhlen ist hier Programm.

Auch ein Mensch, der im Alter durch
Krankheit oder Pflegebediirftigkeit
plotzlich auf fremde Hilfe angewie-
sen ist, trennt sich nicht gerne von sei-
ner gewohnten Umgebung. Das eigene
Zuhause gibt Sicherheit und Orientie-
rung, im eigenen Bett schlift man am
besten.

Hier bietet die Caritas Tagespflege fiir
Senioren im Tuchmacherweg 2c als
Bindeglied zwischen der hiuslichen
und |/ oder ambulanten Pflege eine
sinnvolle Erginzung. Pflegende Ange-
horige werden entlastet, ein Heimein-
zug kann vermieden oder heraus gezo-
gert werden.

Dazu fanden auch in diesem Jahr fan-
den wieder viele Beratungs-/ Informati-
onsgespriche in der Einrichtung statt,
im Vordergrund standen Betreuung
von Demenzerkrankten, Pflegebediirf-
tigkeitseinstufung und Finanzierung
der Tagespflege.

Im Jahre 2018 besuchten 34 Tagespflege-
géste mit unterschiedlicher Verweildauer
unsere Einrichtung, der jiingste Gast war
55 Jahre der Alteste g8 Jahre alt.

In der Tagespflegeeinrichtung steht
weniger die Pflege, vielmehr ein An-
gebot an tagesstrukturierender Mal}-
nahmen im Vordergrund. Gemeinsame
Mahlzeiten, gleichbleibende, sich wie-
derholende Beschiftigungsangebote
(Zeitungsrunde, Gedichtnistraining,
Singen, Gesellschaftsspiele, Gymna-
stik) fordern das Gemeinschaftsgefiihl,
halten Sozialkontakte aufrecht.

Besondere Highlights waren in diesem

Jahr fiir unsere Giste:

+  Ein Ausflug zum Kolner Zoo
Ausflige mit unseren ,Demenz-
fahrridern“ im Rahmen des Pro-
jekts Velo3

Bei der jihrlich stattfindenden Quali-
titspriifung durch den medizinischen
Dienst der Krankenkassen erzielte die
Einrichtung ein hervorragendes Ergeb-
nis, ohne jegliche Malnahmen bzw.
Empfehlungen.

Mannlich 18
Weiblich 16
41-60 Jahre 0
61-70 Jahre 2
71-80 Jahre 14
81-90 Jahre 17
Uber 90 Jahre 1
Stadt Euskirchen 25
Weilerswist 4
ZUlpich 2
Bad Munstereifel 1
Sudkreis 0
Kreis Euskirchen (ges.) 32
AuBerhalb Kreis Eusk. 2
Deutsch 34
Auslander 0
Fltchtlinge 0
Sonstige 0
Ledig 2
Verheiratet 20
Geschieden 0
Getrennt 0
Verwitwet 12
Kontaktaufnahme

Eigeninitiative 1
Privatperson 18
Behorde 0
Soziale Dienste 0
Kirchl. Dienste 9
Empfehlung 0
Sonstige 6
Pflegegrad 1 0
Pflegegrad 2 4
Pflehgegrad 3 9
Pflegegrad 4 18
Pflegegrad 5 8

39
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Personen

Klienten insgesamt 495
Mannlich 63
Weiblich 432
21-30 Jahre 10
31-40 Jahre 10
41-50 Jahre 15
51-60 Jahre 50
Uber 60 Jahre 410
Wohnsitz
Stadt Euskirchen 344
Weilerswist 40
Zllpich 50
Bad MUnstereifel 65
Sudkreis 26

Kreis Euskirchen (ges.) 495
AuBerhalb Kreis Eusk. 0

Deutsch 464
Auslander 10
Flichtlinge 21
Ledig 40
Verheiratet 215
Geschieden 10
Getrennt 0
Verwitwet 230
Eigeninitiative 124
Privatperson 0
Behorde 0
Soziale Dienste 0
Kirchl. Dienste 371
Arbeitgeber 0
Sonstige 0
Erwerbstéatigkeit 100
Arbeitslosengeld | 0
ALG Il/ Grundsicherung 0
Sonstige 395

40

Gemeindecaritas

In der Bildungsstitte Maria Rast fanden
Besinnungstage fiir Ehrenamtliche statt;
am 3.1. unter dem Thema ,,Die Hochzeit
zu Kana - Die Herrlichkeit des Herrn wird
offenbar“ und am 4.4. unter dem The-
ma ,,Brannte uns nicht das Herz? — Erfah-
rungen mit dem Auferstandenen“. An den
Besinnungstagen nahmen Ehrenamtliche
aus allen sieben Seelsorgebereichen des
Kreisdekanats teil.

Hinzu kommen telefonische und person-
liche Beratungsgespriche mit Ehrenamt-
lichen und Hauptamtlichen in der Caritas-
arbeit. Dies geschieht mit Einzelpersonen
und auch mit Helferkreisen in den jewei-
ligen Seelsorgebereichen/Pfarrgemeinden.
Projekt ,Lotsenpunkte - Armutssensibles
Handeln vor Ort*

Am Projekt ,Lotsenpunkte“ beteiligt
sich der Caritasverband Euskirchen in
Zusammenarbeit mit den Seelsorgebe-
reichen St. Martin in Euskirchen und
St. Peter in Zilpich. In den genannten
Orten gibt es Anlaufstellen fiir Hilfe-
suchende. Getragen werden diese Stel-
len von Ehrenamtlichen, die von einer
hauptamtlichen Kraft des Caritasver-
bandes und den Ehrenamtskoordina-
toren in Euskirchen und Ziilpich be-
gleitet und unterstiitzt werden. In St.
Martin in Euskirchen findet einmal in
der Woche eine Sprechstunde fiir Hilfe-
suchende statt. In Ziilpich gab es bisher
einmal im Monat eine Sprechstunde im
dortigen FAIRCAFE. Dieses Angebot
wurde erweitert: am 12.6. wurde der
Lotsenpunkt Ziilpich neu eingeweiht.
Es gibt ein Beratungsangebot an jedem
Dienstag im FAIRCAFE und jeden Mon-
tag bei der Ztilpicher Tafel.

Projekt ,Gewinnung, Schulung und
Begleitung von Ehrenamtlichen in den
Einrichtungen des Caritasverbandes
(und in den Pfarrgemeinden)“
Interessierte an ehrenamtlicher Arbeit
im Bereich der Caritas werden beraten
und nach Bedarf an die verschiedenen
Bereiche innerhalb des Caritasver-
bandes oder der Pfarrgemeinden ver-
mittelt.

Krankenhaushilfe

Krankenhaushilfegruppen (,,Griine Da-

men*) im Bereich des Kreisdekanats Eus-

kirchen gibt es in Euskirchen und Ziilpich.

Zu beiden Gruppen bestehen regelmi-

Rige Kontakte u.a. durch Teilnahme an

den Gruppentreffen. Der jihrliche Begeg-

nungstag aller Krankenhaushilfegruppen

im Kreis Euskirchen fand am o4.09. im

Kloster Steinfeld statt.

Zusammenarbeit mit den Fachbereichen

«  Zusammenarbeit mit Hospizinitiative
und Servicezentrum flir Demenzkran-
ke und deren Angehorige

«  Begleitung der Caritas-Ehrenamt-
lichen im Seelsorgebereich St. Martin,
Euskirchen

»  Kontakte zu Ehrenamtlichen von ,es-
peranza“ und zum Fachdienst ,,Friihe
Hilfen“

+ Informationsgespriache mit an ehren-
amtlicher Arbeit Interessierten und
Vermittlung in die verschiedenen Fach-
bereiche des Caritasverbandes

«  Teilnahme an den Treffen der Koope-
rationspartner des Familienzentrums
Zilpich

Mitarbeit im ,,Fachdienst Integration und

Migration/Aktion Neue Nachbarn“

Die Gemeindecaritas war im Berichts-

jahr flir das monatliche Fliichtlings-

café in Flamersheim verantwortlich. Da die

Besucherzahlen im Laufe des Jahres immer

weiter zurlickgingen, wurde das Café nach

den Sommerferien eingestellt; Interessier-
te werden seitdem zu den Angeboten in der

Euskirchener Kernstadt verwiesen.

Verschiedenes:

Mitarbeit in politischen Gremien der Stadt

Euskirchen, im Vorstand des Kreiskatho-

likenrates und Leitung des Arbeitskreises

,Karitatives Handeln“, in der Redaktion der

Caritaszeitung, Bearbeitung von Antrigen

der Aktion , Lichtblicke“, Koordination der

Verteilung des Sammelmaterials fiir die Ca-

ritas Sommer- und Adventssammlung so-

wie der Hilfspakete der Kolnischen Rund-
schau im Kreisdekanat. Am 13.12. fand eine

Adventsfeier fiir alle Ehrenamtlichen des

Verbandes statt.
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Offene Altenarbeit

Jubilden in den Seniorenclubs des Kreisdekanats gehdren zu den Terminen in der Offenen Altenarbeit der Caritas
Euskirchen, die auch von unserem neuen Vorstand Martin Jost (2.v.l.) sehr gerne wahrgenommen werden.

Die Angebote im Bereich der Offenen

Altenarbeitumfassen die Arbeit mit ein-

zelnen Seniorenclubs, Fortbildungen

und Beratung von Multiplikatoren (Eh-

renamtliche in Seniorenclubs), Teil-

nahme und Mitarbeit in der ,Projekt-

gruppe Freizeit/Kommunikation* im

Rahmen der Initiative der Stadt Euskir-

chen S.L.LE. = Senioren in Euskirchen.

Am 23.10. Teilnahme als Referent an

der Podiumsveranstaltung zum Thema

L2Armutim Alter“. Zusammenarbeit mit

verschiedenen Abteilungen des Didze-

sancaritasverbandes in Koln.

Arbeit mit einzelnen Seniorenclubs

«  Houverath

- Effelsberg

+  Mutscheid/Rupperath

»  Enzen

mit insgesamt 50 TeilnehmerInnen

Der Seniorenclub Stotzheim (Diens-

tagsrunde) feierte am 12.6. sein 50-jih-

riges Bestehen, die Leiterin des Clubs

ist seit 40 Jahren als solche titig.

Der Seniorenclub Derkum feierte am

22.710. sein 4o0-jihriges Bestehen, zwei

der langjihrigen Helferinnen wurden

durch die Verleihung der Goldenen

Ehrennadel des Deutschen Caritasver-

bandes geehrt.

Arbeit mit Multiplikatoren

+  Arbeitsgemeinschaft der Senioren-
clubleiterinnen

+  Personliche Beratungen von Leite-
rinnen und Ehrenamtlichen

« Treffen im Caritasverband zu The-
men der Seniorenarbeit

Themen waren am 19.06. Neuerungen

im Gesundheitssystem und Angebote

und Hilfen des Caritasverbandes; Aus-

tausch zu aktuellen Themen in den Se-
niorenclubs

Arbeit mit ZWAR-Gruppen

ZWAR-Gruppen bestehen in Bad Miin-

stereifel (Hohengebiet), in Euskirchen

(Kirchheim/Flamersheim/ Palmers-

heim) und in Zilpich.

Es gab telefonische und personliche

Beratung/Gespriche mit den Gruppen-

sprecherInnen.

Am 14.03. erfolgte die Griindung einer

neuen ZWAR-Gruppe in einem Teil des

Seelsorgebereichs ,Erftmiihlenbach“.

Die Gruppe trifft sich seitdem alle zwei

Wochen im Pfarrheim von Kleinbiilles-

heim.

Sonstiges

« Teilnahme an den Arbeitskreisen,
Klausurtagung und Fortbildungen
des DiOzesancaritasverbandes zur
Offenen Altenarbeit.

« Zusammenarbeit mit den Kom-
munen des Kreises Euskirchen im
Rahmen von Einzelfallhilfe fiir Se-
nioren.

+  Teilnahme an Okumenischen Seni-
orentagen in der Kernstadt Euskir-
chen.

Klienten insgesamt 480
Mannlich 515
Weiblich 425
bis 40 Jahre 0
41-60 Jahre 20
Uber 60 Jahre 460
Stadt Euskirchen 260
Weilerswist 60
Zllpich 70
Bad Munstereifel 39
Sudkreis 51

Kreis Euskirchen (ges.) 480
AuBerhalb Kreis Eusk. 0

Deutsch 480
Auslander

Flichtlinge 0
Sonstige 0
Ledig 20
Verheiratet 95
Geschieden 0
Getrennt 0
Verwitwet 365
Eigeninitiative 40
Privatperson 0
Behdrde 0
Soziale Dienste 0
Kirchl. Dienste 440
Arbeitgeber 0
Sonstige 0
Erwerbstatigkeit 20
Arbeitslosengeld | 0
ALG II/ Grundsicherung 0
Sonstige 460

1
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Mannlich 28
Weiblich 52
bis 40 Jahre 1
41 - 60 Jahre 7
61 - 70 Jahre 7
71 - 80 Jahre 21
81 - 90 Jahre 33
Uber 90 Jahre 11
Stadt Euskirchen 29
Weilerswist 1
ZUlpich 15
Bad MUnstereifel 6l
Sudkreis 3
Kreis Euskirchen (ges.) 79
AuBerhalb Kreis Eusk. 1
Deutsch 80
Auslander 0
Ledig 12
Verheiratet 22
Geschieden 8
Getrennt S
Verwitwet 40
Eigeninitiative 0
Privatperson 40
Behorde 0
Soziale Dienste 40
Kirchliche Dienste 0
Arbeitgeber 0
Sonstige 0
Pflegegrad 1 10
Pflegegrad 2 24
Pflegegrad 3 34
Pflegegrad 4 10
Pflegegrad 5 2

S
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Servicezentrum Demenz / Café Insel

Auch 2018 konnte die Caritas Euskirchen erneut engagierte Ehrenamtliche zertifizieren, die erfolgreich an
einer Fortbildung zum Thema demenzielle Erkrankung teilgenommen hatten.

Das Servicezentrum fiir Demenz dient
der Betreuung von demenziell erkrank-
ten Menschen und der Beratung ihrer
Angehorigen, sowie der Qualifizierung
von ehrenamtlichen Mitarbeitern/In-
nen. SchwerpunktmiRig bendtigen
die Familien, die unser Servicezentrum
aufsuchen, Informationen und Unter-
stiitzung bei:

+  Betreuungsmoglichkeiten im
hiuslichen Bereich, sowie im
,Cafe’Insel“

+  Fragen zu Kassenleistungen fiir
Demenzkranke

« Hilfe bei Antragstellung zu Leis-
tungen der Pflegeversicherung,
Widerspruchsverfahren oder zu
gesetzlichen Betreuungen

«  Vermittlung ambulanter pflege-
rischer Versorgung

+  Moglichkeiten der Vorsorge durch
Patientenverfiigungen

Viermal pro Woche werden Demenzer-
krankte im ,Café Insel, 2 mal in Eus-
kirchen einmal in Ziilpich und einmal
in Bad Miinstereifel, in der Gruppe
durch geschulte Helfer betreut, wih-
rend die Angehorigen Besorgungen
machen oder im belastenden Pflege-
Alltag Luft holen konnen. Unsere Giste
werden durch ehrenamtliche Busfahrer
und Begleiter/Innen zu Hause abgeholt.
Wir beginnen unser zweistiindiges Pro-
gramm mit einer Kaffeetafel. Anschlie-
Rend werden Gesellschaftsspiele und
Bewegungsspiele gemacht, gebastelt,
gesungen oder durch Anschauen von

Fotos alte Erinnerungen geweckt. An-
lasslich unserer kulturellen Feste im
Rheinland gibt es das ganze Jahr {iber
besondere Highlights. Wir beginnen
mit der Karnevalsession und laden
das Dreigestirn fiir unsere Géste ein.
Es wird Ostern gefeiert, verschiedene
Ausfliige unternommen, Besuche eines
Therapiehundes, des Mundharmonika-
vereins, sowie St. Martin und der Niko-
laus erfreuen unsere Giste. Durch den
regelmif3igen und liebevollen Einsatz
unserer ehrenamtlichen Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter kdnnen wir un-
seren Gisten einen Rahmen geben, der
ihnen Sicherheit und Stabilitit gibt.

Die Betreuung im hiuslichen Bereich
erfolgt durch qualifizierte Mitarbeiter/
Innen. Die Nachfrage zur hiuslichen
Betreuung nimmt stindig zu, da der
Anteil der Bevdlkerung an Demenz-
kranken durch die demografische Ent-
wicklung weiter steigt. Viele Familien
benotigen Entlastung in der Betreuung
ihrer Angehdrigen. Unser Besuchs-
dienst ermoglicht, dass die Betreuung
der Erkrankten im hiuslichen Umfeld
stattfindet und dadurch die Kontinuitit
des Tagesablaufs gewihrleistet ist.

Unsere hauptamtlichen und ehrenamt-
lichen Mitarbeiter/Innen wollen Brii-
cken bauen, um Menschen mit Demenz
aus schwierigen Gefiihlslagen heraus-
zufiihren, ihre Fihigkeit zur Kommu-
nikation, korperlichen und geistigen
Aktivitdt stirken.
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Hospiz / Café Insel

Es stellt sich nicht die Frage, ob wir
sterben, sondern WIE wir sterben.
Dieses WIE steht im Zentrum unserer
Hospizarbeit. Wir wollen Mut machen,
Krankheit, Sterben und Abschiedneh-
men als Teil des Lebens anzunehmen.
Seit diesem Jahr bieten wir sogenannte
“Letzte Hilfe- Kurse“ an. In diesen vier-
stiindigen Kursen lernen interessierte
Biirgerinnen und Biirger das ,kleine
1x1 der Sterbebegleitung“ und erfah-
ren, was sie fiir die ihnen Nahestehen-
den am Ende des Lebens tun konnen.
Im Frihling haben wir mit 15 Teilneh-
mer/innen einen Befihigungs-und
Ermutigungskurs gestartet. Dieser ein-
jahrige Kurs ,,Mit Abschied leben-heil3t
bewusst leben“ umfasst ca 120 Std. Es
ist erfreulich, dass immer wieder Men-
schen bereit sind, sich mit dem Thema
schwere Krankheit, Tod, Sterben und
Trauer intensiv zu beschiftigen und
sich im Anschluss daran fiir eine ehren-
amtliche Titigkeit in unserem Hospiz-
dienst entscheiden.

So kommen inzwischen mehr als 8o
befihigte ehrenamtlich Mitarbeitende
als Hospiz- und Trauerbegleiter/innen
zum Einsatz.

Die unterschiedlichen Dienste und
Einrichtungen der Hospiz- und Palli-
ativversorgung im Kreis Euskirchen
arbeiten eng zusammen. So steht von
der friihzeitigen Beratung und Unter-
stiitzung zu Krankheitsbeginn, iiber
die Begleitung bei Fortschreiten der
Erkrankung bis hin zur nachgehenden
Trauerbegleitung kontinuierlich Hilfe
bereit.

Ein wesentlicher Baustein in diesem
Netzwerk ist das Service-Zentrum Hos-
piz und Demenz des Caritasverbands
Euskirchen. Angepasst an die Bediirf-
nisse der Kranken und ihrer Angeho-
rigen konnen wir Unterstiitzungsange-
bote liber einen lingeren Zeitraum oder
fiir akute Krisenzeiten anbieten.

Wir sind Kooperationspartner des Hos-
pizes des Marienhospitals. Unsere eh-
renamtlich Mitarbeitenden begleiten

dort Giste und deren Angehorige. Wir
engagieren uns bei den dort stattfin-
denden Gedenkgottesdiensten und den
Feiern.
Einmal monatlich treffen wir uns mit
den Netzwerkpartnern im Marienhos-
pital zur Palliativkonferenz, um die
Zusammenarbeit kontinuierlich zu ver-
bessern.
Der Caritas-Hospizdienst ist aktives
Mitglied in NEST eV. - Netzwerk im
Kreis Euskirchen fiir Sterbe-und Trau-
erbegleitung.
Nachdem in der Vergangenheit iiber-
wiegend Tumorpatienten im Mittel-
punkt der Hospizarbeit standen, kom-
men nun auch die oft hochbetagten,
multimorbid erkrankten Menschen in
den Genuss einer palliativen und hos-
pizlichen Versorgung.

Regelmil3ig einmal wochentlich sind

wir in einigen Pflegeheimen vor Ort.

Gemeinsam mit diesen Einrichtungen

versuchen wir, den Gedanken einer

palliativen Versorgung und einer hos-
pizlichen Haltung in die Abliufe dieser

Hiuser zu implementieren.

Durch eine vertrauensvolle Zusam-

menarbeit gelingt dies immer besser.

In der Begegnungsstitte ,Café Insel“

treffen sich

+ Befihigungskurse fiir ehrenamt-
liche Mitarbeiter/innen (in Koo-
peration mit dem kath. Bildungs-
werk)

« die ehrenamtlichen Mitarbeiter/in-
nen zur Praxisbegleitung und Su-
pervision.

+  Trauernde zum Trauercafé

+ Trauernde zum Kochen — ,Siipp-
chen fiir die Seele“

« eine Trauergruppe ,Der Trauer
Raum geben*

« ein Gesprichskreis fiir Angehorige
nach Suizid (NIGA)

+  Selbsthilfegruppen fiir Tumorpati-
ent/innen und chronisch Kranke

Zusitzlich bieten wir in Ziilpich in Koo-

peration mit St. Peter ein Trauercafe im

Fair-Café an.

Mannlich 64
Weiblich 177
Bis 20 Jahre 1
21-30 Jahre 0
31-40 Jahre 3
41-50 Jahre 8
51-60 Jahre 8
Uber 60 Jahre 221
Stadt Euskirchen 62
Weilerswist 4
Zllpich 126
Bad Munstereifel €5
Sudkreis 13
Kreis Euskirchen 240
(ges)

AuBerhalb Kreis Eusk. 1
Deutsch 241
Auslander 0
Fluchtling 0
Alleinlebend 29
nicht Alleinlebend 212
Eigeninitiative 21
Angehorige 49
Arzt 4
Heim 135
Pflegedienst 3
Krankenhaus 6
Betreuer B
Sonstige 18
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Migrationserstberatung
fir Erwachsene

Mannlich 150
Weiblich 75
Alter

bis 20 Jahre 11
21-30 Jahre 69
31-40 Jahre 104
41-50 Jahre 38
51-60 Jahre 0
Uber 60 Jahre 3
Stadt Euskirchen 91
Weilerswist 21
Zllpich 30
Bad Munstereifel 19
Sudkreis 56
Kreis Euskirchen (ges.) 217
AuBerhalb Kreis Eusk. 8
Deutsch 4
Auslander 29
Fltichtlinge 192
Sonstige 0
Ledig 76
Verheiratet 139
Geschieden 8
Getrennt 6
Verwitwet 2
Eigeninitiative 158
Privatperson 12
Behorde 18
Soziale Dienste 25
Kirchl. Dienste 0
Arbeitgeber 12
Sonstige 0
Erwerbstéatigkeit 39
Arbeitslosengeld | 2
ALG I/ Grundsicherung 159
Sonstige 25

Caritaszentrum fur

Migration und Fluchtlingshilfe

Die offene Begegnungsstitte ,Café In-
ternational“ ist der Mittelpunkt des Ca-
ritaszentrums flir Migration und Fliicht-
lingshilfe. Das Café ist von Montag bis
Donnerstag von 10 bis 16 Uhr fiir den
Besucherverkehr geoffnet, die tigliche
Besucherzahl schwankt zwischen 50-60
DPersonen. AulRerhalb der reguliren Off-
nungszeiten werden die Riumlichkeiten
fiir Veranstaltungen, Treffen ehrenamt-
licher Gruppen und Projekte genutzt.
Neben dem offenen Treff finden wihrend
der Offnungszeiten interkulturelle und
freizeitpddagogische ~ Veranstaltungen,
(niedrigschwellige) ~ Sprachkurse, ein
Sprachcafé und eine Leserunde fiir ge-
flichtete Menschen und Einheimische
statt. Ehrenamtliche HelferInnen ver-
schiedener Nationen unterstiitzen die
hauptamtlichen ~AnsprechpartnerInnen.
Das Café fungiert weiter als Clearing- und
Lotsenstelle fiir die angegliederten Bera-
tungsstellen.

Beratungsstelle der regionalen Fliicht-

lingsberatung

Die Beratungsstelle flir gefliichtete Men-

schen wurde 2018 von insgesamt 94 Kli-

enten, aus 32 verschiedenen Herkunfts-

lindern, in 1.211 Beratungen aufgesucht.

Die am stirksten vertretenen Nationali-

titen waren Irak, Nigeria, Iran, Syrien, Af-

ghanistan, Bangladesch, Guinea, Ghana,

Marokko und Pakistan. Die Beratungsan-

liegen der Asylsuchenden und Gefliichte-

ten wiesen eine groRe inhaltliche Band-

breite auf. Am hiufigsten traten auf:

« Fragen zum Aufenthaltsrecht und
zum Asylverfahren
Wohn- bzw. Unterbringungsangele-
genheiten wie beispielsweise Umver-
teilungen oder auch Antrége flir einen
Wohnraumwechsel oder eine Einzel-
unterbringung

+  Familienzusammenfiihrungen
Pass- und Dokumentenbeschaffung

«  Unterstiitzung bei der Klirung/ Si-
cherung der sozialen und wirtschaft-

lichen Verhiltnisse, AsylblG und im
Zusammenhang mit SGB II/ XII wie
z.B. zunehmender Verschuldung
(Schuldenregulierung)

«  Beratung und Unterstiitzung bei all-
tiglichen lebenspraktischen Anlie-
gen, wie z.B. Antragshilfen und der
Vermittlung an andere Fachdienste.
Aber auch die Forderung des Spra-
cherwerbs , Ausbildungs-/ Arbeits-
suche, Problemen am Arbeitsplatz
und Hilfestellungen bei der Arbeits-
platzsicherung.

« Hilfen in psychosozialen Notlagen
und Konflikten, wie Gesundheitspro-
blemen, psychischen Problemen und
Traumatisierungen, sowie bei Part-
nerschafts- und Familienproblemen.

Die Beratungsstelle ist im stetigen Aus-

tausch mit Behdrden des Kreises (Aus-

linderbehdrde, Kommunales Integrati-
onszentrum, Jugendamt), der Stadt und
den vereinzelten Gemeinden, dem BAMF
und der Bezirksregierung in NRW, sowie
mit Rechtsanwilten, Arzten und Psycho-
logen, auch tiber das Kreisgebiet hinaus.

Zudem steht sie in Kontakt mit anderen

sozialen Institutionen und vermitteln auch

verbandsinterne Hilfeangebote, wie bei-
spielsweise die Angebote von Esperanza
und der Suchtberatung.

Migrationserstberatung

fiir Erwachsene

Das Beratungsangebot richtet sich an er-
wachsene Zuwanderer (iber 27 Jahren mit
einer Bleibeberechtigung bzw. Aufent-
haltserlaubnis.

Die Beratung erfolgt nach dem Case Ma-
nagement, welches mit einer bedarfsori-
entierten Einzelfallbegleitung arbeitet.
Fliichtlinge mit einer Bleibeperspektive
aus den Herkunftslindern Syrien, Iran,
Irak, Eritrea und Somalia erhielten {iber
das Bundesamt fiir Migration eine Son-
derstellung beim Zugang zu Integrati-
onskursen. Auf Antrag erhalten sie einen
schnelleren Zugang zum Spracherwerb.
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Die Beratungsstelle fiihrte bei 225 Kli-
enten eine Beratung durch. Davon wurde
bei 130 Personen ein Case Management
durchgefiihrt.
Beratungsthemen waren:
Verbesserung der Deutschkenntnisse
+  Soziale Unterstiitzungsleistungen;
«  Existenzsicherung/ wirtschaftliche Si-
tuation
+  Arbeitslosigkeit/ Arbeitssuche
+  Berufliche Integration
+  Anerkennung von Berufsabschliissen
+  Aufenthaltsrechtlich/ rechtlicher Sta-
tus
Gesundheitliche Probleme
« Ausbildung/ Studium und familidre
Probleme
Pro Beratungskontakt ergeben sich im
Durchschnitt vier Leistungen.
Die Verbesserung der Deutschkenntnisse
istdas wichtigste Einzelthema in den Bera-
tungen. Bei der Forderung der beruflichen
Integration standen Fragen zur Anerken-
nung auslindischer Bildungs-, Berufs-
abschliisse und berufliche Qualifikation
im Fokus. Hierzu fanden direkte fallbe-
zogene Gespriche mit der Arbeitsver-
waltung, Zentralstelle flir auslindisches
Bildungswesen, IHK und HWK statt. Auf-
grund liickenhafter Deutschkenntnisse
vieler Migranten, welche ein Verstindnis
behordlichen Schriftverkehres erschwert,
bilden ehrenamtliche Ubersetzerlnnen
eine wichtige Briicke zum Verstindnis fiir
diese Personengruppe.
Unverzichtbarer Bestandteil der Arbeit ist
die Kooperation und Vernetzung mit Ak-
teuren auf dem Gebiet der Integration von
Zuwanderern in der Region. Zum Netz-
werk gehoren: Bundesamt flir Migration,
DRK, Jobcenter Eu-aktiv, Integrations-
kurstriger, Auslinderamt, Sozialimter,
Rechtsanwilte und ehrenamtliche Helfer.

Verfahrensberatung und
Beschwerdemanagement

Im Rahmen des Forderprogramms ,,So-
ziale Beratung von Fliichtlingen“ des Lan-
des NRW werden seit Ende 2016 Asylbe-
werberInnen in der Zentralen Unterbrin-
gungseinrichtung (ZUE) Euskirchen II in
der Thomas-Esser-StraRe 33—41 durch

die Caritas Euskirchen beraten. Die Bera-
tungsstelle deckt dabei zwei Bereiche ab,
die Asylverfahrensberatung sowie das Be-
schwerdemanagement.

Die Aufgaben bzw. Titigkeiten der Ver-
fahrensberatung bestehen darin, Asyl-
bewerberInnen hinsichtlich ihrer Rechte
und Pflichten im Asylverfahren zu beraten
sowie Zustindigkeiten und Fristen zu er-
ldutern, sie ggfs. auf die Anhorung beim
Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge
(BAMF) vorzubereiten, Beratung und
Beistand im Falle eines negativen Asylbe-
scheides zu leisten, Fragen rund um die
kommunale Zuweisung zu kliren, Bera-
tung hinsichtlich einer moglichen Fami-
lienzusammenflihrung zu leisten, sowie
riickkehrwilligen Personen den Kon-
takt zur Riickkehrberatungsstelle zu
vermitteln.

Haben BewohnerInnen der ZUE Be-
schwerden oder flihlen sich ungerecht
behandelt, ist das Beschwerdemanage-
ment zustindig. Abhdngig von der Art der
Beschwerde konnen die Probleme intern
gelost werden. Fiir gravierende Probleme
gibt es eine tberregionale Koordinie-
rungsstelle, an welche die Beschwerde
weiter getragen werden kann.

Im Vergleich zum Vorjahr (2017) besteht
die ZUE Euskirchen nun aus zwei Gebiu-
den, die im Regelbetrieb Platz fiir 500 Be-
wohnerInnen bietet. Frauen und Familien
sind im Haus 33, alleinreisenden Min-
nern im Haus 41 untergebracht. Die im-
mer lingere Verweildauer sowie der Druck
der offentlichen Debatte um Asyl und Mi-
gration flihren vermehrt zu psychischen
Auffilligkeiten und Konflikten unter den
Bewohnern.

Die Zusammenarbeit mit den anderen
Stellen im Haus ist flir die BewohnerInnen
zielfihrend und vereinfacht die Arbeit
der Berater. Beratungen konnen selten
in Deutsch gefiihrt werden. Den Berate-
rInnen steht ein Pool von Sprachmittle-
rInnen zur Verfligung, die entweder tiber
das Kommunale Bildungs- und Integrati-
onszentrum (KoBIZ) des Kreises Euskir-
chen oder tiber den Sprachmittlerpool der
Firma bikup gGmbH in Kdln angefordert
werden konnen.

Regionale
Fluchtlingsberatung

Klienten

Mannlich 67
Weiblich 27
Alter

bis 20 Jahre 3
21-30 Jahre 38
31-40 Jahre 34
41-50 Jahre 10
51-60 Jahre 9
Uber 60 Jahre 0
Stadt Euskirchen 49
Weilerswist 8
Zllpich 14
Bad MUnstereifel 10
Sudkreis 8
Kreis Euskirchen (ges.) 89
AuBerhalb Kreis Eusk. 5
Deutsch 0
Auslander 0
Fluchtlinge 94
Sonstige 0
Ledig 54
Verheiratet 22
Geschieden 0
Getrennt 16
Verwitwet 2
Kontaktaufnahme
Eigeninitiative 83
Privatperson 0
Behdrde 6
Soziale Dienste 5
Kirchl. Dienste 0
Arbeitgeber 0
Sonstige 0
Erwerbstéatigkeit 12
Arbeitslosengeld | 0
ALG I/ Grundsicherung 0
Sonstige 82
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Verfahrensberatung /

Beschwerdemanagement
Klienten
Mannlich 309
Weiblich 78
Alter
bis 20 Jahre 1
21-30 Jahre 104
31-40 Jahre 145
41-50 Jahre 122
51-60 Jahre 15
Uber 60 Jahre 0
Stadt Euskirchen 387
Weilerswist 0
Zllpich 0
Bad Munstereifel 0
Sudkreis 0
Kreis Euskirchen (ges.) 387
AuBerhalb Kreis Eusk. 0
Deutsch 0
Auslander 0
Flichtlinge 387
Sonstige 0
Ledig K.A.
Verheiratet KA.
Geschieden K.A.
Getrennt K.A.
Verwitwet K.A.
Eigeninitiative 387
Privatperson 0
Behdrde 0
Soziale Dienste 0
Kirchl. Dienste 0
Arbeitgeber 0
Sonstige 0
Erwerbstéatigkeit 0
Arbeitslosengeld | 0
ALG I/ Grundsicherung 0
AsylbLG 387
46

Im Jahr 2018 wurden in der Verfahrens-
beratung 316 Personen in 706 Beratungs-
terminen zu 815 Themen zu beraten. Fer-
ner gab es 556 sonstige Beratungen (zu
Themen mit Schwerpunkt auRerhalb des
eigentlichen Tétigkeitsbereichs). Die iiber-
wiegende Zahl der beratenen Personen
war ménnlich und im Alter zwischen 20
und 4o Jahren. Die Klienten kamen aus 23
Nationen. Die Beschwerdestelle nahm im
Laufe des Jahres 59 Beschwerden von 71
betroffenen Personen entgegen.

Riickkehrberatung

Die Riickkehrberatung richtet sich an an-

erkannte Fliichtlinge, abgelehnte Asylbe-

werber, Biirgerkriegsfliichtlinge, illegale

Opfer von Zwangsprostitution oder Men-

schenhandel, sowie an andere Auslin-

der, die in ihr Heimatland zurtickkehren

wollen oder ihre Lebensperspektiven in

Deutschland und im Herkunftsland abwi-

gen mochten, um zu einer Entscheidung

zu kommen.

Das beinhaltet unter anderem die Recher-

che tiber die Chancen der Reintegration

im Herkunftsland, eventuell Kontakte zu

den Reintegrationsscouts, sowie die Ab-

wicklung der Ausreise, die Beantragung

von finanziellen Hilfen tiber [IOM im Rah-

men des REAG-GARP Programms.

Die Riickkehrberatung erfolgt unabhin-

gig, vertrauensvoll und ergebnisoffen.

Arbeitsschwerpunkte waren:

+ Hilfestellung bei der Entscheidungs-
findung

+  Uberpriifung der aufenthaltsrecht-
lichen Situation und ggf. noch vor-
handene rechtliche Optionen

+  Kldrung ob hier noch Hilfsangebote
zum besseren Start im Herkunftsland
moglich sind (Start Hope@home)

+  Kldrung der Situation im Heimatland

+  Kldrung der Ausreisefristen

+  Unterstiitzung und Beschaffung von
Reisedokumenten

+  Vermittlung und Beantragung finan-
zieller Hilfen (IOM,REAG-GARP Pro-
gramm)

«  Vermittlung von Kontakten und
Adressen im Herkunftsland

«  Vermittlung von Nachbetreuung im
Herkunftsland
«  Unterstiitzung bei der Vermittlung
medizinischer und psychiatrischer
Hilfen im Herkunftsland
«  Vermittlung von Riickkehrprojekten
im Herkunftsland
+  Unterstiitzung bei der Ausreise
Im Mittelpunkt steht immer die Entwick-
lung einer tragfihigen und nachhaltigen
Lebensperspektive in den Herkunftslidn-
dern. 2018 wurden 64 Ausreisewillige,
Einzelpersonen, Ehepaare und Familien,
beraten. Die Zahl der Mehrpersonenbera-
tungen war hoher, als die der Einzelper-
sonen. Die meisten Klienten suchten die
Beratungsstelle mindestens dreimal auf.
Tatsdchlich ausgereist sind 8 Einzelper-
sonen, 8 Ehepaare und 7 Familien. Die Be-
ratungsgesprache wurden in der Regel mit
DolmetscherInnen gefiihrt.
Die netzwerkorientierte Arbeit ist fiir die
Beratungsstelle von groRer Bedeutung.
Sie steht im regen Austausch mit dem
Auslinderamt, den Sozialimtern der
Kommunen des Kreises Euskirchen sowie
dem Jobcenter und den Zentralen Erstauf-
nahmeeinrichtungen (ZUE).

Aktion Neue Nachbarn

Die Aktion Neue Nachbarn wurde durch
das Erzbistum Koln ins Leben gerufen,
um ehrenamtliche Hilfen fiir gefliichtete
Menschen zu unterstiitzen, zu koordi-
nieren, zu akquirieren und zu qualifizie-
ren. Im Lauf des Berichtszeitraums lag
Schwerpunkt der Arbeit erneut auf Hilfen
zur Integration Gefltichteter.

Kommunale /

innerkirchliche Vernetzung

« Organisation und Moderation des
Runden Tisches der Stadt Euskir-
chen: vierteljihrliche Vernetzung aller
hauptamtlichen Akteure der Fliicht-
lingshilfe

«  Vernetzung der Ehrenamtlichen im
Kreisdekanat durch den Ehrenamts-
koordinator

+ Enge Zusammenarbeit mit der Stadt
Euskirchen und dem Kommunalen
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Bildungs-und Integrationszentrum
(KoBIZ) Euskirchen

- Enge Zusammenarbeit mit der Pfarr-
gemeinde St. Martin in Euskirchen

+  Teilnahme als Veranstaltungstriger in
Kooperation mit KoBIZ, Caritasver-
band Region Eifel, DRK, Jugendmi-
grationsdienst an der interkulturellen
Woche 2018

Fortbildung fiir Ehrenamtliche
Monatliche Fortbildungen fiir ehrenamt-
liche Helfer/innen. Teilnehmerzahlen
zwischen 15 und 50. Die Veranstaltungen
wurden vom Katholischen Bildungswerk
und dem Kommunalen Integrationszen-
trum des Kreises Euskirchen gefordert.
Deutschkurse

Neben sogenannten niederschwelligen
Deutschkursen fanden fiir Gefllichtete
ohne lateinische Schriftkenntnisse oder
ohne schulische Vorbildung Alphabe-
tisierungskurse und niederschwellige
Kurse bis zum Sprachniveau B2 statt. Im
Berichtszeitraum wurden rund 500 Unter-
richtsstunden durch ehrenamtliche Krif-
te abgedeckt. Mit Hilfe des Katholischen
Bildungswerkes wurden zusitzlich qua-
lifizierende Kurse mit professionellen
Deutschlehrern durchgefiihrt. Diese um-
fassten ca. 4.000 Unterrichtsstunden.
Ehrenamtliche Paten

In Abstimmung mit den Beratungsstellen
werden ehrenamtliche Paten als Begleiter
der Fliichtlinge gewonnen. Sie unterstiit-
zen die Gefliichteten bei Behordengin-
gen, Arztgesprichen, auf der Wohnungs-
suche oder Arbeitssuche. Dekanatsweit
sind etwa go Personen ehrenamtlich titig,
die in unterschiedlicher Hiufigkeit Kon-
takt zu uns haben. Ein besonderes Augen-
merkwurde auf die Aktion des Erzbistums
»,Neue Nachbarn — auch am Arbeitsplatz“
gerichtet. Hier wurden besonders Jobpa-
ten in der Begleitung Gefllichteter in den
Arbeitsmarkt titig.
Koordinationsaufgaben

,,2Aktion Neue Nachbarn*

Termine, Kontakte zu Runden Tischen,
Arbeitskreisen, ehrenamtlichen Helfer-
kreisen im Kreisdekanat Euskirchen:

160 Kontakttermine

Integrationsagentur

Seit 2017 ist die Caritas Euskirchen Trige-
rin einer Integrationsagentur (IA). Integra-
tionsagenturen haben das Anliegen, die
gesellschaftliche Teilhabe von zugewan-
derten Menschen zu verbessern und das
friedliche und respektvolle Miteinander
zu stirken. Sie werden durch das Ministe-
rium flir Kinder, Familie, Fliichtlinge und
Integration des Landes NRW gefordert.
Sie fordern Biirgerschaftliches Enga-
gement, arbeiten sozialraumorientiert,
leisten bzw. initiieren Antidiskriminie-
rungsarbeit und fordern die Interkultu-
relle Offnung der Gesellschaft. Die IA der
Caritas Euskirchen arbeitet eng vernetzt
mit den weiteren Diensten des Caritaszen-
trums flir Migration und Flichtlingshilfe,
insbesondere mit der Aktion Neue Nach-
barn ergeben sich viele Synergieeffekte.
Ebenso ist die Integrationsagentur mit
allen relevanten Akteuren in der Region
im stetigen Austausch. Die IA beteiligte
sich im Berichtszeitraum als Netzwerk-
und Kooperationspartner am kreisweiten
Fachtag ,Kompetenz Integration“, hier
war sie in die Planung und Durchfiihrung
eingebunden und bot in Kooperation mit
der Aktion Neue Nachbarn und der Ca-
ritas flir die Region Eifel den Workshop
,Willkommenskultur war gestern - Inte-
gration ist heute“ an. Weiter war sie am
kreisweiten Fachtag ,,Unsere Werte - Eure
Werte“ mit dem Workshop ,,Sprich los -
Klartext gegen Vorurteile“ beteiligt. Die
IA war an der Planung und Durchfiih-
rung des ,Euskirchener Friedenstages“
sowie der , Interkulturellen Woche 2018
beteiligt. Sie nahm als Kooperationspart-
nerin am Kreisprojekt ,Willkommen bei
Freunden“ zum Empowerment junger
Gefliichteter teil. Uber das Projekt ,,Sprich
los - Klartext gegen Vorurteile“ konnten an
drei weiterflihrenden Schulen 113 Schiile-
rInnen erreicht und sensibilisiert werden.
Das Projekt ,Wie geht Deutschland?“ zur
Wertevermittlung insbesondere an Frauen
und Familien erreichte 85 neuzugewan-
derte Personen. Das Projekt ,Mieterfiih-
rerschein® erreichte, in Kooperation mit
Verbraucherzentrale, Jobcenter und EUge-
bau, 85 MigrantInnen.

Mannlich 60
Weiblich 8
bis 20 Jahre 2
21-30 Jahre 26
31-40 Jahre 20
41-50 Jahre 11
51-60 Jahre 7
Uber 60 Jahre 2
Stadt Euskirchen 21
Weilerswist 10
ZUlpich 8
Bad Munstereifel 15
Sudkreis 13
Kreis Euskirchen (ges.) 67
AuBerhalb Kreis Eusk. 1
Deutsch 0
Auslander 0
Fluchtlinge 68
Sonstige 0
Ledig 31
Verheiratet 25
Geschieden 2
Getrennt 9
Verwitwet 1
Eigeninitiative 31
Privatperson 0
Behorde 21
Soziale Dienste 5
Kirchl. Dienste 3
Arbeitgeber 0
Sonstige 0
Erwerbstétigkeit 2
Arbeitslosengeld | 0
ALG I/ Grundsicherung 5
Sonstige 61
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Zusatzjob Plus -

Arbeitsgelegenheit (AGH)
Klienten
Mannlich 4
Weiblich 11
Alter
Bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 8
31-40 Jahre 8
41-50 Jahre 2
51-60 Jahre 5
Uber 60 Jahre 0
Stadt Euskirchen 12
Weilerswist 0
Zllpich 0
Bad Munstereifel 1
Sudkreis 2
Kreis Euskirchen (ges.) 15
AuBerhalb Kreis Eusk. 0
Deutsch 15
Auslander 0
Fluchtlinge 0
Sonstige 0
Ledig 10
Verheiratet 1
Geschieden 8
Getrennt 1
Verwitwet 0
Eigeninitiative 0
Privatperson 0
Behorde 15
Soziale Dienste 0
Kirchl. Dienste 0
Arbeitgeber 0
Sonstige 0
Erwerbstatigkeit 0
Arbeitslosengeld | 0
ALG Il/ Grundsicherung 15
Eingliederung SGBXI 0
Sonstige 0
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Zusatzjob Plus - Arbeitsgelegenheit (AGH)

Seit vielen Jahren bietet der Caritasver-
band Euskirchen verschiedene Beschif-
tigungs-moglichkeiten fiir langzeit-
arbeitslose Menschen an. Was frither
unter ,Zusatzjob plus“ oder ,Ein-Eu-
ro-Job“ durchgefiihrt wurde, gehort
nun als sog. ,Arbeitsgelegenheit (kurz
AGH)“ zum Arbeitsmarktprogramm
der Jobcenter.

Mit AGH sollen arbeitsmarktferne
Menschen ihre Beschiftigungsfihig-
keit erhalten bzw. wiedererlangen
und Integrationsfortschritte erzielen.
AGH begriinden kein Arbeitsverhilt-
nis und stellen keine Gegenleistung
fiir erbrachte Sozialleistungen dar.
AGH sollen eine (soziale) Teilhabe am
Arbeitsleben ermdglichen und als mit-
telfristige Briicke das Ziel einer Integra-
tion in den allgemeinen Arbeitsmarkt
unterstiitzen.

Auch im Jahr 2018 haben wir diese
MalRnahmen durchgefiihrt. Dem Cari-
tasverband wurden fiir das komplette
Jahr 12 Teilnehmerplitze vom Jobcen-

ter eu-aktiv bewilligt. In der Regel er-
hielten die TeilnehmerInnen einen In-
tegrationsvertrag fiir sechs Monate, der
jedoch in Absprache mit den jeweiligen
Vermittlungsfachkriften vom Jobcen-
ter in den meisten Fillen noch einmal
verldngert wurde.

Fiir die ProjektteilnehmerInnen bedeu-
tet die Teilnahme an der Mal3nahme
hiufig wieder einen Einstieg in einen
regelmilligen Tagesablauf. Zusitzlich
hatten sie die Moglichkeit, durch eine
regelmilRige und engagierte Teilnah-
me im Projekt, eine Fiihrerscheinforde-
rung durch das Jobcenter zu erhalten.
Um den unterschiedlichen Bediirfnis-
sen und Anforderungen der Teilneh-
merlnnen gerecht zu werden, kdnnen
wir ihnen innerhalb des Caritasver-
bandes unterschiedliche Titigkeits-
felder anbieten: im soziale Kleiderla-
den ,Stoffwechsel“, im Mobellager,
in der Tagespflege fiir Senioren, dem
Projekt Stromspar-Check, und der Be-
schiftigungsmal3nahme MO.SE.S.+.

Zusatzjob Stromspar-Check

Im Berichtsjahr konnte das Projekt Strom-
spar-Check sein 1o-jihriges Jubilium in
Euskirchen begehen. Ziel des Projektes ist
die Energie- und Wasserberatung durch
geschulte, langzeitarbeitslose Menschen,
um Kosten und Emissionen zu reduzie-
ren. Bei den Einsdtzen werden vor Ort
Soforthilfen (Energiesparlampen, Energy-
Saver, Wasserspar-Duschkopfe etc.) ko-
stenlos an sozial benachteiligte Haushalte
verteilt und eingebaut.

Die Finanzierung des Projektes liuft
weiterhin {iber das Bundesumweltmini-
sterium (BMU) in Kooperation mit dem
Bundesverband filir Klimaschutz und in
Koordination durch den Deutschen Ca-
ritasverband. Der Stromspar-Check wird
lokal in Kooperation mit dem Jobcenter
Eu-aktiv durchgefiihrt. Erneut wurden fiir
2018 sechs Malinahmenplitze in Rahmen
von Arbeitsgelegenheiten mit Mehrauf-

wandsentschiddigung bewilligt. Im Projekt
werden Langzeitarbeitslose zu Stromspar-
helfern qualifiziert und fiihren in einkom-
mensschwachen Haushalten kostenlos
einen Stromsparcheck durch. Dariiber
hinaus informieren sie tiber Einspar-
moglichkeiten und stellen kostenlose
Einsparhilfen zur Verfiigung. Die Bera-
tung in den Haushalten erfolgt jeweils
durch Zweierteams.

Da sich dieses Projekt auch als arbeits-
marktpolitisches Instrument etabliert hat,
wird das Jobcenter EU-aktiv die Teilneh-
merzahl 2019 von 6 auf zukiinftig 8 Per-
sonen erhohen. Das wiederum erhoht die
Kapazititen fiir unsere Vor-Ort-Termine
und es konnen damit mehr Haushalte
erreicht und Stromspar-Checks durchge-
fiihrt werden. Auch der Kreis Euskirchen
fordert dieses Projekt. Mit dieser Unter-
stiitzung konnen wir dankenswerterweise
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eine Finanzierungsliicke deutlich redu-
zieren. Daas Projekt erreicht seit Jahren
kontinuierlich viele sozial benachteiligte,
von Energiearmut besonders bedrohte
Haushalte, wie der Drei-Jahres-Vergleich
deutlich macht:

I ™

Anzahl der Checks (Haushalte) 205

Anzahl der Soforthilfen 2.621
jahrliche Einsparung
pro Haushalt (in €) 163 149

Einsparung gesamt (in €) 33.415 40.677

Die Auswahl von passenden und vor allem
motivierten StromsparhelferInnen ist wei-
terhin schwierig, dennoch konnten alle
TeilnehmerInnenplitze besetzt werden.
Die Fluktuation im Jahreslauf war gering,
sodass durchgingig fiinf bis sechs enga-
gierte Stromsparhelferlnnen zur Verfi-
gung standen. Im Berichtszeitraum ab-
solvierten, bis auf eine Ausnahme, neun
motivierte TeilnehmerInnen die Arbeit im
Projekt sehr zuverldssig und gewissenhaft.
In insgesamt 226 Haushalten konnten
Stromspar-Checks durchgefiihrt werden.
Die Starterpakete, welche die Stromspar-
helferInnen den Klienten kostenlos zur
Verfligung stellen konnten, motivierte die
Projektteilnehmerlnnen zusitzlich. Der
eigene Erfahrungshorizont war inswoeit
fiir sie hilfreich, als dass sie im Umgang
mit den Klienten sehr verstdndnisvoll und
empathisch reagieren konnten. Wihrend
ihrer Tétigkeit erhielten sie von Seiten des

3.474

Caritasverbands eine individuelle sozial-
pddagogische Betreuung, die bei der He-
ranfiihrung an die Anforderungen eines
geregelten Arbeitsalltags helfen sollte.
Zusitzlich wurden sie von einem Mitar-
beiter begleitet und angeleitet, der selbst

ehemaliger Stromsparhelfer
017 ist und iiber das Projekt den
273 226

Weg in ein sozialversiche-
rungspflichtiges Beschifti-
gungsverhiltnis beim Ver-
197 band gefunden hat. Dieser
36630 war auch fiir die Akquise
der zu beratenden Haus-
halte und die Einsatzplanung zustindig.
Ferner kontrollierte er regelmilRig den
Verlauf der Checks und iiberwachte die
Eintrige in der Datenbank. Durch die Ver-
mittlung theoretischer Kenntnisse und
die praktische Anleitung bei den ersten
Hausbesuchen durch den Referenten des
eaD erhielten die Teilnehmer ein Selbst-
verstindnis, das von Selbstbewusstsein
und Selbststindigkeit geprigt ist. Ab dem
01.04.2019 geht das Projekt in die ndchste
Phase. Unter dem Titel ,,Stromspar-Check
Aktiv“ werden die bisherigen, bewihrten
MalRnahmen durch den Baustein , Abfall-
vermeidung® erginzt. Durch die Beratung
zum Nutzungsverhalten und Einbau von
Soforthilfen sollen Haushalte mit geringem
Einkommen weiter entlastet werden. Mit
der Qualifizierung der langzeitarbeitslosen
Teilnehmer zu Serviceberatern unterstiitzt
das Projekt zugleich deren Wiedereinglie-
derung in den ersten Arbeitsmarkt.

3.233

Zusatzjob Stromspar-Check

Klienten
Méannlich 8
Weiblich 0
Bis 20 Jahre 0
21-30 Jahre 3
31-40 Jahre 0
41-50 Jahre 0
51-60 Jahre 4
Uber 60 Jahre 1
Stadt Euskirchen 6
Weilerswist 0
Zllpich 0
Bad MUnstereifel 1
Sudkreis 1
Kreis Euskirchen 8
(ges.)
AuBerhalb Kreis Eusk. 0
Deutsch 8
Auslander 0
Fluchtlinge 0
Ledig 7
Verheiratet 0
Geschieden 1
Getrennt 0
Verwitwet 0
Eigeninitiative 0
Privatperson 0
Behdrde 8
Soziale Dienste 0
Kirchl. Dienste 0
Arbeitgeber 0
Erwerbstéatigkeit 0
Arbeitslosengeld | 0
ALG I/ 8
Grundsicherung
Sonstige 0
Caritasvorstand  Martin -~ Jost (1) und

Mario Ramos Uberreichten zum Jubildum
Iris Poth, Leiterin der Stabsstelle Struktur-
und Wirtschaftsférderung des Kreises Eus-
kirchen, einen symbolischen Scheck Uber
knapp 5.000 Tonnen eingespartes CO2.

4
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Sozialkaufhauser
Mobelkino

Seit vielen Jahren bieten wir in unseren
sozialen Mobelliden HochstralRe und
Alte Gerberstal3e gebrauchte, aber noch
gut erhaltene Mobel an. Das Angebot
richtet sich insbesondere an Empfin-
ger von Arbeitslosengeld II, Grundsi-
cherung und Menschen mit einem nied-
rigen Einkommen.

Die vier Mitarbeiterlnnen des Mobella-
gers werden durch TeilnehmerInnen aus
dem Projekt Zusatz plus und Menschen,
die gemeinniitzige Arbeit ableisten miis-
sen unterstiitzt.

Zu den Aufgaben der MitarbeiterInnen
des Mobellagers gehoren die Abholung
von Mobelspenden und deren Ausliefe-
rung an bediirftige Mitbiirger, kleinere
Reparaturen oder Verschonerungen an
den Mobeln sowie die ansprechende
Prisentation der Waren in den beiden
Lagern. Des Weiteren erhalten wir vor-
wiegend von den Sozialimtern und der
gemeinniitzigen Baugesellschaft Auf-
trige flir Umziige und Wohnungsriu-
mungen.

Fiir die Projektteilnehmer steht das Er-
lernen von Schliisselqualifikationen wie
z.B. Teamfihigkeit, Piinktlichkeit und
Zuverldssigkeit im Vordergrund. Zu-
sdtzlich konnen sie durch den tiglichen
Kontakt zu den Spendern und Empfin-
gern intensiv den Umgang mit Kunden
einiiben.

Ein Mitarbeiter des Mobellagers fihrt
regelmil3ig in den AuRendienst und be-
gutachtet die angebotenen Mobel. Zum
einen werden nur Mdbel abgeholt, die
noch gut erhalten sind und zum anderen
dem individuellen Bedarf der bediirf-
tigen Kunden entsprechen.

Das Spendenaufkommen von grof3en
Couchgarnituren, Schrankwinden und
Mobeln im Stil ,,Eiche rustikal“ ist be-
sonders grof. Diese entsprechen nicht
den Anforderungen unserer Kunden, die
durchJobcenter bzw. die Sozialimter nur
kleine Wohnungen finanziert bekom-
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men. Dies std[3t zunehmend auf Unver-
stindnis bei den Spendern. So werden
tiberwiegend Kiichenzeilen, Kleinmo-
bel, Schrinke und Betten benotigt.

Nach diesen Mobeln suchten verstdrkt
auch die Kommunen, um Unterkiinfte
fir Fliichtlinge einzurichten. Zusitzlich
ist die Nachfrage nach Elektrogeriten,
insbesondere Waschmaschinen und der
sogenannten ,weillen Ware“ sehr groR.
Es war auch im vergangenen Jahr auf-
fallend, dass die Anspriiche der Kunden
nach modernen Mobeln anstiegen. Dies
hingt sicherlich auch mit der Konkur-
renz durch Mobelhiuser/-discountern
miteinem sehr glinstigen Warenangebot
in der niheren Umgebung zusammen.
Dennoch gibt es weiterhin eine hohe
Bereitschaft vieler BiirgerInnen, gut er-
haltene Gegenstinde gezielt an den Ca-
ritasverband abzugeben, um ihnen eine
okologisch und 6konomisch sinnvolle
Verwendungsmoglichkeit zu geben.

Stoffwechsel 33

Der soziale Kleiderladen ,,Stoffwechsel
33“ wurde auch im Jahr 2018 rege von
Spendern und Kunden in Anspruch
genommen. Das stindig wechselnde
Angebot enthilt eine grol3e Auswahl
an Kinder-, Damen- und Herrenbeklei-
dung sowie Schuhen. Zusitzlich finden
die Kunden hier Gardinen, Decken,
Kissen, Handtiicher, Bett- und Tisch-
widsche, Kofter, Schulranzen und Acces-
soires. Zum stindigen Angebot gehdren
ferner saisonale Kleidungsstiicke wie
Winterbekleidung, Bademoden, Karne-
valskostiime und Kommunionskleider/-
anziige. Gut erhaltene Kinderbiicher,
Spielsachen und Stofftiere werden in
der Regel kostenfrei an bedtirftige Kin-
der weiter gegeben. Im Vorfeld werden
alle Spiele und Puzzle auf ihre Vollstin-
digkeit und Funktion tiberpriift.

Neben der kundenorientierten Bera-
tung liegt ein besonderes Augenmerk

auf der jahreszeitlich entsprechenden
Dekoration der Schaufenster. Diese baut
Hemmschwellen bei potentiellen Kun-
den ab und trigt so zur Akzeptanz des
Angebots bei der Klientel bei. Daneben
fungieren die Mitarbeiterinnen als erste
Ansprechpartnerinnen fiir die Projekt-
teilnehmerinnen der Mal3nahme ,, Zu-
satzjob plus“. Sie leiten diese im Lager
und Verkaufsbereich professionell an.
Durch den Verkauf und die Bedienung
einer elektronischen Kasse konnen die
Projektteilnehmerinnen  Erfahrungen
im Umgang mit Kunden sammeln.
Wir sprechen hier gerne von einem Ar-
beitsprojekt unter realen Bedingungen:
Durch das tiglich wechselnde Angebot
frequentieren viele unserer Stammkun-
den mindestens einmal wochentlich,
manche sogar tiglich den Sozialladen.
Unsere MitarbeiterInnen konnen diese
individuell beraten und teilweise schon
beim Auspacken von Spenden einem
moglichen Abnehmer zuordnen.Es
werden aber auch immer wieder Neu-
kunden auf den Stoffwechsel aufmerk-
sam.

Viel Zeit erfordert die Durchsicht und
Priifung aller eingehenden Spenden auf
Sauberkeit und Fehler. Gegebenenfalls
wird die Kleidung gewaschen und falls
notwendig, werden kleine Nidharbeiten
durchgefiihrt.

Auch im Berichtjahr stieg die Nachfrage
nach moderner und hochwertiger Mar-
kenkleidung. Dies widerspricht grof3-
teils unserem Spendenaufkommen, das
tiberwiegend aus Kleidung von Seni-
oren oder minderwertiger Ware besteht.
Sorgen bereitet uns zudem die Kon-
kurrenz von Discountern und Beklei-
dungsliden, die neue Ware im untersten
Preissegment anbieten. Das Ergebnis
ist ,Fast Fashion“ — kleiner Preis und
schlechte Qualitit fiihrt zu einem ande-
ren Kaufverhalten — weitere Folge ist ein
Riickgang qualitativ hochwertiger Klei-
derspenden, die man im Secondhand-
betrieb nochmals anbieten kdnnte.
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BlG - Beschaftigung und Integration fir Geflichtete

Das Arbeitsprojekt BIG, durchgefiihrt
in enger Kooperation von Kreisstadt
und Caritas Euskirchen, bot Gefliich-
teten einen praktischen Arbeitseinsatz
und eine sinngebende Tagesstruktur
unter dem Motto , Fordern und For-
dern“. Die Projektgruppe bestand zu
Beginn des Berichtszeitraums aus 18
Minnern. Die Anzahl der zur Verfii-
gung stehenden Mal3nahmenplitze
wurde aufgrund der Entwicklung der
Zuweisung von Gefliichteten in die
Kreisstadt Euskirchen in weiteren
Verlauf weiter Teilnehmer reduziert.

Die Wochenarbeitszeit betrug inklu-
sive des theoretischen Unterrichts 39
Stunden. Die Teilnehmer wurden von
der Kreisstadt Euskirchen zugewie-
sen und erhielten eine Mehraufwand-
sentschidigung in Hoéhe von 1,05
Euro pro Anwesenheitsstunde.

Ca. 80% der Arbeitszeit galten den

Helfertitigkeiten bei z.B.

« der Pflege und Instandhaltung
stiddtischer Gebiude, Wege und
Griinanlagen.

«  Beschneiden von Striuchern, He-
cken und Biumen, Rasenpflege,

- Laubentsorgung

+ Instandsetzung von Wegen und
Aullenflichen

«  Maler- und Lackierarbeiten,

+  Reparaturarbeiten

«  Sduberungsarbeiten in Kinder-
girten und Schulen, Restaurie-
rung von Schulmobeln

- Strallenreinigung

Die Teilnehmenden wurden sozialpi-
dagogischbetreut. An den regelmiRig
einmal wochentlich stattfindenden
Schulungstagen wurden kontinu-
ierlich und thementibergreifend Ar-
beitstugenden wie beispielsweise
Kommunikationsfihigkeit, Lern- und
Leistungsbereitschaft, Arbeitsmotiva-
tion, konstruktive Konfliktfihigkeit
und Teamfihigkeit vermittelt. Refle-

xionsgespriche zu aktuellen Erfah-
rungen am Arbeitsplatz fanden als
Gruppenangebot und bei Bedarf im
Einzelgesprich statt.
Der Deutschunterricht unter beson-
derer Berticksichtigung des fiir den
Arbeitseinsatz relevanten Vokabulars
gehorte zum wochentlichen Unter-
richt wie auch die Vermittlung euro-
pdischer Werte, Normen und Lebens-
formen. Lebenspraktische Kenntnisse
und das Kennenlernen der hiesigen
Infrastruktur waren ebenso Bestand-
teil der Lerneinheiten wie Aktivititen
zur gesellschaftlichen Teilhabe.
Den Teilnehmenden wurde eine
Mehraufwandentschddigung in Hohe
von einem Euro je geleisteter Beschif-
tigungsstunde gewihrt. Die Auszah-
lung der Mehraufwandsentschidi-
gung an die Teilnehmenden erfolgte
iber die Stadt Euskirchen.
Nach gutem Start im Mai 2016 er-
lebte die MalRnahme ab Mitte 2017
einen deutlichen Einbruch, weil sich
folgende Rahmenbedingungen in-
derten:
«  Nicht mehr genligend Neuzuwei-
sungen von Teilnehmern
+  Zuerkennung von Bleiberechten
und damit Wechsel in der Rechts-
kreis SGB II
« Freiwillige Rickkehr in die Hei-
matlinder von Personen ohne
Bleiberecht
« Spezielle Forderangebote
Asylbewerber
+ Teilnahme an Integrationskursen
+  Arbeitsaufnahme (Praktikum,
Ausbildung, Erwerbstitigkeit)

fiir

Manche Personen waren aufgrund
von Krankheit nicht arbeitsfihig. In
Einzelfillen wurde die Arbeit verwei-
gert; daraufhin erfolgte Kiirzungen
der Regelleistungen blieben wir-
kungslos. Da sich das Projekt ins-
gesamt bewidhrt hatte, wurde es in
Absprache zwischen der Stadt Euskir-

chen und dem Caritasverband Euskir-
chen mehrfach verlingert. Aufgrund
geringer, stagnierender Teilnehmer-
zahlen (2-3) wurde das Projekt zum
31.10.2018 beendet.

Ausblick auf MO.S.ES+

Im Berichtszeitraum haben konzep-
tionelle Vorarbeiten und Gespriche
mit dem Jobcenter EU-aktiv, dem
Kreis und der Kreisstadt Euskirchen
fir das geplante Projekt MO.S.ES+
stattgefunden. Im Fokus stehen Men-
schen, die aufgrund einer multiplen
Problemlage sehr weit vom reguliren
Arbeitsmarkt entfernt sind, weil not-
wendige Voraussetzungen wie Ar-
beitssozialisation und Arbeitserfah-
rung kaum vorliegen.

Das Projekt soll an die Fachbera-
tungsstelle und Tagesstitte fiir Woh-
nungslose und von Wohnungslosig-
keit bedrohte Menschen angegliedert
und mit einer tagestrukturierenden
Mal3nahme weiter ausgebaut werden.
Auch das Streetworkprojekt MO.S.ES
hat dort seinen Sitz. Integrationslei-
stungen in Form von Beschiftigung
und Strukturprogramm sollen die
vorhandenen Maoglichkeiten ergin-
zen (Ausweitung von MO.S.ES, daher
auch MO.S.ES+).

Der Einstieg in die Beschiftigung soll
durch eine niedrigschwellige, also
anforderungsarme Heranfiihrung an
eine Tdtigkeit in Form einer regelma-
Rigen Tagesstruktur durch einfach
erlernbare Beschiftigungen in einem
angemessenen zeitlichen Rahmen er-
folgen.

Dies konnen etwa Griinpflege und
Umfeldsduberung sein, in diesem Zu-
sammenhang sind Patenschaften fiir
Spielplitze denkbar. Das Projekt soll
durch eine/n SozialarbeiterIn/-pidda-
gogln sowie einen handwerklichen
Praxisanleiter begleitet werden.

Der Projektstart ist fiir Januar 2019
vorgesehen.
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Verwaltung und Wirtschaft

Verwaltung und Wirtschaft

Nach der krankheitsbedingten Vakanz,
beziehungsweise interimsméRigen Be-
setzung des hauptamtlichen Vorstands
in 2017 trat per o1.01.18 mit Herrn Mar-
tin Jost ein neuer Geschiftsfiihrender
Vorstand seinen Dienst beim Caritas-
verband Euskirchen an. Zum 01.04.18
wurde erstmalig ein zweiter hauptamt-
licher Vorstand - aus den eigenen Rei-
hen - berufen. Die Fachbereichsleitung
Verwaltung und Wirtschaft betreute bis
Ende 2018, aufgrund der krankheitsbe-
dingten Vakanz der Koordinationskraft,
weiterhin die Arbeitslosenmal$nahmen
nach SGB II, gemeinsam mit dem neu-
en Vorstand.

Der Fachbereich Verwaltung und Wirt-
schaft versteht sich als interner Dienst-
leister fiir die Dienste und Einrich-
tungen sowie fiir die Geschiftsleitung.
In dieser Funktion werden folgende
Querschnittsaufgaben ~ wahrgenom-
men: Finanzbuchhaltung, Controlling,
Risikomanagement, Mittelantrige und
-verwendung, Immobilienmanage-
ment, EDV, Datenschutz, Zentrale, Ma-
terialbeschaffung und allgemeine Ver-
waltung.

Controlling | Projektforderung

Das Controlling erstellt die jihrliche
Wirtschaftsplanung, die quartalsweise
Auswertung des Soll-/Ist-Vergleiches
sowie die Erstellung von Statistiken,
Kalkulationen und Wirtschaftlichkeits-
berechnungen. Die Vorbereitung und
Begleitung der Jahresabschlusspriifung
gehort ebenso dazu wie, in Zusam-
menarbeit mit den Fachbereichen, die
Beantragung von Zuschiissen inklusive
der fristgerechten Erstellung von den
Nachweisen der Verwendung. In 2018
konnte das Beantragungsverfahren fiir
drei Projekte mit jeweils dreijdhriger
Laufzeit, nach zum Teil mehrjihriger
Vorbereitung, erfolgreich abgeschlos-
sen werden.
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Immobilienmanagement

Der Bereich Immobilienmanagement
beinhaltet aul3er der Instandhaltung
und Verwaltung aller Gebdude die
Koordination der Handwerker, Haus-
meister und Reinigungskrifte sowie
die komplette EDV. Schwerpunkte in
2018 im Immobilienmanagement wa-
ren, wie im Vorjahr, die Renovierung
des Wohnhauses fiir psychisch Er-
krankte in Rupperath sowie die Reno-
vierung des Treppenhauses und der
Einbau einiger neuer Kiichen in der
WG Alte Gerberstral3e.

Datenschutz

Das Thema Datenschutz wurde auch in
2018 konsequent fortgefiihrt. Die Da-
tenschutzkoordinatorin konnte in Zu-
sammenarbeit mit dem Datenschutz-
beauftragten weitere Themen angehen.
Der Schwerpunkt wurde durch die am
25. Mai 2018 in Kraft getretene EU-
DSGVP festgelegt, welche die Erhe-
bung, Verarbeitung und Speicherung
von personenbezogenen Daten regelt.
Datenverarbeitungsprozesse ~ wurden
tiberpriift, Informationen bzgl. der Ver-
wendung von Daten von Klienten und
Mitarbeiter erteilt und wenn nétig Ein-
willigungserkldrungen zur Datenver-
wendung eingeholt.

EDV

Der Bereich EDV betrifft alle Gebiete
des Verbandes und arbeitet daran, die
internen Abldufe und Strukturen zu op-
timieren. Dieser in 2016 angefangene
Prozess gestaltet sich sehr umfangreich
und wird kleinschrittig iber mehrere
Jahre umgesetzt.

Ein Schwerpunkt bildete in 2018 die
Ausstattung weiterer Einrichtungen
mit WLAN fiir die BewohnerInnen und
wird in 2019 fortgesetzt. Ein weiterer
war die Umstellung von einem externen
aufein eigenes E-Mail-Gateway, das fiir
die E-Mail-Kommunikation sowie die
Spam- und Virenfilterung zustindig ist.

Dieser Schritt wurde durch die Ein-
stellung dieser Dienstleistung durch
den Provider notwendig.

Wirtschaftlichkeit

Nach wie vor steht die wirtschaftliche
Ausrichtung des Verbandes im Fokus
der Geschiftsleitung und es wird an-
gestrebt, die einzelnen Dienste und
Einrichtungen in Richtung Kosten-
deckung zu steuern. Dazu wurden
gezielt Bereiche unter die Lupe ge-
nommen, optimiert und wo moglich
Verhandlungen mit Kostentrigern
gefiihrt, etwa im Bereich der ambu-
lanten Pflege, der Erziehungshilfen
und einer stationdren Einrichtung fiir
psychisch erkrankte Menschen.

Eine interne Quersubventionierung
ist, aufgrund fehlender gewinnbrin-
gender Dienste, kaum noch moglich
und die erheblichen tariflichen Perso-
nalkostensteigerungen miissen mog-
lichst refinanziert werden. Mit dieser
engmaschigen Steuerung gelingt es
dem Verband kostendeckend zu hal-
ten.

Zukunft

Eine Herausforderung bildet die Um-
setzung des Bundes-Teilhabegesetzes
(BTHG), die eine grundlegende Ver-
dnderung in den inhaltlichen sowie
verwaltungstechnischen  Abldufen
mit sich bringt. In 2018 wurde be-
gonnen, sich auf die Umstellung zum
01.01.2020 vorzubereiten und die
Trennung der Leistungen, d.h. die
Umstellung auf regulire Mietverhilt-
nisse, anzugehen.

Weiterhin bleibt ein Schwerpunkt der
Fachbereichsleitung Verwaltung und
Wirtschaft, in enger Zusammenarbeit
mit dem Vorstand, die Zukunftssi-
cherung und Wirtschaftlichkeit des
Caritasverbandes. Ein weiterer wird
die Digitalisierung der Verwaltung
werden, welcher einen Prozess iiber
mehrere Jahre sein wird.
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Die Caritas Euskirchen in Zahlen - Finanzen
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Finanzierungsstruktur 2018 (T€)

06663 | Leistungsentgelte
1066 | Kirchliche Mittel

1031 | Landesmittel

794 | Kreis Euskirchen

385 | Kreisstadt Euskirchen
108 | Sonst. Offentliche Mittel
757 | Sonstige Mittel

10.804 Gesamtsumme

Entwicklung Bilanzvolumen

Jahr
2012

Jahr
2013

Jahr
2014

Jahr Jahr Jahr Jahr*
2015 | 2016 | 2017 | 2018

e ENtWiCklUNg (T€)

6.292

5.856

5.593

5.870| 6.408| 6.311| 6.223"

* Bilanzvolumen 2018 vorlaufig
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STABSABTEILUNG RECHT UND PERSONALWESEN

Personalwesen

Die Personalabteilung versteht sich als
Dienstleister fiir die Mitarbeitenden
des Caritasverbandes Euskirchen. Zu
ihren Aufgaben gehoren die Ausferti-
gung von Dienstvertrigen, Lohn- und
Gehaltsabrechnungen, Eingruppie-
rungen, Uberwachung der Umsetzung
der Arbeitsvertragsrichtlinien des Deut-
schen Caritasverbandes, Priifung ar-
beitsrechtlicher Fragen sowie Fertigung
von Nachweisen von Zuschussgebern.
Zusitzlich werden Personalkalkulati-
onen mit unterschiedlichen Anforde-
rungen durchgefiihrt, um verldssliche
Werte zur Kostenrechnung und iiber
Aussagen zur Verbandssteuerung zu ver-
fligen. Dabei werden die Anderungen,
insbesondere anstehende Tariferho-
hungen immer aktuell berticksichtigt.
Im Kalenderjahr 2018 gab es im Juni
fiir alle Mitarbeitenden eine Tarifstei-
gerung in unterschiedlicher Hohe je
nach Titigkeit. Fiir die Mitarbeiten-
den im Sozial- und Erziehungsdienst
belief sich die Tariferhohung auf
3,11 Prozent, fiir Mitarbeitende in der
Pflege auf 2,9 Prozent und fiir alle
tibrigen Mitbarbeitenden auf 3,19
Prozent. Neben den prozentualen
Gehaltssteigerungen erhielten die Be-
schiftigten der unteren Lohngruppen im
Dezember 2018 eine Einmalzahlung.

Mitarbeiterzahl

Im Kalenderjahr 2018 engagierten
sich 215 hauptamtliche und 553 eh-
renamtliche Mitarbeitende in unseren
Einrichtungen. Damit blieb die Zahl
der hauptamtlichen Mitarbeitenden
zum Vorjahr nahezu konstant. Die
Zahl der weiblichen Mitarbeitenden
lag mit 74 % leicht niedriger als im
Vorjahr. Der Anteil der katholischen
Mitarbeitenden lag bei 67 %.

Einsatzbereiche und Qualifikation

Die iiberwiegende Zahl der hauptamt-
lichen Mitarbeitenden, tiber 8o %, ist
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im Sozialbereich, d.h. in der Betreuung,
Pflege oder Beratung von KlientenInnen
titig. In der Leitung und Verwaltung sind
rund 7 % der Mitarbeitenden titig.
Uberwiegend verfligen die Mitarbeiten-
den tber eine abgeschlossene Berufs-
ausbildung oder einen Studienabschluss
und sichern die fachliche Qualitit der
Dienste.

Dienstzugehorigkeit

Unsere hauptamtlichen Mitarbeitenden
sind im Durchschnitt 10,5 Jahre beim
Caritasverband beschiftigt.

Altersstruktur

Das Durchschnittsalter der hauptamt-
lichen Mitarbeitenden lag wie im Vorjahr
im oberen Mittel bei 48 Jahren.

Personalentwicklung

Die Altersstruktur des Caritasverbandes
spiegeltdie Auswirkungen des demogra-
phischen Wandels deutlich wieder und
ist bei Besetzung von Stellen spiirbar.
Der fortschreitende Mangel an Fachkrif-
ten, vor allem im Bereich der ambulanten
Pflege, aber auch im Bereich der sozialen
Arbeit, erfordert spezielle Angebote, In-
vestitionen in eine fundierte Ausbildung,
Fort- und Weiterbildungsangebote so-
wie Mal3nahmen und Angebote zur
Gesundheitsforderung.

Mitarbeitende 2018

Hauptamtliche

215

Im August 2018 hat der bereits im Jahr
2017 gewonnene Auszubildende seine
Ausbildung im Verwaltungsbereich be-
gonnen. Dartiber hinaus konnte in der
Pflegestation Euskirchen einer weiteren
Auszubildenden die Moglichkeit der
Umschulung zur Kauffrau im Gesund-
heitswesen ermdglicht werden.

Dartiber hinaus gewannen wir insgesamt
24 neue hauptamtliche Mitarbeitende.
Ein entscheidendes Handlungsfeld der
Personalentwicklung ist die Mitarbeiter-
bindung. Es ist wichtig, Mitarbeitenden
ein Umfeld zu schaffen, in dem sie gerne
arbeiten. Dazu gehoren auch Mal3nah-
men und Angebote zur Gesundheitsfor-
derung. Im Jahr 2018 konnten wir erneut
das Qi Gong anbieten. Dariiber hinaus
wurden erste Planungen fiir einen Ge-
sundheitstag flir alle Mitarbeitenden
fiir das kommende Jahr aufgenommen.
Mitarbeitende mit krankheitsbedingter
Arbeitsunfihigkeit in ihrem bisherigen
Tatigkeitsbereich konnten in anderen
Fachabteilungen eingearbeitet und gut
integriertwerden. Weiterhin konnten wir
eine Auszubildende, nach erfolgreichem
Ausbildungsabschluss, in der Verwal-
tung als Mitarbeiterin {ibernehmen. Die
Umsetzung der neuen Datenschutz-
grundverordnung wurde erfolgreich
im Jahr 2018 gestartet und wird mit
entsprechenden  Datenschutzschu-
lungen fiir jeden Mitarbeitenden im
Jahr 2019 weiter verfestigt.

Ehrenamtliche

5563
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Hauptamtliche Mitarbeitende 2018

Konfession
Geschlecht

Sonstige

Katholisch
Evangelisch

Einstellungen 2018

24
D Alter der Mitarbeitenden
in Jahren
Austritte 2018
23

156-20 20-25 25-30 30-35 35-40 40-45 45-50 50-55 55-60 60-65 65-70

Arbeitsbereiche

m Kinder, Jugend und Familie

m Sucht- u. Wohnungslosenhilfe
Eingliederungs- u. Behindertenhilfe

m Gesundheits- u. Altenhilfe
m Migration u. Flichtlingshilfe

m Arbeitsprojekte/ Handwerker etc.

m Wirtschaft u. Verwaltung / Geschéftsleitung
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STABSSTELLE OFENTLICHKEITSARBEIT UND FUNDRAISING

Offentlichkeitsarbeit und Fundraising

Die Caritas Euskirchen spricht viele
Menschen an; sie gehort zu dieser Re-
gion und prigt das soziale Gesicht. Zu
den Mitteln und Medien, die bei der
Caritas-Offentlichkeitsarbeit zum Ein-
satz kommen, gehoren Faltblitter der
Einrichtungen und Dienste, Anzeigen
in lokalen Medien, der Jahresbericht,
die Hauszeitung, der Internetauftritt
des Verbandes und die Socialmedia Ka-
ndle. Jihrlich wird eine Vielzahl an Pres-
semitteilungen zu unterschiedlichen
Themen verschickt. Die Stabsstelle
Offentlichkeitsarbeit lidt zu verschie-
denen Presseterminen ein und liefert
auf Medienanfrage mal3geschneiderte
journalistische Inputs beziehungsweise
bereitet Interviews flir Presse oder Rund-
funk vor. Ferner erstellt die Stabsstelle
reprofihige Vorlagen fiir Auto- und Ge-
biudebeschriftungen, entwirft Logos fiir
Dienste und Hilfen, organisiert Stinde
auf offentlichkeitswirksamen Veranstal-
tungen und ist in die Planung von Veran-

staltungen eingebunden.
Aufgrund  struktureller — Verinde-
rungen innerhalb des Verbandes

tibernahm der Stelleninhaber die Lei-
tungsverantwortung des Leistungsbe-
reichs Migration und Fliichtlingshilfe
und operativ den Aufbau der Integra-
tionsagentur des Verbandes. Damit
verbunden war eine Neustrukturie-
rung der Stabsstelle. Diese wird seit
dem or1. Oktober 2017 mit einem Stel-
lenumfang von 50% weitergefiihrt.

Neuer Vorstand

Die Stabsstelle begleitete die Amtsei-
fiihrung des neuen Geschiftsfiihrenden
Vorstands, Herrn Martin Jost, umfing-
lich durch Offentlichkeitsarbeit in den
hauseigenen und lokalen Medien. Fer-
ner war sie eng in die Vorbereitungen
und die Durchfiihrung des Festakts zur
Amtseinfiihrung der neuen hauptamt-
lichen Doppelspitze und die gleichzei-
tige Verabschiedung des langjihrigen
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Abschied und Neubeginn - unter diesem Motto stand der Festakt zur offiziellen Einflhrung des neu-
en hauptamtlichen Vorstands und der Verabschiedung des langjéhrigen Nicht-Beruflichen Vorstands.

Nicht-Beruflichen Vorstands, Herrn

Horst Lennartz, eingebunden.

Jugendmobil-JuMo

Zur offiziellen Einweihung und Vorstel-
lung des neuen Jugendmobils ,JuMo*
leistete die Stabsstelle flankierende Of-
fentlichkeitsarbeit, begleitete den Wett-
bewerb zur Namensfindung, koordi-
nierte die Beschriftung des Fahrzeugs
und erstellte PR-Materialien.

Jahresthema

Das Jahresthema ,,Jeder Mensch braucht
ein Zuhause“ des Deutschen Caritasver-
bandes wurde lokal u.a. durch die Be-
teiligung am bistumsweiten Aktionstag
im Mai 2018 mit einem Wohnzimmer in
der Euskirchener Innenstadt bespielt. An
den Planungen und der Durchfiihrung
beteiligte sich die Stabsstelle umfinglich.

Jubilden

Der Verband konnte 2018 zwei groRere
Jubilden offentlichkeitswirksam bege-
hen. Zum einen konnte das 20-jihrige
Bestehen des Wohnhauses fiir psychisch
erkrankte Menschen in Kirchheim mit

einem grof3en Fest in der Einrichtung
gefeiert werden. Zum anderen konnte
die Katholische Schwangerschaftsbe-
ratung auf 4o Jahre erfolgreicher Arbeit
zuriickblicken, dieses Jubilium wurde
mit einer Feier in der Geschiftsstelle be-
gangen. Beide Gelegenheiten begleitete
die Stabsstelle mit flankierender Offent-
lichkeitsarbeit.

Fundraising

Die Stabsstelle unterstiitzte erneut alle
Fachbereiche bei der Stellung von Forde-
rantrigen, der Gewinnung von Spenden
sowie der Spenderbindung und Offent-
lichkeitsarbeit im Bezug auf Spenden.
Die Mitarbeit im LEADER-Prozess
Ziilpicher Borde zur Gewinnung von
Fordergeldern flir das geplante Sozial-
raumprojekt ,BUNT-Borde Unterstiit-
zungsnetzwerk Teilhabe“ wurde im
Berichtszeitraum bis zur Antragsreife
fortgefiihrt und von der Bezirksregie-
rung Koln fiir einen Forderzeitraum von
drei Jahren bewilligt. Das Projekt schafft
fiir die Projektlaufzeit eine Fachkraftstel-
le mit einem Beschiftigungsumfang von
50% und startete zum oI. Januar 2019.



DIENSTE UND EINRICHTUNGEN

Wo Sie uns finden.
Wie Sie uns erreichen.

[ ) Offnungszeiten der Geschéaftsstelle
Mo.-Do. von 8:00-13:00
und von 14:00-16:30 Uhr

Fr. von 8:00-13:00

Caritasverband

fur das Kreisdekenat
Euskirchen e.V.

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: o0 22 51/70 00-0

Fax: 0 22 51/70 00-66
info@caritas-eu.de

Vorstand/ Geschaftsfuhrung

Vorstandsvorsitzender

Martin Jost

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: o0 22 51/70 00-46
martin.jost@caritas-eu.de

stv. Vorstandsvorsitzender
Bernhard Becker

Kapellenstr. 14, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/6 50 35-0
bernhard.becker@caritas-eu.de

Sekretariat

Carmen Sciuka

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: o0 22 51/70 00-32

Fax: 0 22 51/70 00-65
sekretariat@caritas-eu.de

Offentlichkeitsarbeit und Fundraising
Carsten Diippengiel3er

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/70 00-42

Fax: 0 22 51/70 00-65
info@caritas-eu.de

Recht und Personalentwicklung
Tanja Engel

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/70 00-44

Fax: 0 22 51/70 00-65
personal@caritas-eu.de

SGB Il Arbeitsmarkt-

u. Integrationsprojekte

Regina Falkenberg

Kapellenstr. 14, 53879 Euskirchen
Telefon: 02251/94 19-167
hilfen-zur-arbeit@caritas-eu.de

Verwaltung und Wirtschaft

Fachbereichsleiterin

Saskia van der Weerd

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/70 00-31
verwaltung@caritas-eu.de

Kinder, Jugend und Familie

Fachbereichsleiterin

Cilly von Sturm

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/70 00-94

Fax: 0 22 51/70 00-66
jugend-familie-senioren@caritas-eu.de

Frihe Hilfen

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/70 00-94
fruehehilfen@caritas-eu.de

esperanza
- Beratungsstelle fiir schwangere und
allein erziehende Frauen

« Beratungsstelle

« Viterberatung

» Begegnungsstitte

« Baby Kleiderstube

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/70 00-19
esperanza@caritas-eu.de

Kurberatung

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/70 00-24
kuren-ferien@caritas-eu.de

Ambulante Flexible Erziehungshilfen/
Familienhebamme

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/70 00-88
erziehungshilfen@caritas-eu.de

Jugenavilla / Jugendmobil

Alte Gerberstr. 22, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/92 13 27
jugendvilla@caritas-eu.de

Schuldnerberatung
Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/7000-47

Insolvenzberatung
Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/7000-91
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Sucht- und Wohnungslosenhilfe

Fachbereichsleiter

Bernhard Becker

Kapellenstr. 14, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/6 50 35-0

Fax: 022 51/6 50 35-11
bernhard.becker@caritas-eu.de

Fachambulanz Sucht
Kapellenstr. 14, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/6 50 35-0
suchthilfe@caritas-eu.de
- Fachstelle fiir Suchtvorbeugung
« Suchtberatung
« Ambulante Rehabilitation
- Kinderprojekt FREIO
- Projekte

Ambulant Betreutes Wohnen fur
suchtkranke Frauen und Manner
Herrenhausstr. 10,

53881 Euskirchen Euenheim
Telefon: 0 22 51/7 16 39

Hilfen fur Wohnungslose
Kommerner Str. 21, 53879 Euskirchen
wohnungslose@caritas-eu.de
- Beratungsstelle und Tages-
stitte flir Wohnungslose
- Betreutes Wohnen fiir Menschen
mit besonderen sozialen
Schwierigkeiten
* MO.S.E.S
« Notschlafstelle
Telefon: 0 22 51/94 18-17

Einzelfallhilfe
Kommerner Str. 21, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/94 18-23

Eingliederungs- und Behindertenhilfe

Fachbereichsleiter

Bernhard Becker

Kapellenstr. 11, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/6 50 43-0

Fax: 0 22 51/6 50 45-10
bernhard.becker@caritas-eu.de

Sozialpsychiatrisches Zentrum
Kapellenstr. 11 u. 14, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/94 19-0
« Kontaktstelle
Telefon: 0 22 51/79 39 992
« Beratungsstelle
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Telefon: 0 22 51/94 19-0
spz-beratungsstelle@caritas-eu.de

» Tagesstitte
Telefon: 0 22 51/94 19-0
spz-tagesstaette@caritas-eu.de

« Ambulant Betreutes Wohnen
Telefon: 0 22 51/79 39 992
spz-betreuteswohnen@caritas-eu.de

Wohnh&user fur psychisch
erkrankte Menschen

+ Wohnhaus Rupperath
Telefon: 0 22 51/78 07
wh-rupperath@caritas-eu.de

« Aussenwohngruppe Kall
Telefon: o0 24 41/55 or1
wh-kall@caritas-eu.de

+ Wohnhaus Kirchheim
Telefon: 0 22 55/13 12
wh-kirchheim@caritas-eu.de

Betreuungswesen

Kapellenstr. 11, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/6 50 45-21,-23,-24,-26
Fax:02251/65045-22

Migration und Fltchtlingshilfe

Leistungsbereichsleiter

Carsten Diippengiel3er

In den Herrenbenden 1, 53879 Euskirchen
Telefon: 0 22 51/79 474-10
carsten.dueppengiesser@caritas-eu.de

Wo Sie uns finden.
Wie Sie uns erreichen.

@ Offnungszeiten der Geschéftsstelle
Mo.-Do. von 8:00-13:00
und von 14:00-16:30 Uhr

Fr. von 8:00-13:00

Caritaszentrum fUr Migration und FlUchtlingshilfe

In den Herrenbenden 1, 53879 Euskirchen

Café International

Telefon: 0 22 51/79 474-0
karsten.buettrich@caritas-eu.de
Aktion Neue Nachbarn

Telefon: 0 22 51/79 474-15

peter.mueller-gewiss@caritas-eu.de

Migrationsberatung fiir Erwachsene | Flichtlingsberatung

Telefon: 0 22 51/79 474-12/-13
ingrid.schiffer@caritas-eu.de
juliane.wetzlar@caritas-eu.de
Riickkehrberatung

Telefon: 0 22 51/79 474-16
claudia.klein@caritas-eu.de

Verfahrensberatung / ZUE
Telefon: o159/04546519
maria.simons@caritas-eu.de
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@ Offnungszeiten der Geschéftsstelle
Mo.-Do. von 8:00-13:00
und von 14:00-16:30 Uhr

Fr. von 8:00-13:00

Beschwerdemanagement / ZUE
+ Telefon: o159/04546524
armin.reichert@caritas-eu.de

Gesundheits- und Altenhilfe

Fachbereichsleiter

Klaus Schruff

Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: o 22 51/70 00-35

Fax: 0 22 51/70 00-66
gesundheitshilfe@caritas-eu.de

Gemeindecaritas und

Offene Altenarbeit
Hermann-Josef Schneider
Wilhelmstr. 52, 53879 Euskirchen
Telefon: o 22 51/70 00-25
cug@caritas-eu.de

Pflegestation Euskirchen/Zulpich/
Weilerswist

Gottfried-Disse-Str. 42, 53879 Euskirchen

Telefon: o0 22 51/70 00-23

Pflegestation Bad MUnstereifel

Wertherstr. 75, 53902 Bad Miinstereifel

Telefon: o0 22 53/18 0o 07

Tagespflege fur Senioren

Tuchmacherweg 2c, 53879 Euskirchen

Telefon: 0 22 51/78 11 56

Servicezentrum
Demenz und Hospiz
Frauenbergerstr. 2-4,
53879 Euskirchen

- Begegnungsstitte ,Cafe Insel“
Telefon: 0 22 51/12 67 12

- Hilfen fiir Demenzkranke und
deren Angehorige

Telefon: 0 22 51/12 67 12

« Ambulanter Hospizdienst
Telefon: o0 22 51/12 65 10

+ Koordination Selbsthilfe
Telefon: 0 22 51/12 65 10
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