
 

 

 

 

 FORUM.Lotsenpunkt 

Einsatzort Düsseldorfer Str. 38, 40878 Ratingen 

Aufgabe des 
Ehrenamtes 

Begrüßung, Unterhaltung, willkommen 
heißen während der Öffnungszeit des 
FORUMs 

Zeitlicher Umfang  

 

Montag, Dienstag 10-12 Uhr 

Mittwoch 16-18 Uhr 

Weitere Zeiten geplant 

Und drumherum? 

Einarbeitung,  

feste Ansprechpartnerinnen, 

Versicherungsschutz,  

Tätigkeitsnachweis, 

(freiwillige) Schulungen zu 
tätigkeitsrelevanten Themen 

Kenntnisse/Fähigkeiten  

Kommunikationsstärke, 

tolerant gegenüber unterschiedlichen 
Lebensweisen, 

weiterlotsen zu Fachdiensten, 
Beratungstellen 

Ansprechperson 

Christiane Hartel 

Projektleitungsteam 

christiane.hartel@st-peterundpaul.net 

0170 - 4864282 

Tür- 

öffner*innen 


