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WOHNUNGSNOTFALLHILFE

Die Beratungsstelle in der Notunter-
kunft der Stadt Bruhl ist eingebunden in
die Abteilung Wohnungsnotfallhilfe des
Sozialdienstes Katholischer Manner
(SKM) fiir den Rhein-Erft-Kreis e. V.

Zu der Abteilung gehoéren aul3erdem:

e Das Ambulant Betreute Wohnen
gem. 8 67 ff. SGB XII,

e die Fachberatungsstellen in Berg-
heim, Frechen und Wesseling,

e die Beratungsstelle in den Notunter-
kinften der Kreisstadt Bergheim,

e 1% Projektstellen ,Praventive Woh-
nungsnotfallhilfe® im Rahmen der
Landesinitiative ,Zuhause im Rhein-
Erft-Kreis“ zur Bek&mpfung von
Wohnungslosigkeit des Ministeri-
ums fur Arbeit, Gesundheit und So-
ziales des Landes Nordrhein-West-
falen.

Die Beratungsstelle in der Notunter-
kunft der Stadt Brihl besteht seit 1996
und wird in Kooperation mit der Stadt
Brihl betrieben. Sie richtet sich als Be-
ratungs-, Hilfe- und Unterstlitzungssys-
tem an Personen, die unmittelbar von
Wohnungslosigkeit betroffen und durch
die Stadt Brahl in der Notunterkunft im
Lupinenweg untergebracht sind. Ge-
setzliche Grundlagen der Hilfen sind die
88 67 - 69 SGB XII.

Die Stadt Brihl unterhélt im Lupinen-
weg vier Hauserreihen mit insgesamt
78 Zimmern in unterschiedlichen Gro-
Ren, um obdachlose Menschen unter-
zubringen.
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Seit Juli 2015 wurden auch Wohnein-
heiten zur Unterbringung von Asylbe-
werbern*innen im Lupinenweg in einer
funften Hauserreihe zur Verfiigung ge-
stellt. Im Lupinenweg befindet sich zu-
dem eine Notschlafstelle.

Die Hilfeangebote der Beratungsstelle
sind darauf ausgerichtet, den betroffe-
nen Menschen ein selbststandiges und
eigenverantwortliches Leben in der Ge-
sellschaft zu ermdéglichen. Durch die
vielfaltigen  Unterstitzungsleistungen
werden soziale Schwierigkeiten besei-
tigt, abgewendet oder gemildert bzw.
ihre Verschlimmerung verhindert. Das
Angebot wird kontinuierlich den sich
stetig wandelnden Erfordernisse ange-
passt.

Die umfangreichen sozialpddagogi-
schen Interventionen haben zum Ziel,
die Menschen nicht in den Notunter-
kinften zu verwahren, sondern ihre per-
sonliche Handlungsfahigkeit wiederher-
zustellen und sie aktiv auf dem Weg ih-
rer personlichen Perspektivgestaltung
Zu unterstitzen.

Folgende Themenstellungen sind dabei
relevant:

- Information und Kontaktgesprache
(Aufklarung zu Rechten und Pflich-
ten bei Sozialleistungen, Informatio-
nen zur Erlangung von Wohnung
und Arbeit, Vermittlung an weitere
Hilfeanbieter etc.),

- Beratung zu Hilfeanliegen der Kli-
ent*innen (Umgang mit Geld, Woh-
nungssuche, Erwerbsleben, Ge-
sundheit, psychosoziale Anliegen
etc.),

- Grundversorgung, d. h. Nutzung
der Kiiche, Lebensmittelausgabe
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nach Spendenerhalt oder Erforder-
nis, regelmaniges Angebot von
Friahsttick und Mittagessen, Klei-
derkammer, kostenlose Nutzung
von PC und Telefon,

- pandemiebedingte Anpassungen,
z. B. durch Verteilung von Masken
und Desinfektionsmitteln sowie Un-
terstlitzung bzw. Férderung von
Impfaktionen direkt im Lupinenweg,

- Motivation und Aktivierung (auch
Erlangung von Mobilitat und Orien-
tierung),

- Aufbrechen von Resignation und
sozialer Isolation,

- Perspektivgestaltung,

- Krisenintervention, auch Deeskala-
tion mit Unterstlitzung von Sozial-
amt, Bruhler Ordnungsdienst oder
Polizei,

- Unterstitzung bei der Wohnungs-
und Arbeitssuche,

- Forderung der sozialen Kompeten-
zen, auch Wahrnehmungsférde-
rung zur Einhaltung von Grenzen
und persoénlichen Reflexion.

Weitere Themen sind der Umgang mit
Trennungssituationen, Gewalt in der
Familie, Abhangigkeitserkrankungen,
psychische Erkrankungen und Autoag-
gressionen.

Die Mitarbeiterin der Beratungsstelle
fungiert oftmals als Vermittlerin zwi-
schen den Bewohnern*innen, Institutio-
nen und Amtern / Behorden.

Auch laufen viele Anfragen fur weiter-
fuhrende Hilfen von Menschen an, die
nicht im Lupinenweg beherbergt sind.
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Diese Vermittlungs- und Orientie-
rungstatigkeiten erweitern sich oftmals
auf Anfragen anderer Hilfeleister.

Wie im Vorjahr blieb auch in 2022 die
Beratungsstelle des SKM e. V. trotz
Corona durchgangig fur die Bewoh-
ner*innen des Lupinenwegs gedffnet.
Somit wurde eine konstante Ansprech-
partnerin vor Ort gewébhrleistet. Unsere
Kontakte nutzten wir auch wieder fur die
Verteilung von Masken, Desinfektions-
mitteln, Seife u. a.

Die Zusammenarbeit mit einigen Netz-
werkpartnern konnte partiell wieder in
Prasenz erfolgen. Wéahrend der Pande-
mie-Hochphasen fanden Arbeitskreise
und Arbeitstreffen fast ausschlief3lich
online oder telefonisch statt.

Die konstruktive Zusammenarbeit mit
dem Fachbereich Soziales der Stadt
Bruhl wurde durch Neubesetzung des
Abteilungsleiters Herrn Martin Paz-
dersky fortgesetzt.

Mangels personlicher Erreichbarkeit
vieler Hilfestellen musste sich im Lupi-
nenweg vorrangig in 2021 und 2022
den Hauptaufgaben Stabilisierung,
Grundversorgung, Gesundheitsfir-
sorge und der Regelung von Amter-
und Krankenkassenangelegenheiten
gewidmet werden.

Wie sich jedes Jahr zunehmend ab-
zeichnet, benottigen Menschen nach
Wohnungsverlust und erfolgter Unter-
bringung in der Notunterkunft eine ste-
tig aufwendigere Unterstltzung, welche
Intensitat und Prozesshaftigkeit der
Vorjahre immer wieder Ubersteigt. Der
stetig zunehmende Unterstitzungsbe-
darf erfuhr eine weitere Komponente
durch die Auswirkungen des Ukraine-
Krieges.
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Wenig finanziellen Spielraum gab und
gibt es im Bereich der Lebensmittelein-
kaufe. Besonders die starke Ressour-
cenverknappung machte einen Spen-
denaufruf erforderlich. Dieser Aufruf
zeigte sich erfolgreich und fand zahlrei-
che Unterstitzer.

Niederschwelliges und aufsuchendes
Arbeiten sowie personliche Erreichbar-
keit stellten die Grundpfeiler unserer
Tatigkeiten in 2022 im Lupinenweg dar.
In den Mittelpunkt unserer Beratungs-
und Unterstitzungstatigkeit wurde die
Feststellung von Ressourcen ein-
schlieB3lich Forderung der Reflexionsfa-
higkeit, die Entwicklung / Erweiterung
von Potentialen und die Schaffung bzw.
den Erhalt von personlicher Handlungs-
fahigkeit gerickt.

Perspektivlosigkeit, Orientierungslosig-
keit, Antriebsschwéche (oftmals mit Ab-
hangigkeiten einhergehend), psychi-
sche Erkrankungen, Uberforderung
durch Voraussetzungsbedingungen
zum Erhalt von Amterleistungen und Si-
cherung der Grundvoraussetzung prag-
ten in 2022 die Aufgaben der Bera-
tungsstelle insbesondere.

Die Raumlichkeiten der Beratungsstelle
dienten hierbei u. a. als Schutzzone fiur
individuelle Gespréache, als Raum fir
Gruppenaktivitdten und/oder als Fluch-
tort vor Ubergriffen.

Anbindung an die Fachberatungsstelle
und vielzahlige Netzwerkpartner neh-
men zunehmend Raum ein und minder-
ten sicherlich erneut, wie spater aufge-
fuhrt, die Anzahl der Einziige in die
stadtische Notunterkunft, die sich trotz
alledem nicht reduzierten. Die Vermitt-
lung an die Streetworker und die gute
Zusammenarbeit stellen eine wirkungs-
volle Arbeitserleichterung dar.
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Arbeitsvermittler und Fallmanager des
Jobcenters bemuhten sich um Erreich-
barkeit und Ansprache von Lupinen-
weg-Bewohner*innen. Wir unterstitz-
ten regelmalig die Vermittlung und
nahmen oftmals an Beratungen teil.

Gemal3 Bericht der Schuldnerbera-
tungsstellen ist der Bedarf an deren An-
geboten um 30% gestiegen. Dies spie-
gelt das gewachsene Interesse an
Schuldenregulierung und diesbezlgli-
chem erhdéhtem Unterstitzungsbedarf
im Lupinenweg wider.

In den letzten Jahren hat sich die struk-
turelle Bewohnerzusammensetzung
dahingehend verandert, dass die An-
zahl ,wohnféahiger® Menschen mit Aus-
zugsbereitbereitschaft verhaltnismafig
gering ist. Auch steht so gut wie kein
Wohnraum im Niedrigpreissektor fir
Leistungsempfanger*innen des Job-
centers mit Schuldenproblematik, ggf.
Suchtproblematik und dem Stigma der
Unterbringung in einer Notunterkunft
zur Verfugung.

Aktivierung, Mobilisierung, Stabilisie-
rung sind aktuell gefordert.

Die sozialpadagogische Arbeit direkt
vor Ort in der Notunterkunft ist aller-
dings wichtiger denn je! Menschen, die
langerfristig untergebracht sind, bendoti-
gen oftmals kontinuierliche Unterstit-
zung in vielfaltigen Lebensbereichen.
Andere bendtigen unmittelbar nach Ein-
treten ihrer Wohnungslosigkeit Hilfe,
weil sie anderenfalls ganzlich an ihrer
Resignation zerbrechen wirden.

In 2022 wurden insgesamt im Jahres-
verlauf 81 Menschen in der stadti-
schen Notunterkunft im Lupinenweg
beherbergt.
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Von den ges. 81 Personen waren 67
mannlich und 14 weiblich. Impliziert
sind sechs Minderjahrige, von denen ei-
ner im Jahresverlauf volljahrig wurde.

14 Personen erfuhren zusatzlich die
Unterstiitzung gesetzl. Betreuung, von
denen drei auszogen. Fir zwei Bewoh-
ner war Ende 2022 die Betreuung noch
initiiert.

Familiare Strukturen in der Ubersicht:

- Zwei Familien mit jeweils zwei Kin-
dern / Jugendlichen (ein Jugendli-
cher erreichte das 18. Lebensjahr.),

- zwei Alleinerziehende mit insge-
samt zwei Kindern u. einem Jugend-
lichen,

- eine Mutter mit erwachsenem Sohn,

- dreimal rein geschwisterliche Ver-
bindungen (insges. sieben Perso-
nen),

- ein Paar.

- Unter Beriicksichtigung, dass die al-
leinerziehenden Mutter und die Per-
sonen in den geschwisterlichen Ver-
bindungen als ,alleinstehend” zu be-
ricksichtigen sind, trifft das Merkmal
,alleinstehend“ auf 70 Erwachsene
Zu.

18 Menschen sind im Jahresverlauf
eingezogen und 21 Menschen verlie-
Ben den Lupinenweg.

Bei den ausgezogenen Bewohner*in-
nen handelte es sich zumeist um Men-
schen mit einer eher geringen Verweil-
dauer. Die reine Auszugszahl ist unter
Berlicksichtigung von fortgesetzter
Pandemie, Ukrainekrise, mangelnder
Wohnfahigkeit, Stigmatisierung und
kaum vorhandenem Wohnraum als
hoch einzuschéatzen.
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2022 zog keine Familie und keine Al-
leinerziehende in den Lupinenweg neu
ein. Eine Jugendliche verliel3 das Ob-
dach und zog mit Zustimmung des Ju-
gendamtes zu ihrer Mutter in den Lupi-
nenweg. Zum besonderen Schutz von
Mutter und Tochter zogen beide inner-
halb des Lupinenwegs in unsere ,Fami-
lienreihe®, welche flrsorglich zwischen
den R&aumlichkeiten des Bruhler Ord-
nungsdienstes und den stadtischen
Hausmeistern liegt.

Von den 21 ,ausgezogenen“ Bewoh-
ner*innen in 2022

- sind 11 Personen in Normalwohn-
raum gezogen (Wohnungen und
Wohngemeinschaften), davon eine
Familie; konkret ein unverheiratetes
Paar mit zwei Kindern,

- ist ein Mann in eine stationare
Wohneinrichtung gezogen,

- bezog ein Mann dauerhaft eine sta-
tionare Pflegeeinrichtung,
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- wurde ein Mann in eine Seniorenre-
sidenz vermittelt,

- mobchte ein Mann unbekannt und
ohne Meldeadresse bei Freunden
leben, (Ihm wurde das Angebot un-
serer Fachberatungsstelle ein-
schliel3lich der Einrichtung einer
Postadresse nahegelegt.)

- bevorzugten zwei Manner unabhan-
gig voneinander das Leben auf der
Strale,

- wurden drei Personen inhaftiert,

- ist eine Person verstorben.

Zwei ausgezogene Bewohner mochten
gerne das Angebot des ,Ambulant be-
treuten Wohnens® nach Auszug in die
eigenen Raumlichkeiten wahrnehmen.
Einer erfahrt bereits die Unterstitzung
durch den SKM e. V.

Drei ausgezogene Bewohner*innen er-
fahren weiterhin die Unterstitzung
durch eine gesetzliche Betreuung.

Die Zahlen in der Ubersicht:

Auszige 2013 - 2022
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Die Anzahl der Auszlige zeigt sich in der
Ubersicht verhaltnismaRig stabil, soll
aber nicht dariber hinwegtauschen,
dass nicht ausreichend Wohnraum im
Niedrigpreissektor fur Menschen in Not-
unterkinften mit multiplen Vermittlungs-
hemmnissen zur Verfligung steht.

Seit einigen Jahren zeigt sich die Anzahl
der Einzige dank Vermittlung an die
SKM-Fachberatungsstellen und die préa-
ventiven Hilfen geringer als aufgrund ak-
tueller Krisen zu erwarten schien. Bei
statistischen Angaben der Notunterkunft
muss bericksichtigt werden, dass kurz-
fristig vermittelbare Personen grundsatz-
lich nicht mehr in Zahlen im Jahresbe-
richt aufgefihrt werden kénnen.

Ein- und Auszige
2018 - 2022

35
30

30 5 26

23 23
25 21 21 21

20 19 18

15

10

2018 2019 2020 2021 2022

Erfreulicherweise konnte der Einzug von
Familien in 2022 vermieden werden. In
Bruhl stellt die Unterbringung von Min-
derjahrigen mit mindestens einem Eltern-
teil keine Kindeswohlgefahrdung dar. Im
Bedarfsfalle besteht hier aber auch stets
die konstruktive kurzfristige Beratung
und auch der konkrete Einsatz des Ju-
gendamtes.

Bei allen vier (Berufs-) Schulpflichtigen
haben wir seitens des SKM aufwendig
Aufklarung beziglich der Schulpflicht in
der BRD geleistet. Ebenso war Unter-
stitzungsbedarf bei der Schulanmeldung
und der Erlauterung von Fristen erforder-
lich, sowie die stetige personliche Auffor-
derung, den schulischen Verpflichtungen
nachzukommen. Letztlich konnten fir die
drei Jugendlichen gebrauchte Laptops
zur digitalen Teilhabe organisiert wer-
den.

Die Mdutter von einem in 2022 einge-
schultem Kind sowie von drei Jugendli-
chen, die ihre Schulpflicht noch durch
Anmeldung auf einem Berufskolleg zu
erfullen hatten, haben dank unserer Un-
terstitzung eine Chance auf eine Schul-
und Berufsausbildung und somit eine Le-
bensperspektive erhalten.

Die Anzahl der Bewohner*innen im Lupi-
nenweg, die auch nach aufwendiger For-
derung und Wahrnehmung vielfaltiger
Hilfeangebote langfristig ohne Unterstit-
zung / Betreuung selbststandig in einer
Wohnung leben kénnen, sinkt weiterhin
stetig. Die Zunahme von Depressionen
sowie weitere manifestierte psychische
Erkrankungen einschl. Traumata, kdrper-
lichen Einschrankungen, Abhangigkei-
ten, kognitive Minderbegabungen und
zunehmende Digitalisierung fordern jahr-
lich mehr sozialpadagogische Interven-
tionen, Orientierungen und Vermittlun-
gen. Auch nach Auszug werden weiter-
fuhrende Hilfen bendtigt. Dabei handelt
es sich um Angebote, die auf Freiwillig-
keit und Mitarbeit angelegt sind, wie z. B.
das Ambulant Betreute Wohnen.

Ein Haus ist bekannter weise alleinste-
henden Frauen vorbehalten. Dies gestal-
tet sich jedoch schwierig, da die eine
oder andere der dort untergebrachten
Frauen, verschiedenen Méannern Zugang
gewahrt. Dieses Verhalten fihrte oftmals
zu Auseinandersetzungen untereinander
und bedurfte haufiger Intervention.

Das Aggressionspotential war bis Ende
August 2022 recht hoch, ging aber von
wenigen Menschen aus. Polizei, Bruhler
Ordnungsdienst und weitere Mitarbei-
tersinnen des Fachbereich Soziales wa-
ren haufiger im Einsatz.

Zur bemerkenswerten Entspannung
fuhrte die Stromfreischaltung (bereits zu
Beginn der Corona-Pandemie). Zuvor
mussten sich die Bewohner*innen einer
Hausetage auf die Hohe der Aufladung
der Stromkarte einigen und gemeinsam
bzw. jeweils andere Strom-Nutzungsbe-
teiligte den Strom personlich bezahlen.
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Ergdnzende Angaben betr. im Lupinen-
weg untergebrachter Asylbewerber*in-
nen:

Zum Stichtag 31.12.2022 wohnten 16
Asylbewerber*innen in der Notunter-
kunft, grof3tenteils in einer funften Hau-
serreihe im Lupinenweg.

Es handelt sich insgesamt um drei
Frauen, acht Manner und finf Kinder.
Ukrainische Flichtlinge wurden bislang
nicht im Lupinenweg beherbergt.

Der Fokus unseres Aufgabenfeldes wid-
met sich den jeweiligen Bedarfslagen un-
serer Klient*innen. Unser sozialpadago-
gisches Wirken widmet sich mit grof3em
Engagement den alltaglichen Bewalti-
gungspraxen wohnungsloser Menschen,
dem Umgang mit kritischen Lebenskons-
tellationen, der gesellschaftlichen Teil-
habe und der unmittelbaren Unterstut-
zung bei Gesundheitsfursorge, Beantra-
gung von Leistungen etc.

Es gilt auch wieder Tagesstruktur aufzu-
bauen, Termine zu vereinbaren und ein-
halten zu kénnen, Normalitdt nach Ver-
lust wieder erfahrbar zu machen und ei-
nen Orientierungsrahmen zu schaffen,
der das Gefuhl von Respekt, Anerken-
nung, Empathie und Gemeinschaft bie-
tet.

Die Lage der stadtischen Notunterkunft
und die Mangelsituationen verscharfen
die soziale Exklusion.

Zur merklichen Aktivierung von Lupinen-
weg-Bewohner*innen trug unser regel-
mafiges Koch- und unsere wieder neu
eingefuihrten Fruhsticksangebote bei,
die von einer Minijobberin und zwei eh-
renamtlich tatigen Damen durchgefihrt
werden. Das Angebot eines kosten-
freien, frisch zubereitenden Essens und
die Moglichkeit des personlichen Aus-
tauschs mit anderen Bewohner*innen in
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einer entspannten und von Freundlich-
keit gepragten Atmosphare zeigte sich in
diesen krisenbehafteten Zeiten als be-
sonders bedeutsam. Dies stellte einen
wichtigen Baustein bei der Schaffung
tragfahiger Arbeitsbeziehungen dar. Oft-
mals bieten diese Angebote die Mdglich-
keit, erste Schritte in eine Lebensverén-
derung zu gehen.

Begrundet durch den uberall mangelnd
zur Verfigung stehenden Wohnraum en-
gagieren wir uns im Rahmen verschiede-
ner Arbeitskreise, Workshops und Kam-
pagnen. Beispielsweise haben wir uns
an der Kampagne ,Wohnung_LOS!“
der Bundesarbeitsgemeinschaft Woh-
nungslosenhilfe (BAGW) e. V. beteiligt,
indem wir an den Standorten unserer
Fachberatungsstellen mit Infostanden
vertreten waren.

Kernforderungen waren:

Wohnraum schaffen, Wohnen retten, Zu-
gang zum Leben, unverhandelbare
Wirde und der Zugang zum Menschen-
recht Gesundheit.

™
Won

raum
schaffen.
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Das Jahr 2022 endete mit vielen Ande-
rungsankindigungen bezuglich der Ein-
fuhrung des Biirgergeldes, der Anderung
des Betreuungsrechtes und staatlicher
Reaktionen auf die steigenden Energie-/
und Heizkosten. Uber die Auswirkungen
auf unsere Arbeit werden wir berichten.

Danke...

Ermdglicht durch die vom SKM beantrag-
ten Stiftungsgelder und einer Spende
des Vereins ,Nach Vorn“ konnten wir fur
die Beratungsraumlichkeiten in der Not-
unterkunft nach 30 Jahren eine neue K-

che anschaffen:

S

Hauswirtschaftskrafte Gisela Geuhs u. Brigitte Paulat

Die drastische Erh6hung der Lebensmit-
telkosten fihrte uns zu einem Presse-
aufruf. Die dadurch erhaltenen Lebens-
mittelspenden und Gutscheine, ortsan-
sassiger Geschafte wurden weihnacht-
lich verpackt und Bestandteil unserer
Weihnachtsaktion.

Alle in der stadtischen Notunterkunft be-
herbergten Menschen erhielten ein indi-
viduelles, liebevoll verpacktes, Weih-
nachtsgeschenk mit einer Weihnacht-
stite / -paket voller Lebensmittel bzw.
Lebensmittelgutschein(en). Besonders
grol3e Unterstutzung erfuhren wir dabei
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von der ,Wunschzeit“ aus Bergheim, von
Peter Kelter, dem Begrinder der
~WhatsApp“-Gruppe ,Brihler helfen
Bruhlern®, Dirk Sweety, den Brihler Bolz-
bruhlern, Frau Dr. Korda, Herrn Dieter
Schulten, der Aktion Gemeinsinn, der
Tafel, dem ,Nach Vorn“e. V. uvm.
Geriuhrt waren wir sehr von einigen ehe-
maligen Bewohner*innen, die nach er-
folgter Rickkehr in ein selbstandiges Le-
ben in eigener Wohnung unseren Le-
bensmittelaufruf so liebevoll unterstutz-
ten.

Danke!

Einige Bewohner*innen des Lupinenwe-
ges beteiligten sich an der Erstellung des
Kalenders aus dem Projekt , TeilSEIN®.

O/

Unsere Beitrag am Kalender 2023
Stefanie Domsch
Dipl.-Sozialpadagogin

Bruhl, 31. Dezember 2022

,Chancen nutzen —

Menschen starken“
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