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+++ 24, Januar 2018 +++
Ubergabe und okumenische Einsegnung des
newen Kiblfabrzenges der Tafel Eitorf

+++ 30. Januar 2018+++

Start eines neuen Gruppenangebotes im SPZ fiir
Kinder psychisch kranker Eltern in Kooperation
mit dem Caritasverband

+++ 12, April 201 8+++
Beginn des Upeycling-Projekts  Zawberwerk™ im
Marienheim, Siegburg

+4+4 16, Mai 2018 +++
Sehutzkonzept des SKM zur Pravention gegen
sexualisierte Gewalt wird verabschiedet

+4+4 25, Juni 2018 +++
Visitation des SKM durch Herrn Weibbischof
Ansgar Puff

+++ 6. Juli 2018 +++

Fachtag . Wolmen fiir alle" als gemeinschaftliche
Veranstaltung des Biindnisses Wohnen im
Rhein-Sieg-Kreis, Hochschude der Steyler
Missionare, Sankt Augustin

+++ 10, Juli 2018+++

Unternehmerfrichstiic im Don-Bosco-Haue

+++ 21.September 2018+++

Richifess Bauprajekt Donawitzstrafie. Dort ent-
stehen elf bezablbare Wohnungen verschiedener
Grifen, Ebenfalls einbezogen wird der Fach-
dienst Keine Kinder im Obdach™

+++ 10. Oktober 2018+++

Fachtag zum Thema . Kinder psychisch kranker
Eltern™ anlisslich des zehmjihrigen Bestehens wun-
seves Fachdienstes Fips — Familien in psychischen
Krisen

+++ 18. Oktober 2018+++

Mitgliederversammling

+4+4 12. November 2018+++

Fachgesprich zuy Vergictungssituation der Betreu-
ungsvereine mit Bundes- und Landtagsabgeardne-
ten, Vertretern der Kommunen und der Betreu-
ungsgerichte als gemeinschaftliche Veranstaltung
der Arbeitsgemeinschaft der Betreuwngsvercine im
Rhein-Sieg-Kreis

+++ 16. Dezember 2018 +++

24, Cherath Weilmachtsfeier fir 130 Bediirftige
im Servatinshaus, Stegburg



Vorwort

Gut aufgestellt: der Vorstand des SKM mit Heinz-Gerd
Wiemar (Schatzmeister), Monika Béibr (Vorstandsvorsitzende,
Georg Becker (stellvertretender Vorstandsvorsitzender)

Liebe Leserinnen
und Leser,
liebe Freunde

des SKM!

Mit dem vorliegenden Johresmagazin 2018 méchten wir lhnen wieder wichlige Themen und Entwicklungen aus un-
seren Fachdiensten und Projekten nohebringen. Wir wiinschen lhnen eine anregende lektiire und sind fiir Anmer-
kungen und Riickmeldungen dankbar.

Im vergangenen Jahr war bei den Menschen, die unsere Fachdienste aufsuchten, der fehlende bezahlbare Wohn-
raum wieder besonders deutlich spirbar. Um dieses Problem an die Offentlichkeit zu bringen, haben wir am 6. Juni
gemeinsam mil dem ,Bindnis Wohnen” einen in der Offenllichkeit sehr beachleten Fachlag ausgerichtel. Zugleich
schritt der Bau unseres Wohnhauses in der DonawitzstraBe in Troisdorf voran, so dass wir das Richtfest feiern konn
ten. Wir rechnen mit der Fertigstellung im Sommer,

Gesichert ist die weitere Arbeit der Zeniralen Fachstelle Wohnungsnottallhilfe: Die war iiber landesmittel drei Johre
long bis zum 3 1. Dezember finanziert; nun konnten wir erreichen, dass sich & Kommunen on der weiteren Finan-
zierung beteiligen.

Im Don-Bosco-Haus an der LuisenstraBe feiern wir am 14. Juni das 25-éhrige Bestehen, ebenso lang gibt es die
jahrlich statfindende Wollgang-Overath-feier zu Weihnachten.

Neu machten wir in diesem Johr mit Stiftungsmitteln dos Arbeitsfeld Jungen- und Mannerarbeit® an den Start brin-
gen. Ebenso werden wir nun gefordert, wenn wir strafféllig gewordenen Menschen eine Arbeit vermitteln kénnen,
die diese slatt Strale ableisten. Leider miissen wir unser Projek! ,Stromspar-Check” zum 31. Marz 2019 beenden,
die Finanzierung ist bei weitem nicht auskémmlich.

Gefreu unserem leitworl ,Gemeinsam” hoben Vorstand und Verbandsrat, berufliche und ehrenamtliche Mitarbeite-
rinnen und Milarbeiter sowie nicht zuletzt zahlreiche Spender und werlvolle Ralgeber aus Politik und Gesellschaft,
auch im Jahr 2018 wieder gemeinschaftlich viel fir den SKM, und damit insbesondere fir die Menschen, die sich
an den Rand gedrangt filhlen, auf den Weg gebracht oder abschlieflend verwirklicht.

Wir danken allen fir die verfrauensvolle Zusammenarbeit, fir das partnerschaftliche Miteinander und die fortwah-
rende Unterstitzung. Erst im Team kann man gute Ziele erreichen.

In der Hoffnung auf eine Fortsetzung dieser Verbundenheit und Hillsbereitschaft blicken wir zuversichtlich dem Jahr
2019 entgegen und griBen Sie ganz herzlich.

el RS G074 ///04&

Monika Bahr Georg Becker

Vorstandsvorsitzende Stellvertretender Vorstandsvorsitzender
Jahresmagazin 2018




Ambulante Kinder-, 53 S o221 17751
| S ! -Mail dirk.mueller @skm-rhein-sieg.
Jugend- und Familie

Freiheit?!?!

Das erste was sie macht, wenn sie den Raum betritt, ist nachzuse-
hen, ob die Steckdose frei ist. Das gleiche macht er auch. Ich
habe es kaum beachtet oder gar bewertet, bis zu den ersten lén-
geren Gesprachen zu diesem Thema.

Sie haben es mir weg genommen”. ,Was soll ich Aber in der Beratung so ganz nah dran zu sein, und
denn jetzt machen?" ,Es ist kaputt”. Ich brauche sofort das nahezu taglich, lasst jeden Bericht und Artikel

ein neves”. Wie oft jingere Menschen ihr Smartphone irgendwie abstrakt wirken. Ich habe die Freiheit, mich
aus der Tasche ziehen, auf welchen Seiten sie sich zu jeder Zeit iiber alles zvu informieren, mit meinen
tlummeln, welche Spiele sie spielen und mit wem sie Freunden zu kommunizieren, mich unterhalten zu

zum xten Mal am gleichen Tag texten, kannen Sie je lossen, mich beeinflussen zu lassen, mich manipulieren
derzeit der Presse, dem Radio oder Fernsehberichten zu lassen. Aber wéren wir durch unsere Smartphones
entnehmen. so frei, missten wir nicht fragen, waos wir ohne

machen sollen oder bei einer fremden Person um

Strom bitten! Oder?

Den Blick nicht abwe

es um die Schwierighe

Nate junger Menschen gehi:
Die Ambulante Kinder-, Jugen
und Familienhilfe des SKM.




Ausschnitte aus dem Arbeitsalltag

Morgens: Ankommen im Biiro, ich schalte direkt das
Diensthandy an und eine Flut an Mails und SMS sowie
verpasster Anruf wird angezeig!. Erstmal klicke ich
mich durch den Mail-Account, versuche die Spams von
den wichtigen Nachrichten zu trennen. Nachster Ar-
beitsschritt, Kontrolle der entgangenen Anrufe. Oft
genug keine Informationen auf Mailbox gesprochen.
Rickrufversuche meinerseits enden wiederum auf einer
Mailbox. Seltsam, denke ich. Wo doch fast jedes
Handy beinche am Ohr fesigewachsen scheint.

Auch Terminabsagen werden zunehmend per SMS er-
ledigt, weil dos weniger unangenehm ist cls im di-
rekten Kontakt,

Versuche, die Klienten telefonisch zu erreichen, aus-
sichislos. Wieder nur Mailboxansagen. Also auch hier
Erinnerung, es spéter abermals zu versuchen, um neve
Termine zu vereinbaren.

Erster Hausbesuch bei einer Familie mit einem dreijih-
rigen Jungen. Problembeschreibung der Eltern im Ge-
sprach: Einschlafverhalten des Kindes. Bisherige
Losung der Eltern: Das Kind bekommt das Smariphone
in Eigenregie mit ins Bett. Nein, eine Kontrolle der
Eltlern gibt es nicht, was der Junge wirklich guckt. Wird
schon alles in Ordnung sein, ist jo der Kinderkanal auf
YouTube®. Wer weil, was der Kleine schon alles ge-
sehen hal... Puh, und ich hatte als Dreijéhrige Angst
vor der Spinne Thekla in meinem Biene-Maja-Buch.
Erklarungsversuche ber die Wichtigkeit eines ruhigen
Einschlafrituales und kérperlicher Nahe beim Einschla-
fen fir ein so junges Kind stoBen ebenso wie Altersbe-
schrankungen von Kinderfilmen auf Erstaunen. Auch
der Vorschlog feste und eingeschrankie Smariphone-
Zeiten wird nur skeptisch angehért. Die Anregung,
beim Einschlofen ein Buch vorzulesen, wird nur zéger-
lich angenommen. Aber gut, man kann es jo mal ver-
suchen mit dem Vorlesen. Blod ist allerdings, dass es
gor kein Kinderbuch im Haushalt gibt.

Fahrt im Auto zum nachsten Hausbesuch. Anruf ber
die Freisprechanloge von einer Mutter mit der Info,
dass das Jobcenter noch kein Geld iiberwiesen hat.
Die Berechnung hat noch nicht stattgefunden und es ist
doch nichts im Kihlschrank fir die Kinder. Auch das
Kindergeld kommt erst in ein paar Tagen. Verzweiflung
und Ratlosigkeit am anderen Ende der leitung.
Beruhigende Worte beim Abbiegen in die StraBe, wo
die ndchste Familie wohnt. Das Angebot, sich im Biro
bei einem meiner Kollegen einen Lebensmittelgutschein
abholen zu kénnen, wird erleichtert angenommen.
Anruf im Biro, um die Ubergabe des Lebensmittelgut-
scheins an die Mutter zu klaren. Mein Handy piepst
und zeig! mir mit Smileys und Herzchen an, dass sich
besagte Mutter bei mir bedankt. Nachster Hausbesuch
bei einem clleinerziehenden Vater und 1 3-jahrigem
Pubertier”. Neuvigkeit in der Familie ist ein total

sutiouiiBer Junge ous dem Chat zu einem Onlinespiel.
Bockiges Unverstandnis des Madchens dariber, dass
sie sich nicht einfach in einer anderen Stadi, mit dem
Jungen alleine treffen darf. Sie hat doch Fotos von ihm
auf ihr Handy geschick! bekommen| Vater redet sorgen-
voll, aber auch ungeduldig auf das Madchen ein. Zwi-
schendurch immer wieder versichlene Blicke des Mad-
chens zum Smariphone, ob eine neve Nachricht des
Angebeteten angekommen ist. Erstmal wird das Handy
eingesammell, domit die Konzentration auf dem Ge-
sprach liegt. Edéuterung der Gefahren eines solchen
Treffens. Im laufe des Gespréachs kann ein Kompromiss
erarbeitet werden. Die Telefonnummer der Eltern des
Jungen soll an den Vater weitergegeben werden, domit
sich die Eltern iiber die Konditionen eines eventuellen
Treffens qustauschen konnen. Ist zwar dem Madchen ir-
gendwie peinlich ober besser ols den Herzallerliebsten
nie zu sehen. Erinnerungen an meine erste liebe
kommen auf. Da musste sich der junge Mann ganz per-
sonlich bei meiner Mutter vorstellen, bevor es das erste
Mal ins Kino ging. Das nenn ich mal peinlich!

Mein Smartphone gibl mir mit einem Warnton zu versle-
hen, dass ich mich nun verabschieden muss. Auf zum
néichsten Termin mit der Frage: ,Wo ist eine freie Steck-
dose2”

Die Zahlen

Im Jahr 2018 waren wir im rechistheinischen Teil des
Rhein-SiegKreises fir 15 Jugendliche in ihren Familien
als Erziehungsbeistand 1étig, in einer Familie als soziol-
padagogische Familienhilfe. Fir eine Jugendliche
leisteten wir sozialpddagogische Einzelfallhilfe, fir drei
junge Erwachsene im Rahmen einer richterlichen Betreu-
ungsweisung und in einem Fall als Hilfe fiir junge Voll-
ichrige. In acht Féllen wurde die Arbeit aus dem Vor-
jahr weitergefiihrt und im Jahr 2018 beendet. In zwolf
Fallen wurde die Arbeil 2018 neu tbernommen.

Im linksrheinischen Kreisgebiet wurden im letzien Jahr
insgesamt 9 Familien mit 14 Kinder als soziclpddago-
gische Familienhilfe und zwei Jugendliche als Erzie-
hungsbeistand begleitet. Der bisherige Stundenumfang
von 13,65 Stunden wéchentlich, wird im laufenden
Jahr 2019 auf 9,75 Stunden sinken. Zwei Familien er-
hielten schon 2017 Hilfe, ihre Begleitung wurde 2018
beendet. In drei Fallen erhielten die Familien nur 2018
die Unlerstiitzung, darunter eine junge Mutter, die mit
ihrem Baby in eine betreute Wohnform zog. Uber Fips,
hat sie noch Kontakt zur Fachkraft. Bei finf Familien
wurde die Hilfe 2018 aufgenommen und 2019 weiter-
gefithri. Eine Jugendliche bekam eine Erziehungsbei-
standschalt, in einem weiteren Fall wird die 2018 be-
gonnene Unlerstitzung eines Madchens 2019 forige-
setzt,

Jahresmogazin 2018



Babnhofstrafie 27 Tel. 02241 177825
53721 Siegburg Fax 02241 177830
E-Mail michael pfeiffer@skm-rhein-sieg.de

Rechtliche Betret

Wir miissen uns neu erfinden

Die unzureichende Vergitung der beruflichen
Betreuer bedroht die Betreuungsvereine.
Darauf gilt es zu reagieren.

Neue Konzepte sind hier ebenso gefragt wie
das Fortfihren der politischen Kampagne fir
leistungsgerechte Stundensatze.




In den vergangenen Jahren ist die Zabl der
von den Rechtlichen Betreuern des SKM
gefiibrten Betreuungen konstant geblicben.

Die aktuelle politische Situation

Unbestritten ist die Qualitst der Arbeit der Betreuungs-
vereine. Dies dokumentiert eine Studie, die vom Insfitut
fir Soziallorschung und Gesellschaftspolitik (ISG) im
Auttrag des Bundesministeriums der Justiz und fiir Ver-
braucherschutz durchgelihrt und im April 2018 versf-
fentlicht worden ist. Betrachtet man die evaluvierten Er-
gebnisse, so wird ein direkter Zusommenhang zwi-
schen Qualitét und Vergiitung deutlich. Zum einen ist
die dem Berufsbetreuer zur Verfiigung stehende Zeit fiir
eine individuellen Betreuung nicht ausreichend. Des
Weiteren belegt die Studie, dass der pauschalierte
Stundensalz vor dem Hintergrund steigender Sach- und
Personalkosten nicht kosiendeckend sein kann. Durch-
schnitlich 4,1 Stunden Arbeit fallen lout Studie bei
einem Berufsbetrever monatlich je Betreutem an, doch
nur 3,3 Stunden werden vergiitet. Eine fatale Situation
fir die Betreuungsvereine. ,Wo bleibt das langst iiber-
fallige politische Handeln?”, fragen wir.

Am 18. Mai 2017 beschloss der Deutsche Bundestag
die Vergiitung der beruflich gefihrten Betreuung zu er-
hahen. Fir ein Inkratitreten des Gesetzes ist die Zustim-
mung des Deutschen Bundesrates erforderlich, diese
haben die Lander dort allerdings bisher verweigert.

Wir brauchen mehr Geld und
mehr Zeit

Wie kann frotz der Unterfinanzierung Qualitét erhalten
und kontinuierlich weiterentwickelt werden? Das Anfor-
derungsprofil der Berufsbetrever steigt rasant und
damit wird es immer schwieriger, einem Hillebediirf-
figen im Rahmen der unterstiitzenden Entscheidungsfin-
dung gerecht zu werden. Die immer komplexeren ge-
sellschaftlichen Sirukturen und juristischen Entwick-
lungen sowie deren direkte Auswirkungen ouf die
Rechtliche Betreuung sind eine tagliche Herkulesaufga-
be, deren Bewiiltigung nicht selten zu Verschleifer-
scheinungen fihr. Dozu kommen die fortwihrende Be-
lostung permanenter Erreichbarkeits- und Eredigungs-
notwendigkeiten sowie die Herausforderung, mit einer
immer schneller agierenden, computerisierten Welt
unter Zeitmangel Schritt zu halten.
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Wie schwierig die lage der Belrevungsvereine ist,
wird an der Tatsache deutlich, dass die letzte Vergi-
tungsonpassung 2005 erfolgt ist. Fihrt man sich vor
Augen, dass die vorgesehene |5-prozentige Stunden-
saizerhdhung lediglich die allgemeine Kostensteige-
rung deckl, so ist zu erkennen, dass ein in ungewisser
Zukunft verabschiedetes Gesetz im selben Moment
schon wieder iberholt sein wird.

Der Betreuungsverein der Zukunft

Betreuungsqualitat stérkt unsere Gesellschaft und
schafft Vertrauen. Zu EinbuBen sind wir hier nicht
bereil. Die Relevanz der Betrevungsvereine in Deutsch-
land rechifertigt die politische Forderung, die fiir den
Erhalt notwendigen gesetzlichen Voraussetzungen zu
schaffen. Dies allein ist allerdings nicht ausreichend,
auch die Vereine missen sich weitereniwickeln. Wie
kann diese Neuvausrichtung oussehen?

Ein eindeutiges Profil und eine klare gesellschaftliche
Positionierung sind erforderlich. Die Betreuungsvereine
und der Zugang zu ihren Aufgaben missen jedermann
bekannt und erkenntlich sein. Das bringt das Erforder-
nis einer gezielt verstandlichen und modemen Offent-
lichkeitsarbeit mit sich.

Einen weiteren Fokus gilt es ouf den Ausbou unserer
Kernkompetenzen zu richten, wie zum Beispiel die
Weiterentwicklung und Férderung ehrenamtlicher
Rechtlicher Betreuung. Ein erster wichtiger Schritt dazu
war die im Jahr 2018 erassene neve Richilinie fir die
Anerkennung von Betreuungsvereinen sowie die Ge-
wiahrung von Zuschiissen zur Starkung der ehrenamt
lichen Betreuung aus dem Ministerium fiir Arbeit, Ge-
sundheit und Sozicles. Die ethéhie Férderung ermogli-
cht eine Verbesserung unserer Querschnittsarbeit und
kann den Beginn einer Neukonzeptionierung bedeu-
ten,
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Wir sind Kompetenzzentren fir Menschen in der
Region. Als Vertreter der Zivilgesellschoft und Netzwer-
ker missen wir offen fir neve Aufgaben sein, Verande-
rungen engagiert begegnen und sie mutig annehmen.,
Wenngleich Sicherheit und Konstanz in der taglichen
Arbeit zu unseren Wesensmerkmalen zahlen, sind Kre-
afivitdt und Querdenken in der Organisation notwen-
dig.

Es gilt, den Betreuungsverein wirtschafilich effizient auf-
zusiellen und zukunfisgerecht zu organisieren. Die
Arbeit des Berufsbetrevers muss sich auf die relevanten
Anforderungen in den gerichtlich bestellten Aufgaben-
kreisen konzentrieren kénnen. Zu delegierende Tétig-
keiten kénnen in einem professionell gesteverten
Umfeld im Rahmen unserer insfituionalen Méglich-
laeuen ﬁbemagen werden, eine oftmals nicht ausrei-

i schopie Ressource Ein kontrolliertes
mil Be!!ewngsosslstenz, Bﬁrokrdﬁen und

Altersdurchschnitt der im Jahr 2018
gefubrien rechtlichen Betreuungen des SKM.

81-... Jahre

Aufbruch

Wir stehen fiir bleibende Werte und sind mit Meinung
und Hallung in unserer Gesellschalt verankert. Die Be-
irevungsvereine miissen auch zukiinftig ein Standbein
unseres modernen Gemeinwesens bleiben, nur so lasst
sich innere Stabilitat gewshrleisten. Unser Beitrog wird
durch taglichen Einsatz erbracht. Wir sind bereit uns
zu verdndern, zu verbessern, zu bewegen. Nun muss
aber auch die Politik glaubwiirdig fir Menschen eintre-
ten, Geselzesanderungen herbeifihren und ein glaub-
wiirdiges Signal fir unsere gemeinsame Zukunft
selzen.

Statistik 2018

Gelithrte Betreuungen 250
Betreuungen fiir Manner 155
Betreuungen fir Fraven 95
Betreute in hauslicher Umgebung lebend 120
Betreute in stationdren Einrichtungen lebend 130
In 2018 neu iberommene Belreuungen 12
In 2018 beendele Betrevungen 23
Ehrenamiliche Betrever in 2018 28

Ehrenamtlich gefihrte Betreuungen in 2018 40
Neu gewonnene ehrenamliche Betrever

N



Alte Straffe 26 Tel. 02241 1697544
53840 Troisdorf Fax 02241 1697589
E-Mail stromspar-check@skm-rhein-sieg.de

Der Letzte macht

das Licht aus

Nach 10 Jahren wird der

Stromspar-Check im Marz
2019 eingestellt- eine Art
vorgezogener Nachruf.

Stromspar-Check in einkommens-
schwachen Haushalten

Er war ganz und gar kein Uberflissiges Angebot. Er
war griindlich und fachlich hoch anspruchsvoll. Er
findet bei vielen Tréigern noch immer bundesweit stan,
Aber im Rhein-Sieg-Kreis wollte niemand auskémmlich
zahlen. Der Straomspar-Check umfasste nicht nur das
Eindrehen von irgendwelchen Leuchimitteln oder Kihi-
schrankiausch. Vor allem war er ein Stiick Erwachse-
nenbildung in oft bildungsfernen Verhélinissen, Aufkls-
rung iiber Stromsparen, Uberzeugungsarbeit fir Klima-
schutz in fast 2000 besuchien Houshallen und am
Ende auch ein kleiner Beitrag gegen die Klimoerwér-
mung! Uber die Jahre wurden die Anspriiche an die
Arbeit auch immer héher!

Doch leider kénnen weder die Gelder des Bundes,
noch die Bemithungen einzelner Kommunen das Ende
verhindern. Am Ende zahlten die Kosten, die auch den
SKM zum Schluss iberfordert hétten. Die bereitgestell-
ten Gelder des Bundesamtes fir Umweltschutz reichen
bei Weitem nicht aus. In dem Zusammenhang danken
wir noch der Stadt Troisdorf, die bis vor wenigen
Jahren entscheidende Gelder hinzugab und natiidich
dem Umweliamt der Stadt Siegburg, das uns in den
vergangenen Jahren mit Zuschissen und wertvoller ide-
eller Unterstiitzung treu geblieben ist. Ansonsten wor
dos Engogement von Férderern tatsachlich iiberschou-
bar!

Nach einer kurzen Unterbrechung in 2011, als das
Jobcenter die Finanzierung eingestellt hatte und das
fachlich anspruchsvolle Konzept mit Arbeitsbeschaf-
fungsmafinchmen kaum umsetzbar schien, konnten wir
Mitte 2011, gerettet durch die Stadt Troisdorf, mit
einem ehemals longzeitorbeitslosen, fochlich versierten
Mitarbeiter weitermachen.,

Strompar-Check
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Anzahl der vom SKM durchgefiibrien
Stromspar-Checks seit dem Jakr 2009.

2014 bekam er Unterstiitzung. Beide Kollegen fanden
hier vorilbergehend eine feste Anstellung und versahen
den Dienst mit der geforderten Qualitat und hoch engo-
giert weit iiber die Pflicht hinaus.

Bei beiden ist es nicht mehr so longe bis zum Ruhestond
und trotzdem fallt es ihnen schwer, sich nun auf das ein
oder ondere Jahr Arbeitslosigkeit einzustellen.

Es gibt hier ein groBes Bedauern und wir danken
beiden fir die hervorragende Arbeil, die sie geleistet
haben. Dank gebihrt ihnen auch und fir die iberaus
loyole Einstellung, die sie dem SKM gegeniiber gelebt
hoben!

Ob wir weitermachen, wenn es jemand bezahlen
wiirde? Jederzeit!
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Schuldnerberatunt

Wilhelmstrafie 74 Tel. 02241 177816
53721 Siegburg Fax 02241 177838
E-Mail schuldnerberatung@skm-rhein-sieg.de
Kinigstrafie 25 Tel 02222 804750
53332 Bornheim Fax 02222 8047599

E-Mail sb-linksrheinisch@skm-rhein-sieg.de

Schulden und Wohnen

In der praktischen Arbeit der Schuldnerberatung nimmt das Thema
Schulden und Wohnen einen immer gréBeren Raum ein. Menschen in
einer Uberschuldungssituation, aber auch Menschen mit einer gere-
gelten Entschuldung (Insolvenzverfahren, Vergleiche), haben auf dem
freien Wohnungsmarkt kaum eine Chance, eine bezahlbare oder
uberhaupt eine Wohnung zu finden. Der Kontakt zum méglichen Ver-
mieter scheitert in der Regel im Vorfeld an einer Schufa Auskunft mit

negativen Merkmalen.

Situationsbeschreibung

Das Thema Mietpreise ist in Deutschland seil geraumer
Zeit in oller Munde. Es vergeht kaum ein Tag, an dem
in den Medien nicht iber zu hohe Mielpreise und iber
eine Zunahme der Wohnungsnot berichtet wird. Stei-
gende Miet- und Immobilienpreise und die Forderung
nach bezahlbarem Wohnraum sind zum Wahlkampf-
thema geworden.

Ry 1)

L ST I

Anerkannte

Verbraucherinsolvenz-

beratungsstelle

Der Grund: Das Preisniveau fir Mietwohnungen und
Eigenheime hat in den letzten Jahren deutlich zuge-
nommen, vor ollem in den Stidten und Ballungszen-
tren, Zudem hat sich die Entwicklung von Einkommen
und Wohnkosten in vielen strukturstarken Regionen ent-

koppelt.

Individuejle
Schuldenregulierung




Wahrend die Kaufkraft nur noch langsam steigt, legen
die Kosten fir Mieten und Immobilien in vielen Regi-
onen Deutschlands deutlich zu. Nach einer Untersu-
chung des Interetportals Immobilienscout 24 liegt der
Wohnkostenanteil pro Haushalt in 36 von 418 deut-
schen Stadten und landkreisen schon bei durchschnitt
lich 20 Prozent und mehr. Beriicksichtigt man zudem
die Nebenkosten in Hohe von 10 bis 15 Prozent, wird
in diesen Regionen etwa ein Drittel des Haushaltsein-
kommens nur fir das ,Wohnen” bezahlt. Auch findet
sich nun ein ,starker Preisanstieg in Klein- und Mittel
stadten”. Hier seien offensichtlich ,deutliche Nachho-
leffekte zu beobachten®, Dies ist auch im Rhein-Sieg-
Kreis der Fall. Die Wohnraumnachfrage, die immer
Auswirkungen auf den Preis hat, ist auch hier hoch:

1. Die auch zukiinftig wachsende Wirtschaff im
Rhein- Sieg- Kreis wird zu einer entsprechenden Ar-
beitskrattenachfrage fihren.

2. Viele Wohnungssuchende aus Bonn und Kéln
suchen nach bezahlbarem Wohnraum im angren-
zenden Rhein-SiegKreis.

3. Die demographische Entwicklung fihrt zu stei-
gendem Wohnraumbedarf. Selbst wenn ein Bevolke-
rungswachstum ausbleibt, wiirden die Kinder der Baby-
boomer nach Verlassen der elterichen Wohnung die
Nachfrage nach Wohnraum ansteigen lassen.

Die genannten Entwicklungen zeigen: Wohnen ist zum
Armutsrisiko geworden, in jedem Fall zum Uberschul-
dungsrisiko. Der Grund: Die Mietbelastungsquote liegt
bei vielen Klienten der Schuldnerberatung bei iiber 30
bis hachstens 50 Prozent, das heiBt sie geben bis zur
Halfte ihres Haushaliseinkommens fir das Wohnen
aus. Eine Quote oberhalb von 30 Prozent des Haus-
haltseinkommens gilt bei Immobilienexperten, Wohn-
raumforschern und Sozialwissenschaftlern als proble-
matisch, weil dann nur noch relativ wenig Geld zur
sonstigen Lebensfihrung zur Verfiigung steht, insbeson-
dere bei Menschen mit kleineren Einkommen. Fir etwa
1,3 Millionen Haushalte in deutschen GroBstadten
liegt das Resteinkommen nach Abzug der Miete sogar
unterhalb der Hartz|V-Regelsdtze.

Anfdllig fiir eine hohe Mietbelastungsquote sind neben
Geringverdienem auch Alleinerziehende, Houshalle
mit Migrationshintergrund, Rentner, Bezieher von Trans-
ferleistungen.

Ralf Braun, Fachbereichsleiter der SKM-Schuldnerberatung
zeigt die schwierige Situation verschuldeter Menschen auf
dem derzeitigen Wobnungsmarkt auf.

Fallbeispiele

Frau S., eine Klientin der Schuldnerberatung, ist 53
Jahre alt und alleinerziehende Mutter einer 15- jah-
rigen Tochter. Sie verfigt tber ein Einkommen von 900
Euro, sie bezieht Kindergeld und erhalt, weil das Ein-
kommen den lebensunterhalt nicht deckt, ALG Il leis-
tungen. Fiir die 60 Quadratmeter grofle Wohnung
zahlt sie 504 Euro Miete.

Frou S. sagt: ,Es ist hart. Ich lebe von der Hand in
den Mund." Fiir das Alter, zum Beispiel in Form einer
Riesterrente kann sie nicht vorsorgen. Sie hat auch kein
Geld fir eine Hafipllichiversicherung. Frou S. geht
nicht mehr ins Kino und schon seit einer Ewigkeit nicht
mehr in Restaurants. Am meisten stérl es sie, dass sie
ihrer Tochter kein Taschengeld mehr geben kann.

Frau S. ist nur eines von vielen Beispielen. Besonders
betroffen machen die Schicksale dlterer Menschen, mit
einer kleinen Rente®, die nach einigen Mieterhd-
hungen die Miete fir die Wohnung, in der sie seil
vielen Jahren leben, nicht mehr zahlen kénnen. Eine
neve, bezahlbare Wohnung finden sie in den Bal-
lungsréumen nicht mehr. Sie sind dann gezwungen, ihr
gewohntes Umfeld zu verlassen und eine neve Woh-
nung in den eher landlichen Regionen des
Rhein-Sieg-Kreises zu suchen. Fiir viele ist dos unvor-
stellbar. Sie zahlen lieber die viel zu hohen Wohnko-
sten und sparen dann an einer gesunden und vor allem
regelmaBigen Ernahrung. Ein Klient mif einer niedrigen
Rente, der auf eine diobetische Emahrung ongewiesen
ist, hat lieber ,billige Nahrungsmittel* gekauff, was der
Gesundheil wenig zutréglich ist.

Jahresmagozin 2018
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Im Jahr 2018 erreichte die Zahl der Klienten der
SKM-Schuldnerberatung ihren bisherigen Héchststand.

Statistische Auswertung der

Schuldnerberatung 2018

Ausgangslage

Der nach wie vor ungeziigelte Anstieg der Wohnko-
sten und die weit hinter ihren Zielen zuriickgebliebene
Insolvenzrechtsreform zeigen: Es mangelt an einer ef-
fektiven Politik zugunsten von iberschuldeten Men-
schen. Das ist umso beunruhigender, als rund sieben
Millionen Erwachsene betroffen sind, mit ungebrochen
steigender Tendenz. Dieser wachsenden Gruppe in un-
serer Gesellschaft steht nicht geniigend Einkommen zur
Verfﬁgung, um in unserem ansonsten wohlhabenden
Land vollsiéindig om sozialen Leben leilzunehmen, Die
Ausgrenzung erstrecki sich auch auf die in Gberschul
deten Haushalten iberproportional héulig lebenden
Kinder. Der Spielraum, den die sich derzeil noch dyno-
misch entwickelnde Konjunkiur bietet, wird damit leicht-
fertig verspielt. Nimmt der nun seit mehreren Jahren on-
haltende Aufschwung ein Ende, wirddie Zahl der Be-
iroffenen aller Voraussicht nach deutlicher steigen.

Ohnehin ist der konjunkiurell bedingte Einkommensan-
stieg in Deutschland weitestgehend on den Uberschul-
deten vorbeigegangen.

2 Neuaufnahmen

2018 wurden in der Schuldnerberatung 1643 Klienten
beraten, davon waren 475 Neuvaufnahmen, Im Ver-
gleich zu 2017 (1569 Klienten| ist die Zahl der Ratsu-
chenden wieder angestiegen. Der wichtigste Ausléser
fiir Uberschuldung ist Arbeitslosigkeit beziehungsweise
reduzierte Arbeit. Im Jahr 2018 liegt Arbeitslosigkeit
als Uberschuldungsausloser bei 22,36 Prozent,

Der Aufschwung der letzten Jahre hatte domit keinen
positiven Einfluss auf diesen Uberschuldungsausléser,
seit 2011 liegt er auf diesem hohen Niveau. Die Ar-
beitslosengquote in Deutschland hingegen ist im glei-
chen Zeitraum deutlich, und zwar von 7,1 Prozent auf
5,7 Prozent,gefallen.

Die Bedeutung von Krankheit als Uberschuldungsgrund
nimmt weiter zu, ihr Anteil an den berichteten Haupt-
iberschuldungsouslésern ist mitilerweile auf knapp
12,24 Prozent gestiegen.
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JobJob

Erwerbslosenberatungsstelle

Wird JobJob 2021 eingestellt?

Die Erwerbslosenberatungsstelle und das Arbeitslosenzentrum des SKM
in der Wilhelmstra3e 74 in Siegburg haben auch 2018 viele Menschen

erreichen kénnen. Das ist die gute Nachricht...

Aber eine schlechte Nachricht erreichte uns Ende des
Jahres nun leider doch: Die Finanzierung des Projekis
ist in absehbarer Zeit geféhrdet und wir firchten
darum, den Ratsuchenden 2021 nicht mehr zur Verfi-
gung stehen zu kénnen.

Jobjob ist eine Beratungsstelle fir erwerbslose Men-
schen und fir Arbeitssuchende. Denjenigen, die schon
lange arbeitslos sind, wollen wir eine Kontakiméglich-
keit bieten, sich auszutauschen. Wir unterstiitzen beim
Antrog auf leistungen, prifen Bescheide und versu-
chen, wenn méglich, zwischen Behdrden und Klienten
2u vermitteln. Wir beraten bei der Ausbildungs- und
Stellensuche.

Teilhabe an Arbeit ist
gesellschaftliche Teilhabe

Die Menschen, die zu Jobjob kommen, brauchen Un-
ferstitzung beim Zugang zum Arbeitsmarkt, schaffen

die Integration ins Arbeitsleben aus eigener Kraft nicht.

Fiir Menschen, die uns aufsuchen, ist es haulig imma-
nenter Teil ihres Alltags, weder am Arbeitsleben noch
am soziclen und gesellschaltlichen Leben teilzuneh-
men. Studien, wie auch unsere Erfahrung, zeigen:
Wenn dieser Zustand langere Zeil andavert, werden
die Menschen dariiber krank. Kérperlich wie psy:
chisch.

Jobjob hat im Beratungszentrum Siegburg,
Wilhelmstrafle 74, und in externen Filialen
stets eine offene Tiir zur Beratung und
Unterstiitzung.

Statistik

Im Jahr 2018 wurden insgesomt 693 Beratungsge-
spriiche gefishri.

83 Prozent der von uns befragten Teilnehmerlnnen von
Joblob sind zum Zeitpunkt der Beratung ohne Beschafti-
gung. Mehr als die Halfte, und zwar 60 Prozent, sind
langer als 24 Monate in einer manchmal ausweglos
erscheinenden Situation ohne Beschaftigung.

61 Prozent der Befragten sind Menschen mit Migrati-
onshintergrund mit und ohne deutschen Pass.

Von den Befragten aus 2018 sind 83 Prozent ohne Er
werbsarbeit und mussten |hr Einkommen hauptsachlich
aus Leistungen der Jobcenler bestreiten. 11 Prozent
waren auf sogenannte aufstockende leistungen ange-
wiesen, trotz beruflicher Tatigkeit.

83 Prozent der Befragten lebten deutlich unterhalb der
Einkommensgrenze von 1.500 Euro, die zu Ausgren-
zung fihrt,

42 Prozent hotten keinerlei obgeschlossene Berufsaus-
bildung. 47 Prozent der Befragten gaben als héchsten
Schulabschluss Houpt oder Realschule an.

Arbeitslosenzentrum Rhein-Sieg
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Ein messbarer Erfolg

Die Erfolgsquote im Jahr 2018 war mit 45 Prozent die héchste
seit Bestehen des neuen Don-Bosco-Hauses, das 1994 eroffnet
wurde. Konkret bedeutet dies, dass beinahe die Halfte der Absol-
venten der ResozialisierungsmaB3nahme in ein eigensténdiges
Leben entlassen werden konnte.

Die Eigenstandigkeit definieren wir als Bestreiten des
lebensunterhalls vom Erwerbseinkommen oder Ausbil
dungslohn, Umzug in eine eigene Wohnung bei
gleichzeitiger Wohnfahigkeit, geregelte Schuldensitua-
fion {schuldenfrei, realistische Schuldenregulierung
oder erfolgversprechende Privatinsolvenz] und keine er-
neute Straffalligkeit.

Dariiber hinaus sind 22 Prozent der aus der Einrich-
tung Entlossenen in eigene Wohnungen gezogen, die
jedoch entweder weiterhin Leistungen beziehen oder
aber auf andere staatliche Hilfen angewiesen sind.
Wenn man so will und diese Zahl als partiellen Erfolg
dem Gesamtergebnis hinzurechnel, dann lag der Ge-
samterfolg bei 67 Prozent.

Die Auslostung lag im Johr 2018 bei 96,74 Prozent
{in 2017: 96,48 Prozent).

Das Team Resozialisierung des SKM
unterstitzt die Absolventen mit
unterschiedlichen Methoden dabei,
in ein Ausbildungs- oder
Beschiftigungsverhaltnis zu
gelangen. Mit Erfolg.



Hintergriinde des Erfolges

Man kénnte annehmen, dass die Verweildauver einen
positiven Einfluss auf das Ergebnis gehabt haben
kénnte. In der Tat wiesen die absolut Erfolgreichen
durchschnittlich eine Verweildouer von 874 Tagen und
die Erfolglosen eine Daver von 561 Tagen auf. Der
Unterschied ist aber nicht so grovierend, doss man
daraus einen maBgeblichen Kausalzusammenhang ab-
leiten konnte. Der Erfolg ist eher auf bestimmte Person:
lichkeitsmerkmale zuriickzufthren. Eine handlungsfa-
hige Personlichkeit lasst sich mit entsprechendem Reife-
grad begriinden. Die Erfolgreichen verfigten iber
einige wenige Personlichkeitsmerkmale, um ein au-
tarkes leben zu bewerkstelligen. Die genave Analyse
zeigl, dass alle Gber ein ausreichendes Durchhaltever-
mogen verfigten. Bei einigen waren es punkiuelle Le-
benskrisen [wie die Trennung vom lebenspariner), die
eine depressive Phase verursach! hatten. Infolge des
emofionalen Tiefs gaben sie zeitweilig alles auf, es
gelang aber die emotionale Tieflage im Rahmen der
Resozialisierung wieder aufzufangen. Erfolgreiche Kli-
enten verfigten auf jeden Fall iber ein gesellschalts-
konformes Welibild: Dazu gehén, dass man das Leben
aus eigenen Kraften meistern soll. Merkmal dieses
Welibildes sind realittsnche Ziele. Wenn die Ziele
anfangs nicht realitdtsnah waren, erfolgte in der Bera-
lung eine Korrektur, die dann auch akzeptiert worden
ist. Die Befreuten verfigten iiber eine ausreichende
leistungsfahigkeit und Intelligenz, um die Folgen ihres
Handelns und etwaige Konsequenzen antizipieren zu
konnen, auch im negativen Sinne. Bei den Erfolg-
reichen spielten auf keinen Fall Siichte, wie ibermdaBi-
ger Konsum von Genussmitteln [Alkohol] eine Rolle.
Der Kostentrager honorierte den Erfolg durch mehr-
fache Gewdhrung von Zuschiissen, wie Starthilfen fir
den Umzug in eigene Wohnung. Einem Bewohner
gelang es sogor eine doppelte Freigobe von 3.064
Euro zu erhalten, weil er eine angemessenen Sparlei-
stung nachweisen konnte.

Die durchschnitfliche Aufenthaltsdouer bei denjenigen,
die 2018 die MaBnchme beendet haben, betrug 693
Tage. Dies spiegelle sich auch in der Aimosphare im
Hause wieder. Das Johr 2018 war ein angenehmes
Jahr. Viele Bewohner zeigten Dankbarkeit und entwi-
ckelten ein hohes Mal an Empothie und Solidaritét.
Die Hilfsbereitschaft untereinander und den Bedienste-
fen gegeniber zeugle von einer Zunchme von Verant-
wortung. Es gab kaum Exzesse und grobe Verstobe
gegen die Housordnung. Die Zimmer der Bewohner
machten bis auf wenige Ausnahmen einen ordentlichen
Eindruck,

.ihnen an slotkem Willen 7

Abschluss der Resozialisierungs-

maBnahme 2018

Ergebnisdiagramm
45 %
33 %
Arbeit mit
Wohnung

22 %

Die Quote stimmz. Im Jahr 2018 konnte der
Resozialisierungsbereich des SKM die hichste
Anzahl an erfolgreichen Absolventen seit
Bestehen der Einrvichtung verzeichnen,

Die Kooperation wurde belohnt: Jedes Zimmer erhielt-
schnellen Internetzugang mitiels LAN-Buchsen. Das
Teom des Don-Bosco-Hauses ging auch im Jahr 2018
das Risiko ein, ehemalige Sexualigter zu betreven. Das
Ergebnis war besser als erwartel. Es gab keine Rick-
falle und in einem Fall konnte eine vorbildliche Ent-
wicklung im Sinne von Wohnféhigkeit, beruflicher Kar-
riere und dank psychotherapeutischer Begleitung Ver-
meidung von Riickfallen erreicht werden. Somit gehort
die Resozidlisierungsabteilung zu den wenigen Einrich-
tungen, die sich oul dieses Terrain gewog! hat.

Hintergriinde des Misserfolges

Die Erfolglosen waren zum iberwiegenden Teil norziss-
stische Personlichkeiten. Der Narzissmus etablierte bei
ihnen ein véllig realitaisfremdes Weltbild. Sie zeigten
eine unangemessene Anspruchshaltung, machten
andere fiir ihren Misserfolg verantwortlich, verlieBen
sich stets auf Hilfe anderer und iiberschétzien ihre
Méglichkeiten véllig, was zu zusatzlichen Frustrationen
und Aggressionen filhrte. Auch die Neigung zur
Gewalt war hier vertreten, weil sie in der Sozialisotion
keine Empathie entwickeln konnten. Fast alle El&!'g‘
losen hatten ein Cannabisproblem. Im Cannabiskon-
sum suchten sie ein Ventil, um negati Emeﬂmlca-
zuwerden. Wenn dIeWenlgslen jon

umzusetzen.



Eine Fahigkeit zur Steverung von Gefithlen, Emolionen
und Trieben war bei thnen nicht gegeben. Die Anam-
nese hat gezeigt, dass weitreichende Ursachen in Ver-
wohnung oder massiver Vernachlassigung in der frilhen
Kindheit zu finden waren. Die UnreifeMerkmale waren
bei den Erfolglosen fast in Génze gegeben. Es gab
also keinen Anhallspunkt, an den man hatte ankniipfen
kénnen, um die Nachreifung zu férdern.

Methoden

Das Jahr 2018 war eine Zeit der Suche nach neven
Methoden, um Nachreifungsprozesse anzustofien. So-
fortiges Reagieren aul unerwinschies Verhallen vermit-
telte das Einhaltung von Grenzen. Fiir die Konse-
quenzen ihres Handelns mussten die Teilnehmer einste-
hen, was ihr Verantwortungsbewusstsein tbte. Scha-
den mussien im Zuge dieses lernprozesses zeitnah
wiedergulgemacht werden, auch wenn es nur roten-
weise moglich war. Unehrlichkeit wurde gespiegel,
indem mon entsprechenden Ausgleich fir die Folgen
des destrukfiven Verhaltens forderte. Die Anleitung zur
Selbststandigkeit und somit zur Verantwortungsibernah-
me erfolgte durch Uberiragung von Aufgaben. An die
: von Rundumversorgung frat Anleitung zur Selbst
diesem padagogischen Ansatz gehéite

Der Resozialisierungsbereich des SKM im
Neuban des Siegburger Don-Bosco-Hauses.

Eine iberous wichlige Methode stelllen die wéchent-
lichen Gruppengesprache dar. Die Themen, die dort
nach einer Power-PointPrasentation diskutiert wurden,
fokussierten sich auf Weltbild, Ziele, Ethik und psycho-
logische Problemlésungsstrategien. Die Vorirage waren
gut vorbereite!, erfreuten sich groBer Beliebtheit und
hinterlieBen nachhaltige Ergebnisse.

Implikationen fir das Jahr 2019

Im vergangenen Johr haben wir mit der Neukonzipie-
rung des Belohnungs- und Sankfionierungssystems be-
gonnen. Das System soll vereinfacht werden, um mehr
Transparenz iber die Unreife-Defizite und Fortschritte
zu erschlieBen. Das Ergebnis soll dann im Jahr 2019
der Hausordnung als Anhang beigefiigt werden.

Die Nachtrage nach einem Heimplatz war mindestens
doppelt so hoch wie die Kopazitdlen es zulieBen. Dies
ermdglichte eine sorgfdlfige Auswahl der Bewerber,
was sich im Erfolg widerspiegelte.

Fir das Jahr 2019 gilt es, die Anfangsdiagnostik zu
verfeinern, damil man nicht Bewerber aufnimmt, deren
Aussicht auf Erfolg von vornherein eher gering ist und
deren Verweilen im Don-Bosco-Haus den Hausfrieden
massiv stéren wirde. Dies ist der Fall bei Drogenab-
hangigen (harte Drogen|, krankhaften Narzissten und
Gewalttatern. Nicht ausgeschlossen werden ehema-
lige Sexualiater, mit denen man auch 2018 gute Erfah-
rungen machen konnte.

Die wesentlichste Vorgabe fir das Johr 2019 besteht
in der Weiterentwicklung einer Resozialisierungstheo-
rie, basierend aul den Erkenntnissen der Unreife-Theo-
rie. Hierzu soll in 2019 eine Publikation erscheinen,
und zwar in Anlehnung on die Erkenninisse aus dem
Don-Bosco-Haus, die die Merkmale der Unreife und
deren Ursachen unter die Lupe nimmt und einige
wenige Losungen anbietet. Im Bereich der Losungsstra-
legien besteht noch ein enormer Forschungsbedarf, um
die Resozialisierungsarbeit zu systemoalisieren, wissen-
schafilich auszuarbeiten und im Endeffekt erfolgreicher
gestallen zu kénnen. Hierzu ist die Zusammenarbeit
mit den benachbarten Hochschulen zu intensivieren.
Auf diesem Gebiet ist in 2018 die Zusommenarbeit
durch Befreuung von Prokiikanten und Begleitung von
Studienarbeiten erfolgt, in denen die Erkenntnisse aus
der Arbeit im Don-Bosco-Haus wissenschaftlich aufge-
arbeitet worden sind. Diese Bildungsarbeit wird in

2019 forigesetz!,
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gem. Sozialberatung

Volle Auslastung in 2018

Menschen, die zur Allgemeinen Sozialberatung
kommen, beziehen in aller Regel Leistungen von Job-
centern oder vom Sozialami. Die meisten Probleme,
die sie haben, riihren doher, dass das Geld ven den
Behorden nicht fir ein auskémmliches Leben reicht. Erst
recht nichi fir Anschaffungen, die vielleicht nicht immer
unerwartel, aber doch dringend notwendig werden,
Von Sozialleistungen ist es de facio kaum jemandem
méglich, einen kleinen Betrag fiir solche ,Notfélie” zur
Seite zu legen. Aber das kann nicht verwundern!

Wias fiir Anschaffungen sind das?

Der Kishlschrank, der gebraucht gekauft war und jetzt
nach vier Johren doch nicht mehr funktionieren will.
Die Brille ist kaputtgegangen, die Kronkenkasse iber-
nimmt aber die Kosten leider nicht, Die Zahnbehand:
lung ist mit Zusalzkosten verbunden, die cuch mit guter
Begriindung selbst bezahlt werden missen.

Die Behérden geben ofter Darlehen fiir solche Falle,
30 Euro pro Monal etwa. Aber viele Ratsuchende
missen schon ein Darehen zuriickbezahlen, das sie fiir
die Mietkaution gebraucht haben, und wenn dann die
Brille auch noch dozukommt und die Zahnbehandlung,
wird das mit dem Darlehen vom Jobcenter schwierig
und mit der Riickzahlung sowieso auch.

Frauen mil Kindern kommen zu uns und berichten fast
immer Uber belastende finanzielle und manchmal ouch
iber schwierige eheliche Verhalinisse. Sie haben dann
oft groBe Existenzéngste. Aber auch kranke Menschen
bitten uns um Rat, alte Menschen, die nicht mehr alles
ganz alleine regeln kdnnen. Menschen mit Behinde-
rung, die sich sowieso oft gar nicht gut helfen kénnen.
Oder Manner, deren Frauen pflegebediirftig geworden
sind. Alle wollen wissen, wo sie Hilfe bekommen
konnen: In Betreuung, der Beziehung, beim Thema
Geld, Gesundheit, oder im Umgang mit Behdrden.,

Die Allgemeine Sozialberatung des SKM ist
eine wichtige institutionelle Anlaufstelle,
die Menschen mit den unterschiedlichsten
Problemlagen seit vielen Jahren kostenfrei
zur Verfiigung stebs,

Die Allgemeine Sozialberatung hat fiir die Beratung
13,75 Stunden pro Woche zur Verfigung. Dass aber
diese Themen einfach in einer Viertelstunde geklart sind,
ist nicht realistisch, selbst wenn wir die Menschen effizi-
ent in andere soziale Einrichtungen vermitteln. Men-
schen, die zu uns kommen, missen auch mal tiber ihre
schwierige Situation mit jemandem sprechen kénnen,
und wir sind oft die Ersten. Wir nehmen uns die Zeit
gerne, weil wir das fiir sehr wichtig halten|

Die Kapazititen der Allgemeinen Sozialberatung rei-
chen bei weitem nicht dafiir aus, um allen Menschen
die zu uns kommen, weiterhelfen zu kénnen.

Statistik

2018 konnten wir 168 Menschen weiterhelfen. In
vielen Fallen waren mehrere Termine zur Klérung der
Situation von Néten. Ein kurzer Auszug aus der Statistik
der Menschen, die 2018 die Allgemeine Sozialbera-

tung autsuchten:

75 Prozent Menschen in existenziellen Néten

23 Prozent mit Migrationshintergrund

22 Prozent Alleinerziehende

11 Prozent Menschen mit Ehe- und Erziehungsproblemen
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...und ich dachte, alles wiirde
besser durch meine Arbeit!

Vor 30 Jahren begann meine

Arbeit in der Wohnungslosenhil- s ‘;h‘ PR eckn, 1969 dh gl Sogpdon Sk
P alarbeiter in Kéln in den Arbeitsbereich einstieg, hie

Fe' 2_01 9 ?ln |Ch.20 ‘lahre FOCh- Wohnungslosenhilfe noch Nichisesshaftenhilfe. 1993

bereichsleiter beim SKM. Gbsinichm ich deren Leiiung bsim SKF Ratingen, und

dos erste, wos umgeselzt wurde, war die Nomesdnde-
rung in Wohnungslosenhilfe - ein Titel, der sich damals
iberall durchsetzte. Bis heute ist noch kein prégnan-
lerer, selbsterklérender Kurztitel fiir diesen Arbeitsbe-
reich gefunden. 1999 wechselte ich als Fachbereichs-
leiter zum SKM Rhein-Sieg, in eine Abteilung chne sinn-
vollen Namen. Alle nannten sie nur Betreutes
Wohnen'. Warum auch immer. Offenbar dachten viele
— auch Fachleute —, dass das irgendwas ist, was dre-
ckig ist und da miisse man nicht zwingend auch noch
einen treffenden Namen erfinden. Die Ausstattung war
genauso gravenhaft wie der {Nichl)Nome oder Arbeits-
fitel. Und wieder: Namensanderung! Und es dauerle,
bis ,Wohnungslosenhilfe* donn angekommen war.

Technisch waren wir bei Kartei-
karten, Schreibmaschinen und
im besten Fall bei 8 MB-Arbeits-
speicher. Heute ist der Server
nicht wegzudenken. Vieles hat
sich geéndert. In den Anfangs
johren gab es noch zahlreiche alte Berber
und Durchreisende, die auf der Rheinschiene
auf- und abreisten. Aber es waren auch
viele auf der Suche nach Arbeit, Wohnung
und Heimal. Schwer war es immer. Tatsach-
lich konnten wir in den Jahren vielen Men
schen helfen - und wenn es nur ein Sterben
in menschenwirdigen Verhélinissen wor.

¢ die Arbeit der SKM-Wobnungslosenbilfe ist bei der deraeit
Wohnungsnot fiir benachteiligte Menschen von grofier Bedeusung.



Im Jahr 1999 hatte die Wohnungslosenhilfe — natiirlich
kleiner in Teilbereichen und Mitarbeiterzahl — 275 Hil-
fesuchende gezahlt. Damals waren sogar die Uber-
nachtungen in der Notschlafstelle rickléufig. In den
1980ern hatte man zeitweise gedacht, Wohnungslo
sigkeit besiegen zu kénnen und man war schon froh,
als Sozialarbeiter oder Sozialarbeiterin Uberhaupt eine
Stelle zu finden. 2018 zahlt die gesomte Wohnungslo-
senhilfe 1447 Hilfesuchende - in der Fachberatungs-
stelle allein 741 Personen. Und das, obwohl sich in
diesem Teilbereich die Mitarbeiterzahl seit 2000 nicht
erhaht hat. 2001 nutzlen noch 68 Personen die Ein-
richtung als Postadresse; nun sind es jahrlich 474 Per-
sonen, die ohne diese Méglichkeit keine Leistungen
beim Jobcenter, bei der Agentur fiir Arbeit oder keine
Krankenversicherung beantragen kénnten! Ganz zu
schweigen davon, wenn man eine Wohnung neu an-
mieten oder Arbeit finden will,

Immer wieder neve Notlagen traten oul, auf die das
Team der Wohnungslosenhilfe immer mit neuen Pro-
jeklen reagierte. 2001: dezentrales Befreute Wohnen
in eigenen Wohnungen; 2006-2009: das Netzwerk
Frauenwohnen; seit 2010 dos Projek! ,Keine Kinder
im Obdach”, das mit der Stadt Troisdorf etabliert
wurde; 2015 der Bereich der Obdachlosenberatung
wurde dem Fachbereich Wohnungslosenhilfe zugeord-
nel, was neue Synergieeffekle ermaglichte; 2016
nahm die Fachstelle fir Wohnungsnotfallhilfe, ein
NRW-Projekt, die Arbeit auf und wird 2019 verstetigt.
Und schon jetzt stehen neve Anfragen von Kommunen
und Amtern im Raum, die um Rat und Hilfe in Detailfra-
gen rund um Wohnungsnoffélle bitten.

So gleicht die Arbeit in der Wohnungslosenhilfe dem
Tanz oul einem alten Flickenleppich und egal wo man
ihn anhebt, entdeckt man darunter Missstande. So rollt
Sisyphus seinen Stein...

In Wirtschafisbetrieben ist es ein gules Zeichen, wenn
die Zahlen ,hoch’ gehen. In der Wohnungslosenbhilfe
ist es ein Zeichen dafir, dass etwas nicht stimmt auf
dem Wohnungsmarkt; ouf dem Arbeitsmarks; in der
Gesellschaft! Uberall Abgehéngte in einem reichen
Land!

...und ich dachte einmal, alles wiirde besser durch
meine Arbeill

Jetzt bin ich ein alter, engagierter Sozialarbeiter und
muss zugestehen, dass ich mit einem tollen Team
gegen eine Hydra kémpfe. Lést mon ein Problem, so
entstehen sofort zwei neuve, Es ist manchmal schwierig,
auf diese Arbeit stolz zu sein, wohlwissend, dass sie
auf dem leid anderer aufbaut!

Aber wir machen weiter...

Bert Becker, Fachbereichsleiter der SKM-Wohnungslosenhilfe,
zieht ein kritisches Fazit aus aus seiner 20-jihrigen Tatigkeit.

Die Fachstelle zur praventiven Woh-
nungsnotfallhilfe etabliert sich

In drei Jahren Projekilaufzeit wurden der Fachstelle ins-
gesomt 668 akute Wohnungsnolfélle bekannl. Hiervon
konnten 487 Haushalie intensiv beraten werden, der
Verlust der Wohnung in 226 Féllen verhindert werden,
Viele andere wurden durch Beratung in die lage ver-
selzl, sich selber zu reften. Dieses positive Ergebnis hat
die Kommunen Siegburg, Troisdorf, Hennef, Kénigs-
winter, Niederkassel und Eitorf dazu veranlasst, die
Kosten fiir die Fortsetzung der Fachstellenarbeit in ihren
Haushalt mit aufzunehmen. Mit Lohmar ist sogar eine
Kommune dazu gestoBen, die die Dienste wahrend
der Projekiphase gar nicht in Anspruch genommen ho,
Die Kommunen finanzieren gemeinsam eine Sozialar-
beiterstelle. Eine weitere halbe Stelle kommt vom land-
schafisverband Rheinland hinzu. Das zeigl, doss dae
Kommunen die Warnzeichen des Wohnungsr
durchaus registrieren und ein Darlehen oder auch ein
Zuschuss aus offentlichen Kassen oft die kostengin-
stigere Variante ist, als ganze Familien ordnungsbe-
hérdlich unterzubringen. Von den mbglicban sozialen
Folgen einer Unterbringung wollen wir nicht sprechen.
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Beratung und Betreuung in den stdd-
tischen Unterkiinften

In 2017 waren langfristig oder auch kurze Zeit insge-
sam! 125 Betroffene in den Unterkinften Wilhelmstro-
Be, Siegburg (86 Personen) und Godesberger Strafle,
Troisdorf (39 Personen| durch die Kemmunen voriiber-
gehend eingewiesen Verschuldung, fehlende Zahlungs-
moral ebenso wie Suchtproblematiken, Verwahrlosung
und schlechter Hygienezusiand, Motivationslosigkeit
aufgrund fehlender Perspektiven sind Griinde fiir Dau-
erobdachlosigkeit. Hier ist eine gravierende Zunahme
an Menschen festzustellen, die unter psychischen Er-
krankungen leiden. Ebenso sind hier alte Menschen
vermehrt vertreten,
Die Mitarbeiter und Mitarbeilerinnen in diesem Bereich
versuchen die gesellschafilichen Teilhabechancen
dieser Menschen zielstrebig zu verbessern. Sie unter-
stitzen bei der Suche nach Wohnung und Arbeit,

er Regulierung von Schulden, fihren ein
organisieren gemeinsame Freizeitakli-

oder aber ouch Bewohner die das Potenzial haben
ziigig onderweilig unterzukommen, im Rahmen des de-
zenhal betreuten Wohnens begleitet. 2018 waren es
sechs Klienten.

Keine Kinder im Obdach: Beratung
und Betreuung von Familien

Der Fachdienst hat seit 2011 insgesamt 196 Familien
aufgesucht und begleitet, in denen 390 Kinder lebten.
In den meisten Fallen konnte die angesiommte Wohnsi-
twation der Familien gesichert und stabilisiert werden.
Alleine 2018 gelang das fir 53 Familien mit insge-
samt 129 Kindemn!

Unser Hilfsangebol, finanziert durch die Stadt Trois-
dorf, kann erst an einem bestimmten Punkt einsetzen
und beruht auf der Bereitschoft der betroffenen Fami-
lien zur Mitarbeit. Immer wieder passient es auch, dass
Betroffene, denen man aus unserer Sicht gut helfen
kénnte, sich nicht ouf unsere Unterstilzung einlassen
wollen. Hier stellt sich die Frage: Warum?2 Hilfe anneh-
men fallt schwer, man muss sich eingestehen, es selbst
nicht geschafft zu hoben und doss die lebensplanung
nicht aufgegangen ist. Viele Menschen haben ein Pro-
blem damit, sich von anderen unterstiiizen zu lassen.
Sie durchleben die unterschiedlichsten Phasen und je
nach Ausgangssituation und Intellekt dauert es kirzer
oder lgnger, bis man zugeben kann, Unterstitizung zu
brauchen. Dies ist der unvollsténdige Versuch, eine Se-
quenz zu beschreiben und zu verstehen:

1. Zuerst die Ausgangssituation: Man arbeite! als
Selbstandiger, es klappt nicht wie geplant und Insol
venz isl die Folge. Oder man verlier! als Angestellter
seinen Arbeitsplalz. Es kommt zur Trennung von Pariner
oder Partnerin und plotzlich ist man olleinerziehend. Es
ist nicht immer der Alkohol oder Drogenmissbrauch im

Spiel.



2. Es beginnt die Abwarlsspirale: Die Einnchmen
decken nicht die Ausgoben, AuBenstande werden
noch Bedarl gezahlt und es bleibt immer weniger
Geld zum leben. Man hat das Gelihl, sich nur noch
abzustrampeln, aber man kann sich koum ,iiber
Wasser halten.* Nichts ist mehr planbar.

3. Mittendrin: Man leiht sich Geld von engsten Ver-
wandlen oder Freunden und versucht noch eine heile
Fassade nach aufien aufrecht zu erhalfen. Hier hofft
maon noch etwas éndemn zu kénnen.

4. Verleugnen, Kopf in den Sand: Briefe kommen un-
gedfinel in den Schrank oder in die Milllonne. Man
reagiert nicht mehr auf die Tirklingel, es kinnte der

Gerichtsvollzieher sein. Verabredungen mit Freunden
gibt es kaum, da das Geld dafir fehlt.

5. Ohnmacht: Man hat das Gefiihl, dass einem nicht
zu helfen ist und denk!, dass auch kein anderer helfen
kann.

6. Wendepunki: Dieser Wendepunkt kann die unter-
schiedlichsten Auslaser haben. Irgendwann aber ist
der leidensdruck so grof, dass man sich jemanden an-
vertraut. Man sucht sich Begleitung oder wendet sich
direk! an Menschen, die professionelle Hilfe von
auBen leisten.

7. Ruckfall: Man fallt zurick in alte Strukturen, die
Wohnung ist beispielsweise gerettet, den Rest schaffe
ich alleine. Man ist zurickgeworfen in Phase 4, iiber-
schatzt sich und seine Kompetenz.

Betreutes Wohnen: Zuriick ins soziale
Leben

7 1Personen wurden im laufe des Johres 2018 durch
Betreutes Wohnen nach § 67 SGB Xll begleitet und fir
einen Neuanlang fit gemacht, 67 waren es im Jahr
2017.

Im Betreuten Wohnen legten wir im vergangenen Jahr
einen besonderen Schwerpunkt auf die Erweiterung
des sozialen Netzwerks der Klienten. Vielen der Befrof-
fenen in den beiden betreuten Wohnhéusern in Trois-
dorf und Siegburg, wie auch in eigenen Wohnungen,
die von uns im Rehmen des Dezentralen Betreuten
Wohnens begleitet werden, fehlt es an sozialen Kon-
takten. Die Menschen finden wenige Austauschmég-
lichkeiten mit anderen Menschen und vereinsomen zu-
nehmend. Es ist eben nicht damit getan, eine eigene
Wohnung zu finden. So monch einer sitzt donn plotz-
lich ganz alleine in seinen vier Wanden und viele so-
ziole Kontakle und Beziehungen sind iber eine lange
Krisenphase hinweg zerbrochen; olie Bekannte
wohnen weit weg. Manch jemand reagiert depressiv,
wenn er kein Netzwerk hat, das ihn auffangt.

Bert Becker (Fachbereichsleiter der Wobnungslosenbilfe,
Monika Bihr (Vorstandsvorsitzende des SKM) und
Andreas Sellner (Abteilungsleiter Wohnungslosenbilfe des
DICV fur das Erzbistum Koln beim Richtfest des
SKM-Gebiudes Donawitzstrafie in Troisdorf
mit Wohnungen fiir bediirftige Personen.

Die Kolleginnen und Kollegen gingen einen ersten
Schritt, um dem enigegenzuwirken und boten bereits
vor Uber einem Jahr ein Frithstisck fir alle Betroffenen
im [Dezentralen) Betreuten Wohnen an, Dort lernten
sich Menschen kennen, die sich sonst nicht getroffen
hatten; Bekanntschaflen entstanden. Dariiber hinaus
entwickelten sich regelméaBige Sport- und Freizeitange-
bote (Nordic Walking, Jogging, Koch- und Spielenach-
mittage, Kino- und Bowlingausflige), die sich positiv
auf die lebenssiluation jedes Einzelnen auswirken. Ein
besonderer Hohepunkt war im April 2018 eine finfia-
gige Ferienfreizeit in Sercoskerke/Holland. Dort konn-
ten alle Mitreisenden von den Alllagsproblemen ab-
schalten und neue Energie und Kraft tanken, um ge-
stark! an den eigenen Zielen weiter zu arbeiten. Wah-
rend der Freizeit fanden zwei Betroffene zueinander,
die ihre Wege nun gemeinsam gehen und zusammen-
gezogen sind. Sie werden 2019 heiraten und eine
kleine Familie grinden. Der werdende Vater fand eine
feste Anstellung, wird die Familie ernéhren kénnen.
letzt freuen wir uns erst mal auf die erste Hochzeit im
Betreuten Wohnen...
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Adolf-Kolping-Str. 5 Tel. 02225 999760
53342 Meckenheim Fax 02225 9997622

Sozialpsychiatrise sskeiin | Fe.
Zentrum (SPZ) . iz

E-Mail spz@skm-rhein-sieg.de

Psychose - eine ganz normale
Krankheit

Im Sozialpsychiatrischen Zentrum
begegnen wir aktiv der Stigmatisierung.

Alleine in Deutschland haben Millionen Menschen werden ausgeschlossen. Die Bewaltigung des Alltags
selber oder als Angehérige, Freunde oder Kollegen wird immer schwieriger bis unméglich. Zugleich be-
Erfahrungen mit Psychosen. Sie erleben, wie die Well steht oft in den Akutphasen keine Krankheitseinsicht.
nach und nach ,aus den Fugen®” gerét und wie eine Die nahestehenden Angehérigen sind nach Phasen der
Verstandigung iiber ,normale Dinge” des Alliags immer Verwunderung und lrritation in ersler linie ral- und hill-
schwieriger oder gar unméglich wird. Betroffene leben los und die Beziehungen sind exiremen Belastungen

in einer Parallelwell, ziehen sich sozial zurick oder ausgeselz!.

ﬂ“n




Das Sozialpsychiatrische Zentrum
(SPZ) fiir den linksrheinischen
Rhein-Sieg-Kreis, eine Einvichtung
der gemeindenaben psychiatrischen
Versorgung, bietet psychisch Kranken
und Menschen aus deren sozialem
Unmfeld Informationen, Rat und
konkrete Ili/ftn an, Die Angtbote
orientieren sich an den individuellen
Fihigkeiten und persinlichen Bediirf- AaD

nissen der einzelnen Personen.

Viele kleine und grofiere Angebote machen wir im SPZ
seit vielen Jahren, um die Betroffenen kompetent zu be-

raten und zu unterstiltzen. Wir haben es uns zur Aufgo-

be gemacht, iber die Krankheit aufzuklaren, Betrof-
fene und Angehdrige zu beraten und begleiten und
Menschen mit und ohne Erkrankung im SPZ zusammen-
zubringen, um damit dem Normalisierungsprinzip, der
Entstigmatisierung und dem inklusiven Gedanken Rech-
nung zu tragen.

Ambulant aufsuchender Dienst (AaD)

2018 wurden 541 Menschen von den Mitarbeitern
und Mitarbeiterinnen des AaD belreut, 207 Personen
waren dlter als 60 Jahre. SchwerpunkimaBig ging es
um die Beratungen von Betroffenen oder Angehérigen,
um Kriseninterventionen oder Clearingverfohren. Der
sehr hohe Arbeitsaufwand durch die groe Nachfrage
im AaD wurde auch in Verwaltung und Politik gesehen;
seit 2019 wurde das Personal um eine Vollzeitstelle
aufgestock!. Das stellt eine groBe qualitative und quan-
titative Verbesserung dar, die den viellaltigen Krisen
psychisch erkrankier Menschen Rechnung trégt und
eine intensivere Beralung und Betreuung vor Orl er-
méglicht. An der Stelle sei auch dem Rhein-SiegKreis
gedank!, der die Aufstockung nicht nur mitgetragen,
sondern aktiv vorangefrieben hat.

Fachbereichsleiter Rodger Ody im Beratungsgesprich mit
Klienten in der Kontaksstelle des SPZ in Meckenbeim.

Tagestdtte

jaKoB BeWo

jaKoB (Kontakt und Beratung fir Jung
und Alt)

Groben Zuspruch haben die Kontakt- und Beratungs-
stellen in Meckenheim und Bomheim. Sie sind nieder-
schwelliger Treffpunkt mit einem Programm fiir Men-
schen mit psychischen Problemen. Hier kann man sich
zwonglos treffen, Menschen kennenlernen, sich bera-
ten lassen und auf eine angenehme Weise Freizeit ver-
bringen. Neben dem offenen Treffen findet man hier
Gruppenangebote, unsere Selbsthilfegruppe Klong-
schale”, gemeinsame Mahlzeiten, Ausflige und Frei-
zeitongebote, die immer von den haupt- und ehrenamt
lichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern engagiert be-
gleitet werden Hohepunkt war sicherlich die Ferien-
fahrt nach Holland.

Neu im vergangenen Johr waren zohlreiche Veranstal
tungen, die Menschen mit und ohne Erkrankung im
SPZ zusammen gebracht haben. Erwdhnt seien hier
unter onderem die Krimilesung, dos Hofkonzert, die
Kinderbuchvorstellung, der Start eines Reha-Angebotes
Sport fiir die Seele” und, gonz beeindruckend, die
Lesung von Christiane Wirtz, selbst Betrolfene, aus
ihrem Spiegel-Bestseller ,Neben der Spur”.

Mit diesen Veranstaltungen wollen wir aktiv Inklusion
einfordern und der Stigmatisierung von psychischen Er-
krankungen begegnen,
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Betreutes Wohnen (BeWo)

Betreutes Wohnen ermoglicht psychisch erkrankten
Menschen ein leben auBerhalb psychiatrischer Einrich:
tungen mitten in der Gemeinde. Sie leben selbststan-
dig in der eigenen Wohnung und erhalien individuelle
Begleitung durch unser Fachpersonal.

24 Klienten wurden so im vergangenen Jahr von den
Mitorbeiterinnen und Mitarbeitern im SPZ betreut. Dies
ist etwas weniger als im leizten Jahr - eine Folge von
diversen Personalwechseln und Vokanzzeiten. Fir
2019 sind wir jedoch gut aulgestelli und warten ge-
spannt auf die Verdnderungen, die das Bundesteilha-
begesetz (BTHG) mit sich bringt. Leider ist es 2018
seitens der Kostentrager noch zu keinen erkennbaren
Ergebnissen gekommen. Do die Verénderungen aber
spdtestens Anfang 2020 greifen missen, ist die Verun-
sicherung bei Klienten, Mitorbeitern und Tragern grol
und erleichtert nicht die Planung in den Feldern der
Eingliederungshilfe.

Tagesstatte

Das Angebot der Tagesstatte richtet sich an langjahrig
psychisch erkrankte Menschen, die Hille bei der Ge-
staltung ihres Alltags benétigen und die aufgrund ihrer
Beeintréichligung weder auf dem freien Arbeitsmarki
noch in Werkstatten fiir Menschen mit Behinderung
1atig sein kénnen,

Tagestétten bieten Menschen mit psychischen Proble-
men eine verlassliche Togesstrukiur und unterstilzen sie

in der Planung und Umsetzung ihrer individuellen
Ziele.

Teamwork wird grofigeschrieben unter den engagierten
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des SPZ. in
Meckenheim. Das sieht und spiirt man.

Abgestimmt auf die Fahigkeiten und personlichen Inte-
ressen des Einzelnen steht den Besuchem der Tages-
statte ein vielfaltiges Angebot offen: Handwerk, Ge-
sprichsangebote (Einzel und Gruppe), PC gestiitzles
Konzentrationstraining mit den Programmen ,Cog-
pack” und, neu im SPZ  Freshminder*, Spazierenge-
hen, Spielen, Sport, Kachen.

Probleme mit der Auslastung waren auch 2018 zu be-
wiltigen. Die Erhéhung der Einkommens- und Vermo
gensgrenzen im Bundesteilhabegesetzt hal nicht dazu
gefihrt, dass mehr Méanner und Frauen, die bisher
Selbstzahler waren, den Weg in die Togesstitte
finden. Auch spiirt man die fehlende Orientierung, die
die ousstehenden Verénderungen durch dos BTHG mit
sich bringen. Positiv zu vermerken ist, dass wir in der
zweilen jchreshalfte einen deullichen Zuwachs der Be-
sucherzahlen verzeichneten.

Die Mitarbeitenden der Togestatie haben es in 2018
geschafft, neue Inhalte und Angebote und neue, kun-
denfreundlichere Offnungszeiten umzuselzen, obwohl
das Teom der Togestatte 2018 durch Personalfluktuati
on und Krankheitszeiten arg gebeutelt war.

ADele (mit Alzheimer und
Depressionen leben)

Bewahrte Angebote von ADele, wie die Angehorigen
gruppe, dos MusikCalé ADele, die Beralungsstelle
sowie die Organisation und Begleitung des hauslichen
Entlastungsdienstes durch die ehrenamtlichen Demenz-
begleiterinnen, waren natirlich auch 2018 Kemge
schaft® in dem Fachdienst.



Dariiber hinaus organisierten wir unter anderem eine
Angeharigenschulung in Rheinbach, einen Angehari-
genausflug und nahmen mit einem Infostand am Me-
ckenheimer Stadtfest teil.

Nach 15 Jahren beendete Andrea Schmidt Ende des
Johres ihre Tatigkeit fir ADele und das SPZ. Sie wor
Uber viele Jahre eines der Gesichter von ADele. An der
Stelle noch einmal vielen Dank an Andrea Schmidi.
Wir freuen uns, doss es uns ge|ungen ist, mit Renate
Brand eine kompetente Nachfolgerin gefunden zu
haben.

Fiir 2019 ist unter anderem ein Demenzbegleiterkurs in
Bormheim und ein RehasportAngebot fiir Meckenheim
geplont,

Fips (Familien in psychischen Krisen)

Die 2017 gemeinsam mit der Caritas-Suchthilfe ge-
startete psychoedukative Kindergruppe fand auch
2018 statt und wird in 2019 forigesetzt.

Neben vielen Einzelberatungen sind 2018 besonders
hervorzuheben der Ausflug mit Eltern und Kindern zur
Grillhiitte an der Steinbachialsperre, die Teilnahme an
der Sportwoche in Meckenheim, die Lesung der Kin-
derbuchautorin Gudrun Schlesinger-Behr und die groBe
Halloween-Party im SPZ in Meckenheim.

Der Umzug des SPZ in neve Raume innerhalb von
Bornheim im Herbst 2017 erweiterle auch die Még-
lichkeiten von Fips. So wurde das in Meckenheim sehr
erfolgreiche ,Elternkaffee” zum ersten Mal, ebenlalls
mit grofem Erfolg, in Bornheim angeboten.

Hohepunkt 2018 war sicherlich die komplett ausge-
buchte Fachtagung ,Kinder psychisch erkrankier Eltern”
zum zehnjéhrigen Jubiléum von Fips. Zahlreiche Insfitu-
tionen, betroffene Familien und Interessierte nulzen die
Gelegenheit sich dem Thema zu nahem und sich mit
Fachleuten und Betroffen auszutauschen.

Zuverdienst

Neu im Angebot des SPZ ist seit Herbst 2018 die ,Be-
schéftigung als Zuverdienst” fir Menschen mit einer
psychischen Erkrankung.

Mit dem Angebot ,Beschaftigung als Zuverdienst®
bietet wir in Zusammenarbeit mit dem Landschaftsver-
band Rheinland eine zusatzliche inklusive Alternative
zur Beschaéftigung in einer Werkstalt, lagessirukiurie-
renden Angeboten oder dem Besuch unserer Tagesstar
le.

Zwei Stellen in der Hauswirtschaft und als Fahrer
stehen zur Verfiigung und bei Interesse kann man sich
gerne an uns wenden.

Abschluf3

Veranderungen bestimmien das vergangene Jahr und
werden uns bestimmt auch noch in den néchsten
Jahren begleiten. Daliir sorgt allein schon die Umstel
lung auf das BTHG, das alle Leistungen der Eingliede-
rungshilfe bis 2020 neu definieren wird. Aber wir
haben uns auch selber viel vorgenommen. So nehmen
wir gemeinsam mit weiteren Anbietern am ,Tan-
dem-PeerProjekt” leil, welches Betroffene mehr in die
Beratungsarbeit einbindet, zahlreiche Veranstaltungen
sind geplant, die zum einen Menschen zusammenbrin-
gen, aber auch Informationen tber die Erkrankungen
und den Umgang damit geben sollen.

Wie immer ist jeder herzlich eingeladen, sich im SPZ
zu informieren oder einfach Zeit dort zu verbringen.
Machen wir uns bewusst, dass psychisch Erkrankte
eine Stigmatisierung als ihre ,zweite Erkrankung” erle-

ben.

Die vielfiltigen Angebote des SPZ finden unter den
Besuchern und Klienten regen Zuspruch. Besondere
Aufmerksambkeit weckte die Einrvichtung im Jabr 2018
durch ihre vielfiltigen, bewusst auch iffentlichen
Veranstaltungen - Gemeinwesen und Biirgernihe in
Meckenheim.




Kempstrafie | Telefon 0157 81045484
53721 Siegburg Telefon 0157 76496711
E-Mail fluechtlingsarbeitaskm-rhein-sieg.de

Von der Ankommenshilfe

zur Integrationshilfe

Veranderungen in den Aufgaben- und Arbeitsfeldern von etwa 30
aktiven ehrenamtlichen Mitarbeiterlnnen in der Flichtlingsarbeit.

Flichtlingsarbeit

Die Unterkinfte Scharnhorststraf3e,
LindenstrafBe, Tongruben und Beglei-
tung von Gefliichteten in eigenen
Wohnungen in Siegburg

Die Bewohner in den beiden Unterkinfien in der Lin-
denstraBe und Auf den Tongruben wurden weiterhin
ausschlieBlich ehrenamilich betreut; Hilfe erhielten aber
Menschen, die in eigenen Wohnungen oder in ande
ren Unterkiinften ein Zuhause gefunden hatten. Vor
allem Hilfe beim Verstehen von formaler Post, bei der
Arbeitsplaizsuche, Deutschkursen und im Umgang mit
Behorden war gefragl. Leider hat sich auch die Zahl
der Abschiebungen und der alternativiosen ,freiwilli-
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gen” Ausreisen erhoht - ein nicht einfaches Unterfan-
gen fir die Ehrenamtlichen, ouch do adaquat zu be-
gleiten, soweit das moglich war, und manchmal unver-
standliche Trennungen von den betreuten Familien zu
verarbeiten, Dabei waren Einzelgespréche mit
Hauptamflichen und die Teamtreffen hilfreich.

In der lindenstraBe gob es weiterhin, neben individu-
eller Unterstitzung, auch in 2018 die wochentliche
Sprechstunde im Bauwagen, wo die Bewohner An-
sprechpariner fir alle ihre Belange vorfanden. Ende
des Sommers fand ein Hoffest statt, zu dem die Ehren-
amilichen auch Houptamiler von SKM und Stad! sowie
den Birgermeister begriifiten.

Familie

Menschenrecht

auch fir

Gefllichtete




Auf den Tongruben war neben der individuellen Unter-
stiitzung der Bewohner, vor allem die Arbeit mil den
Kindern ein Schwerpunkt in der Ehrenamisarbeit. Es
gab Angebote in den RGumen des Jugendtrelfs der
evangelischen Kirche Stallberg, Waldoktionen und
andere Ausflige. Auch wurde ein Nachhilfeangebot
fiir einige Kinder der Unterkunft etabliert. Fiir alle Eh-
renamtlichen fand ein kleiner Neujahrsempfang in den
Birordumen der KempstraBe statt.

Haupt und ehrenamiliche Mitarbeiterinnen beteiligten
sich an einer Aktion zum Thema ,Familienzusammen-
fihrung” auf dem Siegburger Markiplatz, mit Kunstakti-
on zum Mitmachen und Gesprachen.

Unterkunft Kannenofen/Stadtteilarbeit
Sankt Servatius und Sankt Anno

Im zuriickliegenden Jahr galt es, die Betrevungsarbeit
in der Unterkunft am Kannenofen mit der Arbeit im
Stadtteil Siegburg-Nord zu verkniipfen. Die acht Woh-
nungen fiir die Gefliichteten sind fiir Fomilien und al-
leinstehende Frauen mit Kindern cusgelegt. Eine beson-
ders sensible Klientel, die aus verschiedenen Griinden.
nur schwer den Zugang zu Integrations-, Hilfs- und Frei-
zeitongeboﬁen findet. In den vergangenen Monaten
wurde ein solides Verlrouensverhdlinis oufgebaut, dos
die Bewohner bestarkt, sich in gemeinsamen Aktivi-
IGten einzubringen und dabei auch ihre eigenen le-
bensvorstellungen in die Tat umzuselzen. Eine
hauptamtliche Kraft mit 28 Wochenstunden, ein Bun-
desfreiwilligendienstleistender und Ehrenamiliche be-
gleiteten die Bewohner. Die zeitliche Verfugbarkeit, die
Motivation und die Qualifikationen der Ehrenamtlichen
sind héchs! unterschiedlich ousgeprég!. lhre Mitarbeit
reicht von regelmaBigen Besuchen, gemeinsomen Akfi-
vitaten, Begleitung zu Terminen, Kinderbetreuung und
{6rderung bis hin zur Suche nach Sachspenden.

Das Team der Flichtlingsarbeit setzt auf die Unterstiit-
zung durch einen Bundeslreiwilligendienstleistenden
mit Flichthintergrund. Seine eigenen Erfchrungen und
der intensive Kontak! mit den Hauptamilichen helfen,
Situationen einzuschdtzen, zu vermitteln, niedrig-
schwellige Hilfsangebote zu machen und aut Bedarle
aufmerksam zu machen, die von den Einheimischen
nicht wahrgenommen werden.

Bei der Projektarbeit im Quartier ist unser syrischer Mit-
arbeiter im Freiwilligen Sozialen Jahr eine wichtige
Stitze. Auch die Kooperation mit der Kirchengemeinde
um die Sankt-AnnoKirche spielt eine zentrale Rolle. So
halfen Gefliichtete beim Imbiss nach der Fronleich-
namsprozession. Sie spilten Glaser, verfeilten Essen
und Getranke, kamen mit Pladfindem und Schitzen ins
Gespréich. Mit einem engagierten Kinderarz! konnten
Eltern Fragen zur Gesundheit ihrer Kinder klaren und
das deutsche Gesundheitssystem besser kennen lemen,

Viele chrenamtliche helfende Hinde
in der SKM-Fliichtlingsarbeit.

Viel Zeit nahm er sich mit der Unterstitzung eines Dol
metschers, um auf die Bedeutung von regelméBigen Vor-
sorgeuntersuchungen einzugehen und den Eltern Sicher-
heit zu geben, bei welchen Symptomen sie sich an den
Kinderarzt oder eben doch on die Notoulnahme
wenden sollten.

Unterkunft Scharnhorststraf3e

Seit dem O1.August 2018 wird die Flichtlingsunterkunft
Schamhorststrafie von einer hauptamilichen Mitarbeite-
rin des SKM mit wochentlich 19,5 Stunden betreut. Im
September kam ein weiterer Mitarbeiter mit gleichem
Stundendeputat hinzu. Somit ist die ScharnhorststraBe
mit einer kompletten Vollzeitstelle besetzt. In den ehema:
ligen Unteroffiziersstuben der Bundeswehr werden in-
zwischen ausschlieBlich alleinreisende Manner unterge-
bracht. Seit Beginn der Betreuung ist die Unterkunft mit
23 - 25 Bewohnern etwa zur Hélfte ousgelastel. Neben
den Stuben [Einzel-, Doppel sowie Dreipersonen- und
Vierpersonenzimmer| teilen sich die Bewohner Waosch-
maschinen und Trockner, Duschen, Toiletten und 2wei
Kiichen. Das Biro des ,Teams ScharnhorststraBe” ist
gleichzeitig auch der Aufenthaltsraum der Unterkunft.
Dort erhalten die Bewohner Unterstiitzung und Beratung
bei den verschiedensten biirokrafischen Angelegen-
heiten [Kontakt mit der Auslanderbehérde, Sozialamt,
Jobcenter oder Krankenkasse} sowie bei Alllagsproble-
men (Schule, Streit mit dem Mitbewohner), Wer nur ein
offenes Ohr bendtigt oder gemeinsam einen Kaffee trin-
ken mochte, ist aber genauso herzlich willkemmen. Eine
Flucht aus dem Alltag boten die von den SKM-Mitarbei-
ferinnen organisierien Events: im November die Stadi-
onfiihrung durch das Rhein-Energie-Stadion und im De-
zember der Besuch des Zweitligaspiels 1.FC Kaln

gegen | .FC Magdeburg.
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Zauberwerk - ein Netzwerkprojekt
mit Perspektive und ehrenamtliches
Engagement einmal anders

Der Grundgedanke des Upcycling ist, Dinge, die weggeworfen oder
ausrangiert werden sollten, so zu be- oder verarbeiten, dass ein
hoherwertiges Produkt entsteht, das weiter genutzt werden kann.

In GroBstadien wie Hamburg oder Berlin gehéren die Dort ist ein Ladenlokal entstanden, in dem zusammen
JUpcycling- und aus Alt mach Neu® - laden schon gearbeitet und fir einen guten Zweck unter dem Logo
lange zum Stadibild. So leuchtet es ein, dass die Pro- Nergissmeinnicht® verkauft wird.

jektidee, die wir in Zusammenarbeit mit dem Arbeits: Der Ansatz der Nachhaltigkeit, das Zusammenfihren

bereich ,Vielfalt — Vielwent* des Caritasverbandes verschiedener Verbéande und Tatigkeitsfelder und die

Rhein Sieg und dem katholischen Bildungswerk Bonn Nutzung der Ressourcen aus dem eigenen Verein

und Rhein Sieg umgesetzt haben, aus Berlin kommt haben uns von Anfang an begeistert.

und dort von der Young Carifas getragen wird.

Seit 2018 am Start:
das Upcycling-Projeks des SKM.



Silke Eschweiler, die Koordinatorin fiir den Bereich
Ebrenamt, schitzt und pflegt den Kontaks zu unseren
chrenamtlichen Mitarbeiterinnen.

Schnell wurde bei den ersten Gespréachen im Juli
2017 klor, dass es in unserem Projekt, das wir ,Zau
berwerk® nannten, erstmal ums Ndahen und damit um
die Verarbeitung von ladenhitern” aus der eigenen
Kleiderkammer im Don-Bosco-Haus gehen soll, die
sonst in den Kleidercontainemn landen. Bei der Suche
nach einer kompetenten Schneiderin tanden wir mit
Anastasiyo Yablonsky die perfekte Partnerin.
Ankniipfend an den Ansatz ,Vielfalt - Vielwert" koope-
rieren auBerdem im eigenen Verband die Abteilungen
Flichtlingsarbeit und Ehrenamt. In den Herkunftslén-
dern der Geflichieten ist der Beruf der Schneiderin
oder des Schneiders haufig vertreten. Es ist alliaglich,
Kleidung fir sich oder ondere zu néhen. Viele Geflich-
tefe kénnen daher gut néhen und hier, in einem frem-
den land, in unser Projek! eigene Fahigkeiten einbrin-
gen. Das starkt ihr Selbstbewusstsein und tragt zur Inte
gration bei. Die wéchentlichen Treffen sind mittlerweile
fester Bestandteil ihrer Woche geworden.

Mit Aushangen und Flyern in den Haushalten haben
wir im Stadtteil Siegburg-Nord um einheimische Teil-
nehmerinnen geworben. Direkt neben dem Plartheim,
dessen Raume wir nutzen kénnen, wird eine Flicht-
lingsunierkunft vom SKM betreut. Samiliche Néhutensi
lien und die Maschinen sind entweder Spenden oder
gebraucht gekauft. Wir haben sogar jemanden gewin
nen kénnen, der die Maschinen bei Bedarf repariert
Heute nahen etwa sieben Einheimische und drei Ge-
flichtete gemeinsam aus alten Kleidungssticken, Ruck-
sacke, Taschen, loopschals und eigene Kleidung fir
sich und fiir einen guten Zweck. Es findet Begegnung
und Austausch statt.

Das ehrenamtliche Engagement aller driickt sich darin
aus, doss fiir eine gute Sache genaht wird. Bei Gele-
genheiten im Siadtteil wie Pfarrfesten oder Markten,
werden die Werke fiir einen Preis angeboten, den der
Kaufer selbst festlegen kann. Ist eine grofere Summe
2usammen, wird gemeinsam in der Gruppe nach
einem Spendenzweck gesucht oder jemand stellt eine
Idee vor. So wurde die erste gréBere Summe an ein
Flichingsprojekt auf Lesbos gegeben. Dieses Projekt
ist uns gut bekannt, da eine ehemalige Kollegin sich
dort unmittelbar vor Ort engagiert. Konkret ist das
Geld auch dort in ein Upcycling-Projekt geflossen.
Wir sind gespannt, was sich in Zukunft weiler entwi-
ckeln wird. ldeen gibt es reichlich, sowohl fiir den kre-
ativen als auch den gemeinniitzigen Bereich.

Sich als Gruppe gut tun und anderen gemeinsam gut
tun in vielfélligster Weise vereint sich in diesem Projek!
und muss einfach begeistern!

SKFM Gruppe Eitorf

Die Gruppe des SKFM hatte im Jahr 2018 30 Mit-
glieder, die jeder nach seinen Fahigkeiten in unserer
Gruppe milarbeilen.

Unser Hauptaugenmerk liegt auf unserem Mobelloger.
Dot arbeiten in verschiedenen Gruppen zwdlf Personen
im Verkauf und Lieferservice. Das Maobellager wird recht
gut besucht, jedoch hal sich das Publikum im laule der
Zeit etwas verandert. Unsere auslandischen Kunden
sind in der Mehrzahl. Oftmals unterscheiden sich die
Anfragen monatlich. Auch haben wir einigen Birgern
Mébel sehr preisgiinstig oder ganz umsonst iberlassen.
Weiter konnten wir vielen Eitorfer Birgern, die in Not
geraten waren, durch Ratenzahlungen oder gor
Geldspenden helfen.

Eine Zusammenarbeit mit allen sozialen Einrichtungen in
Eitorf ist auch schon seit Jahren selbsiversiGndlich. Des
weiteren gehort zu unserer Gruppe eine Person, die
eine Rechiliche Betreuung Ffihn,
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Café Luise

Dienstags und donnerstags hat das Calé Luise an der
Justizvollzugsanstall in Siegburg gedffnet. 231 Gaste
haben uns im letzten Johr besucht. Neun ehrenamtlich
Tétige teilen sich den Dienst. Der Kontakt zur JVA ist
uns sehr wichtig. Bei unserem letzten Besuch haben
wir den Besucherroum und die Vater- Kind . Gruppe
kennengelern!. Es ist immer wieder beklemmend, sich
innerhalb der Mauern aufzuhaliten. Derzeit wird in der
JVA noch umgebaut und ganze Trakte werden reno-
viert. Wenn das abgeschlossen ist, hoffen wir auf
mehr Besucher im Calé.

Lobmar

Siegburg >Lohmarer Tafel
>Café Luise
sl Stadt Lohmar
>Zauberwerk —
>Jobjob
>Siegburger Tafel
>Ehrenamiliche

Rechtliche

Betreuung -

A"\ KREISSTADT SIEGBURG |

s

emeind:;: « JRUppichterot

Kleiderkammer

An zwei Tagen in der Woche &ffnen die acht ehren-
amilichen Mitarbeiterinnen die Kleiderkammer im Sieg-
burger Don-Bosco-Haus, um bediirftige Menschen mit
guter, méglichst modischer Kleidung auszustatten.
Dienstags ist der Besuch den Klienten des SKM vorbe-
halten. Mitiwochs ist der Besuch von Menschen aus
dem Stadigebiet Siegburg, die iiber eine Berechti-
gungskarte verfiigen, willkommen. Sie konnen einmal
im Monat bis zu fiinf Kleidungsstiicke auswdéhlen und
mitnehmen, An den beiden Togen werden insgesam!
etwa 150 Familien und Einzelpersonen betreut.
Hierunter sind ouch zohlreiche Flichilinge. Bei
starkem Andrang kénnen die Besucher in
unserer Teestube Tee oder Kaffee frinken,

Ruppichteroth
>Ruppichterother lafel

Eitorf

&, Heﬂ.ne o an der Sieg Ezib
#‘ meine 5 s
>Mébellager
>Eitorfer Tafel
> Fabrradwerkstatt
4 > Ehrenamtliche
Rechiliche Betreuung
Hennef
>Ehrenamtliche
Rechtliche Betreuung
A > Bbronsmliche ~ .
R Rechliche Besreuung (Jeckenheim

Bornheim
°°""@ >Jobjob

Lebsatig. Nedetn. Symasthach,

Meckenheim
>SPZ
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Kein Verlust von Unabhingigkeit

Den Jladen um die Ecke" findet man nur noch selten.

Die Wege zur néchsten Einkaufsgelegenheit sind er- Statistik 2018
heblich weiter geworden. Und es fallt Glteren Men- Einkaufsaufirisge 541
schen zunehmend schwer, sich in dem doch haufig un- Begleitungen 165

ibersichtlichen Sortiment zurechizufinden, das Kleinge
druckte auf den Verpackungen zu lesen oder aber aus
einer Vielzahl Ghnlicher Produkte das Richtige auszu

Gt Nicht dizen ist die lastige Park-
wahlen. Nichtzu unterschdlzen ist die kistige Park Auch 2018 nabmen wieder viele altere Menschen

platzsuche oder aber der mihsame FuBweg - voll be die Hilfe des Senioreneinkaufsdienstes iiber unsere Hotline
pock! - im Winter durch Regen oder Schnee. Denn be- in Anspruch, Die Hilfe ist eine wichtige feste Institution im
reits das lange Anstehen an den Kassen ist fir viele Siegburger Stadigebiet.

dllere Menschen sehr beschwerlich.
In der heutigen Zeit leben die Kinder oft an weiter ent
ternten Orten, der Kontakt zu Nachbam ist haufig nur
noch locker und man méchte deren Hilfsbereitschaft
nicht iberméBig strapazieren. Eine Vielzahl an Argu-
menten, um in diesem Bereich Hilfe fir Gliere Men-
schen anzubieten. Der SKM leistet hier umfangreich
Unterstitzung. Es ist kein Verlust von Unabhéngigkeit,
wenn dieser Service als Dienstleistung
verstanden wird, der nach den
eigenen Wiinschen etwas

erledig! und eben nicht

bevormundet. Sie

entscheiden, was

eingekauft wird.




Die Tafeln
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Die Dankbarkeit der Tafelkunden

motiviert und macht zufrieden

Ein neues Ausgabekonzept ist nur eine der Herausforderungen,
denen sich die ehrenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
der Eitorfer Tafel im Jahr 2018 gestellt haben.

Eitorfer Tafel

(Paul Hiisson, Vorsitzender)

Bis zum Frihjahr 2018 musste aufgrund der herrschen-
den Enge die Lebensmitielausgobe in zwei grolen

Gruppen, jeweils im Wochenwechsel statifinden. Trotz-
dem fanden nicht alle Bediirfligen im Warteraum Platz,

Auf dem Biirgersteig vor der Tafel (BahnhofstraBe,
mitten im Zentrum) bildeten sich zu den Ausgabe-

zeiten stels eine groflere Schlange oder Trauben von
Menschen. Die Warlezeil, auch fir alle, kronke und
behinderte Menschen, beirug oft mehrere Stunden.
Zudem war die Warenmenge vor allem bei Familien
mit mehreren Kindern so groB3, doss sie von den Abho-
lern kaum zu transportieren war. Erschwerend kam
hinzu, dass ein groberer Teil der Betroffenen aus bis
zu sechs Kilometer entfernten Auflenorten zur Eitorfer
Tafel kam.




Paul Hiisson, der Vorsitzende der Eitorfer Tafel packt an:
das Abholen der Lebensmittel in den Spenderfilialen, der
Transport zur Eitorfer Tafel und das dortige Entladen des
Kiihltransporters sind laufende Aufgaben im Tafelbetrieb.

Alle Beteiligten empfanden diese Situation als vollig
unbefriedigend. Vor diesem Hintergrund verstérkte sich
bei einem wesentlichen Teil der Helfer der Wunsch
nach veranderten Ausgabemodalitaten. Nicht wenige
standen diesem Ansinnen aber cuch eher skeplisch ge-
geniber und schen Anderungen der Ausgabemodali-
taten als nicht realisierbar an. Nach rund sechs Mona-
fen infensiver Diskussion und dem Durchspielen ver-
schiedener Varianten, einschlieBlich der erforderlichen
Rahmenbedingungen, wurde das folgende Ausgabe-
konzept ab Mai in die Tat umgesetzt. Dieses Konzept
ist starker an den Bedirfnissen der Tafelkunden orien
tiert, erleichtert aber auch die Arbeit der Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter bei der Ausgabe.

Die wichtigsten VerGnderungen:

- Alle Tafelkunden werden einmal pro Woche unter:
stiitzt, entweder in den Réumen der Tofel oder in
den AuBenorten,

- Fir die Ausgabe in den Tafelrdumen am Dienstag
morgen wurden die Kunden in drei Gruppen einge-
leilt, von denen jede Gruppe in einem eigenen Zeit-
fenster bedient wird.

Jeden Montagnachmittag erfolgt die externe Ausgabe
an finf festgelegten Punkten in AuBenorten, in denen
viele Bediirftige leben, ebenfolls zu fesigelegten
Zeiten. Hier wird fir jeden registrierten Kunden ein auf
ihn und seine Lebenssituation abgestimmtes Warensor-
timent zusommengestelll und Gbergeben. Nach nun
acht Monaten ist festzuhalten, dass dieses Konzept
von den Tafelkunden sehr gut angenommen wurde.

Ein weiterer positiver Effek! ist, dass es vor den Talel-
réumen in der BahnhofstraBe kein Gedrénge und keine
Warteschlongen mehr aul dem Biirgersteig gibt. Alle
Kunden finden im Wartebereich einen Sitzplatz. Die
troizdem unvermeidlichen Warlezeiten vor der Ausga-
be haben sich erheblich verkiirzt, Sowohl in den Tafel-
raumen als auch bei den externen Ausgabepunkten
verlduft die Ausgabe in angenehmer und entspannter
Atmosphére. Die zusatzliche Arbeit, die mit der exter-
nen Ausgabe verbunden ist, wird von allen Tafelmitar-
beiterinnen und Mitarbeitern gern geleistet.

Die Dankbarkeit der Tofelkunden motiviert und macht
zufrieden,

Siegburger Tafel

(Dr. Werner Christmann, Koordinator)

Die Siegburger Tafel gehért zu den wenigen unkonventi-
onellen Tafeln in Deutschlond. Sie setzt sich aus di-
versen Sparten zusommen:

- Ausgabe warmer Mohlzeiten

- Ausgabe von Backwaren

Frihstick fur Alleinstehende, Arbeitslose und Betreute

aus Einrichtungen des SKM

- Kleiderkammer (Ausgabe von Textilien, Kosmetika,
verpacklen lebensmitteln)

2018 wurden wachentlich an zwei bis drei Ausgabeta-
gen etwa 60 Bedirftige mit ofenfrischen Backwaren
versorgt. In die Abholung und Ausgabe wurden Bewoh:
ner der Resozialisierungsabieilung eingebunden. Die
Backwaren stellte das Ausbildungszentrum fir dos Bé-
ckerhandwerk der Kreishandwerkerschaft Rhein-Sieg zur
Verfiigung. Die iibrigen Spenden wie lebensmittel und
Kosmetika lieferte einmal in der Woche die Dohle-Grup-
pe. Das Abendessen fiir Wohnungslose sponserte tig-
lich dos Unternehmen Backwerk aus zwei Filialen in
Siegburg. Die warmen Mahlzeiten stellien die Werksta
ten fiir Behinderte in Siegburg sowie die Tagesklinik zur
Verfigung. Dariber hinaus wurden die Bediirfligen be-
kocht durch das Hotel Kasserolle sowie Herrn Hiings:
berg. Ein besonderes Erlebnis fir Klienten der Not-
schlafstelle war am 27. Dezember eine Suppenspende,
die die Fernsehmoderatorin Sandra Owoc mit ihrem
Team organisiert hatte. Femer profitierte die Siegburger
Tofel von Aktionen der Lebensmittelsammlung in den Su-
permarkien in Siegburg und Troisdorf, die die Nach-
wuchsorgonisation des Lion-Clubs mit groBem Engoge-
ment durchgefiihrt hotte. Luxus erlebten die Besucher der
Notschlafstelle, indem sie regelmébig mit Késtlichkeiten
der Konditorei FoBbender verwéhnl worden sind, die
das Café Grin in Sankt Augustin zur Verfiigung gestellt
hatte.

e




Lohmarer Tafel
{Wilhelm Thommes, Koordinator)

Riickblickend auf das Jahr 2018 kénnen wir feststellen,
dass die Zahl der Tafelnutzer mit rund 600 Personen
und 200 Haushalten nahezu gleich geblieben ist.
Wahrend wir im Spatsommer 2018 noch einen nen-
nenswerien Riickgang der Zahl der Tafelnutzer sahen,
haben sich im letzten Quartal durch Neuvzugang von
etwa 25 Haushalten, iberwiegend Asylbewerber, die
Zahlen wieder verstéirkt nach oben bewegt. Wir freven
uns fir viele longjahrige Tafelnutzer, die aufgrund der
guten Konjunkturlage in Deutschland, jetz! eine Arbeits-
stelle gefunden haben. Das Niveau der Geld- und
Sachspenden bewegte sich ebenfalls auf Vorjahreshé-
he und erméglichte der Lohmarer Tafel, ihre Aufgaben
im sozialen Bereich sowie in der lebensmittelversor-
gung gu! zu erfiillen. Wir bedanken uns bei allen
Spendern und sehen im Spendenautkommen auch eine
groBe Anerkennung fiir die Arbeit der fost 100 ehren-
amilichen Milarbeiterinnen der Tafel.

Troisdorfer Tafel

(Regina Lunetta, Koordinatorin)

Die Anzahl der Tafelkunden blieb im Jahr nahezu kon-
stanl. Dank eines groBzigigen Spenders, konnlen wir

die Taschen unserer Kunden gut fiillen und auf ausrei-
chend Woren zuriickgreifen.

Siebzehn Kinder erhielten im Jahr 2018, dem elfien Jabr in
Folge, dank der Unterstiitzung eines Kolner Sponsors einen
neuen Schulranzen, den dazugehirenden Inhalt sowie eine

gefiillte Schultiite fiir ibren Schulanfang .

Ein Problem ist die Abfallbeseitigung, denn die Ge
schafte benutzen uns oft als Milllentsorger. Die Fahrer
haben nicht geniigend Zeit, die Kisten grindlich zu
kontrollieren, Obenauf finden wir die gute Ware,
darunter dann &fter Produkte, die wir nicht weiterge
ben kénnen. Wenn man die Geschéfte darauf an-
spricht, sagl mon uns, sie hatten keine Zeil zu sortie-
ren.

Die Weihnachispaketakiion ist bei uns sehr gut verlau-
fen und wir konnten viele schone Pakete verteilen.
Durch Vergabe von Nummern wussten die Kunden zu
welcher Uhrzeit sie kommen konnten und die Ausgabe
verlief fir alle ehrenamilichen Helfer reibungslos.

Sankt Augustiner Tafel

(Gisela Rump, Koordinatorin)

Bei der Sankt Augustiner Tafel ist 2018 die Wartezeit
fir Tafelkunden drastisch vermindert worden. Das
gelang durch ein Farbsystem mit festen Abholzeiten im
Halbstundenrhythmus. Bei den wéachentlich rollierenden
Abholzeiten werden alle Kunden regelmafig auch
einmal als Erste bedient, Besonders die élleren To-
felabholer sind von der gerechteren Verteilung bei der
neven Regelung begeistert.
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