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10 Jahre Keine Kinder im Obdach 
Unsere Klienten berichten 
 
Es war nicht leicht… 
 

2010 fing alles an. Unsere drei Kinder waren in dieser Zeit 7,11 und 14 Jahre alt.   

Meine Frau (35) kümmerte sich um die Erziehung der Kinder und ich als Mann (34) ging einer 
beruflichen Vollzeit-Tätigkeit in einem Hotel nach. Dort arbeitete ich seit gut 10 Jahren. Hotel & 
Gaststättengewerbe bedeutete allerdings auch, im Niedriglohnsektor zu arbeiten und mit dem 

wenig verfügbaren eine fünfköpfige Familie vernünftig zu meistern, war oftmals nicht leicht. Die 

finanziellen Umstände führten am Ende dazu beim Jobcenter unser Einkommen aufstocken zu 

müssen. So wurde aus meiner Familie eine Bedarfsgemeinschaft. Das Bestreben auf eigenen 
Beinen zu stehen und für unsere Kinder mit einem guten Beispiel voran zu gehen, veranlasste 
mich die Berufsparte zu wechseln um unterm Strich auch mehr Einkommen zu erzielen. Ein 
guter Schritt nach vorne.  
Wie es dann so ist, kommt es ja bekanntermaßen auch anders als man denkt. Private 

Schicksalsschläge ist die allgemeingültige Umschreibung, tiefgründiger geschaut sind es herbe 

Verluste, die im engsten Familienkreis tiefe Löcher in unsere Herzen reißen. In solch einer 
beruflichen Umbruchphase von privaten Schicksalsschlägen heimgesucht zu werden, war 
somit keine gute Voraussetzung um sich in eine neue berufliche Situation zu begeben. Es kam 

wie es kommen musste, keinen freien Geist für einen neuen beruflichen Weg, übermannt von 

Familiären Sorgen, dies machte es auch nicht leichter, den Überblick über meine Familie zu 

behalten, das führte  zu Fehlentscheidungen und in deren Schatten gesellten sich natürlich die 

privaten Rückschläge. Unsere belastbare Grenze war erreicht.     

Langsam kündigte sich das Unheil zwar an, aber für uns kam es dann doch plötzlich und völlig 

überraschend. Wegen fehlender Mietzahlungen stand die Kündigung der Wohnung im Raum. 

Stromrechnungen der Stadtwerke zwangen uns in die Knie und keiner der Parteien war mehr 

Gesprächsbereit.  

Die Hoffnung stirbt zuletzt: Durch die gute Vernetzung der einzelnen Parteien in 
Zusammenarbeit mit den SKM-Mitarbeitern erhielten wir den Hinweis zur SKM - und ihrem 
Projekt  „Keine Kinder im Obdach“, wir sollten uns mit Frau Janick in Verbindung setzen und 

um Unterstützung  bitten. Was wir auch taten.   

 
Wir lernten das Projekt „Keine Kinder im Obdach“ als Hilfesuchende kennen und schätzen. 
Durch die herzliche und kompetente Begleitung durch die SKM, auch über die Jahre hinweg, 
haben meine Familie und ich in dieser Zeit und darüber hinaus einen Zustand der Normalität 

erreicht.   

 
Dafür sind wir ihnen sehr dankbar. 
 
Familie B. 
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Ich wollte Ihnen von ganzem Herzen danke sagen… 
 
… für das wie Sie unserer Familie geholfen haben.  
 
Mein Mann hatte sich 2015 selbstständig gemacht, leider konnte er nicht mehr weiter machen. 
Er hatte alles liegen gelassen als es mit der Firma schlecht lief. Ab den Zeitpunkt haben 
finanzielle Probleme erst angefangen, wir wussten damals nicht wie wir die Miete zahlen 
können und Lebensmittel einkaufen können. Wir sind ein fünf Personen Haushalt gewesen. 
Das Jobcenter hat uns erst einmal nichts bezahlt. Dank ihrer Hilfe konnten wir eine 
Zwangsräumung verhindern. Die ungeöffneten Briefe meines Mannes habe wir zusammen in 
vielen Stunden und Tagen verbracht um einen Überblick zu bekommen. Damit ist mein Mann 
zu Schuldnerberatung gegangen und hat eine Insolvenz angemeldet. 
 
Heute lebe ich allein mit dem Kinder und bin Ihnen sehr dankbar für Ihre Hilfe. Ich bin sehr froh 
über Ihre Unterstützung bei allen Fragen.  
 
Damals wusste ich nichts, von ihrer Arbeit, als Herr Schröder von der Stadt Troisdorf uns Sie 
vorgestellt hatte, dachte ich Sie ein Engel, den uns Gott geschickt hatte. Sie waren immer sehr 
freundlich und haben sich die Zeit genommen wie viel nötig war.  
 
Ich bin sehr froh darüber, dass es solche Menschen gibt wie Sie.   
 
Olga E. 
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Ohne Hilfe  hätte ich das nicht geschafft.  
 
Im Jahr 2017 begann sich meine finanzielle Situation sich zu verschlechtern. Erstmal traute ich  
mich gar nicht mit jemandem darüber zu reden, ich öffnete keine Briefe. Sie heuften sich.  
Ich litt unter eine großer Angst zu versagen. Ich verlor mich in Problemen und fand keinen 
Ausweg mehr. Ich stand unter enormen Druck.  
Dieser Druck zwang mich zum Schuldenberater zu gehen. 
Er erkannte sofort meine Hilflosigkeit und  
schickte mich sofort zum SKM, zu Frau Jannik.  
Frau Jannik zeigte sich sehr emphatisch, einfühlsam und bot mir ihre Hilfe an. Sie gewann  
mein Vertrauen sofort und ich habe begonnen meine Probleme zu erkennen. Sie schlug  
schrittweise die Lösungswege vor. Sie übernahm zunächst die Sortierung aller Briefe.  
Sie unterstützte mich beim Einteilen des Geldes. Anhand dieser Zusammenfassung erstellte 
sie einen Plan. Sie schrieb alle Gläubiger an und vereinbarte eine Ratenzahlung. Dies war   
eine grosse Entlastung für mich. Zu dem Zeitpunkt war ich noch schwanger.   
Leider wurde mein Konto immer wieder angegriffen und gepfändet. Sie bot an, das Konto  
auf den SKM umzulegen. Ich musste alles abgeben, hiess es. Das war verdammt schwer. Ich   
dachte, ich verliere die Kontrolle über mich.  
Schließlich entschied ich das Konto doch umzulegen. Heute kann ich sagen, dass diese  
Entscheidung richtige war. Ich habe viele Schulden abgezahlt. Ich habe gelernt, mit wenig  
Geld zu wirtschaften. Ich habe meine Lebensqualität wieder zurückerobert.   
In der Vertretungszeit hat mich Frau Giermann-Kälble betreut. Sie ist ebenfalls sehr  
hilfsbereit und verständnisvoll.   
Ich bin sehr dankbar. Ohne Hilfe  hätte ich das nicht geschafft.  
 
Familie B. 
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