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Spatenstich Bauprojekt , Gemeinsam” in der Luisenstrafie,
Siegburg. Hier entstehen 14 Ubergangswohnungen fiir
Minner, zwei Ubergangswobnungen fiir Frauen und eine
Frauennotschlafstelle in einem separaten Bereich. Auflerdem
sind neue Riume fiir die Tafel und die Kleiderkammer sowie

Beratungs- und Therapieraume vorgesehen.

Liebe Leserinnen
und Leser, liebe

Freunde des SKM!

Zu Beginn des Johres 2020 hatten wir noch keine Ahnung davon, dass Corona unser Leben massiv verdndern wiirde. Viele
Plonungen und Wiinsche konnten nicht verwirklicht werden. Und so hat dos Virus auch erhebliche Auswirkungen auf den
Rickblick, der Ihnen wahrend der lektire des Jahresmagazins an vielen Stellen begegnen wird. Neben Zohlen, Daten und
Fokten geben lebendige Geschichten Einblicke in die erschwerte Arbeit der Fachbereiche und Dienste des SKM im ver-

gangenen Jahr.

Die Zahl der Veransialtungen 2020 war leider sehr gering. Daliir stellte aber eigentlich fast jeder Tog einen Héhepunkt,
eine besondere Herausforderung dar. Wie meistern wir die coronabedingte neue Situation? Wie kénnen wir unserem An-
spruch ,nah om Menschen® zu sein, bei den coronabedingten Einschrankungen im Tagesablauf gerecht werden? Wie
kénnen wir bei der ,Corona-Distanz” den uns anvertrauten Menschen begegnen und ihnen Wertschétzung und Zuwendung
geben?

Kreativitat und Improvisation waren von unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie von den ehrenamilich Tatigen
immer wieder aufs Neue gefragt. Danke ollen fir die wertvolle Arbeitl Wir kénnen uns gliicklich schitzen, dass sich otz
der schwierigen Arbeitsbedingungen keiner unserer Mitarbeitenden, der Ehrenamtler und Ehrenamilerinnen infiziert hat.
Eine grofle Hilfe bei der Bewdltigung der erschwerten Situationen war der Wolfgang-Overath-Fonds, Obwohl die Weih-
nachisfeier fir Bedirflige ausfallen musste, lag der Spendeneingang nur geringfiigig unter den Ergebnissen der Vorjahre. So
konnte im laufe des Jahres vielen Klienten in Notsituationen geholfen und zchlreichen Klienten zum Weihnachtsfest mit einer
Paketaktion eine besondere Freude bereitet werden. Auch die Wunschbaumaktion mit dem Katholisch Sozialen Institut war
ein grobBer Erfolg und viele Menschen, darunter sehr viele Kinder konnten zu Weihnochten beschenk! werden. Allen Spen-
dern ein besonderes Dankeschén!

Ein ungewohnliches und intensives, aber auf seine Weise ouch vielfaltiges Jahr 2020 liegt hinter uns und wir sehnen uns
nach einer unbeschwerten Zeit. Allen, die in unserem SKM mitwirken, mit uns zusammenarbeiten und uns unterstiitzen,
damit sich Menschen als wahrgenommener Teil unserer Gesellschalt fihlen, sei herzlich gedankt.

Gedankt sei auch allen, die bei uns Mitmenschlichkeit und Solidaritét suchen, die uns an ihrem leben teilhaben lassen und

uns ihr Verlrauen schenken.

In der Hoffnung, dass wir bald zu einer neven Normalitat zuriickkehren kénnen und mit der Bitte, doss Sie dem SKM auch
in schwierigen Zeiten verbunden bleiben, griBen wir herzlich.

el BGE JO74 /%

Monika Bahr Georg Becker
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Ambulante
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Kontakt ,un/erwiinscht®

Wie schitzt man im Bereich der ambulonten Jugend-
und Familienhilfe unter Pandemiebedingungen seine

eigene Gesundheit und die der Anderen? Wie kalky-
lierbar sind in diesen Zeiten die Risiken?

Bis Marz 2020 haben wir uns nie vorstellen kénnen,
dass die personlichen Koniakie zu den Klienten in
einem so groBen Widerspruch stehen kénnten - dass
sie erwinscht und unerwiinscht zugleich sind.

Von anderen Anbietern der Jugendhilfe hért man, dass
es einige gibt, die weiter versuchen ihre Klienten aktiv
auvfzusuchen und andere, die vielleicht weil sie selber
einer Risikogruppe angehéren oder schlichtweg be

Die persinlichen Einschrankungen wikrend der Krise
sind insbesondere fiir junge Menschen schwer zu bewiltigen.

rechtigte Angste haben, das weniger tun. Anders als in
stationdren Bereichen, kénnen sich die Rahmenbedin-
gungen, wie und wo wir mit einer Ratsuchenden in
Kontakt treten, mehmmals taglich andern

leils banal klingende organisatorische Themen beka
men 2020 plaizlich eine andere Bedeutung. Sobald
ein persénliches Treffen ansteht, ist nur noch wenig
normal und viele Fragen missen seitdem im Vorfeld ge-
klart werden: Mit wie vielen Menschen freffe ich mich?
Wo? Drinnen? Kénnen wir liften? Ist jemand erkaltet?
Und so weiter und so weiter! Treffen, in denen sich die
Helfer ausschlieBlich auf die ihnen gestellten Auftrage
konzentrieren konnten, gehorten plotzlich der Ver-
gangenheit an.




Beispiele aus der Praxis der
linksrheinischen Jugendhilfe

Treffen gab es nur mit einer maximalen Personenzahl in
dafiir geeigneten Raumen. Nicht immer kennt man die
Quadratmeterzahl der Wohnungen, in denen die Fami-
lien leben. Erster Hausbesuch bei einer Familie, die
erst vor kurzer Zeit aus Syrien geflichtet ist und in
Deutschland lebt. Der 16-jahrige Sohn hatte einige
Schwierigkeiten in der Schule {Homeschooling macht
es hierbei nicht leichter] und im Einleben in die neve
Kultur. Die Eliern mit vier Kindern saBen erwartungsvoll
im Miniwohnzimmer, an einem mit Tee und selbsigeba-
ckenen Keksen gedeckien Tisch, bereit den Helfer ken-
nenzulernen, Hier wurde schnell klar - es passten kei-
nesfalls die Quadratmeter zur Personenzahl. Frither
war es selbstversiandlich, die nett gemeinten Késtlich-
keiten anzunehmen. Oft ein ,Turoffner”, um Vertraven
aufzubauven und ein Zeichen zu setzen, offen fir die
andere Kultur zu sein. Jetzt wiigte man innerlich das
Risiko mit dem Nulzen ab, sich an der Teetosse oder
durch die Aerosole in dem kleinen Raum zu infizieren.
Abstand halten, wenn méglich im Freien treffen - an
sich konnte man diese Vorgabe gut einhallen, die Wet-
terloge spielte meistens mit. Ein Spoziergang mit einer
jungen Mutter und ihrer dreijéhrigen Tochter in einem
Feld. Das Madchen lief frohlich vor, die Mutter mit Kin-
derwagen und loufrad bepackt hinterher. Die Kleine
stolperte und man war als Erster an der Unfallstelle,
Natiirlich nahm man in solch einer Situation ein wei-
nendes Kind auf den Arm und wurde von ihm fest ge-
driickt. Der plotzliche Impuls des Kindes, den kleinen
Kopf anzulehnen, lsste jedoch jetzt eine leichte Panik
aus. Hat man etwas ,Sabber" abbekommen? Wie
lange kénnte das Virus auf der Haut iberleben?

Mobiles Arbeiten, wann immer maglich. Laptop mit In-
ternetzugang sowie Diensthandy lagen arbeitswillig
auf dem heimischen Esstisch, Schon nach einer Stunde
der verzweifelte Anruf einer Mutter von drei halbwiich-
sigen Jungs. Absolute Verweigerung an einer Zoom-
Konferenz mit der Klasse teilzunehmen, fihrie zur Eska-
lation zwischen Mutter und Sohn, bis hin zu Hondgreif-
lichkeiten. Wunderbar, dass man nun auch jegliches
Telefonat mit den Jugendamiemn abrechnen kann! Nur,
wer bleibt am Telefon, wenn am anderen Ende Nol
und Hilflosigkeit herrschen?

Wie in vielen anderen Fachbereichen war es auch im
Bereich der Ambulanten Kinder-, Jugend- und Fomilien-
hilfe im Jahr 2020 nicht leicht, eine zielgerechte kli-
enten- und bedarfsorientierte Arbeit zu leisten und
dabei auf das eigene Wohl und das der Klienten zu
achten. Dariiber hinaus stellte sich immer wieder die
Frage, wie evientuell auBergewshnlich hohe Ausfalle
von Fachleistungsstunden | Gberwiegend ,Face to
Face" ) finanziell kompensiert werden konnen.

Wir freuen uns natiirlich Gber das Enigegenkommen der
Stadte und Gemeinden, in denen zum Beispiel die Fi-
nanzierung von Telefonaten ausgeweitet, Videokonfe-
renzen, E-MailKorrespondenz oder Kontokte mit Dritten
und Amtern finanziert werden. Ob das bei einem weite-
ren Anhalten der Krise ausreichend ist, bleibt jedoch
abzuwarten.

Systemrelevanz! Ja, dieser Begriff ist in allererster linie
auf die Medizin und die Pllege, auf Kitas und Schulen
angewand! worden, weniger auf andere soziale Arbeit
wie zum Beispiel die Ambulante Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe. Dennoch spiren wir alleine durch die
Riickmeldungen unserer Klientinnen und Klienten, der
jungen Menschen und ihrer Fomilien, wie wichtig es fir
sie ist, eine verbindliche, erreichbare und im Besonde-
ren eine konstante Hilfe zu erfahren.

Mit unseren aus dem lefzten Johr gewonnenen Erfah-
rungen, unserer Achtsamkeit und Fachlichkeit, werden
wir weiterhin versuchen, Risiken zu kalkulieren und ab-
zuwagen, um weiterhin so nah und direki wie maglich
begleiten zu kénnen.

Die Zahlen

Rechtsrheinisch

Die Ambulante Kinder-, Jugend und Familienhilfe
{AKIFH) arbeitete im rechtsrheinischen Teil des
Rhein-SiegKreises im Auftrag von mehreren Jugend-
amiern, konkret der Stadi Siegburg, der Stadt Hennef
sowie den Jugendhilfezeniren EitorfF-Windeck und Neun-
kirchen-Seelscheid-Much. Im Coronajahr 2020 waren
wir hier fir zwolf Jugendliche in ihren Fomilien als Erzie-
hungsbeistand fétig, in einer Familie als sozialpadago-
gische Familienhilfe. Fiir drei junge Erwachsene
leisteten wir Hilte im Rahmen einer richterichen Betreu-
ungsweisung, in vier weiteren Féllen als Hilfe fur junge
Volljahrige sowie dariiber hinaus in einem Fall als Ein-
zelfallhilfe. In acht Féllen wurde die Arbeit 2020 neu
iibernommen. In sieben Fallen wurden die Hilfelei-
tungen erfolgreich beendel.

Linksrheinisch

Im linksrheinischen Rhein-Sieg-Kreis, der die Gemeinden
Wachiberg, Alfler, Swistal, Rheinbach, Meckenheim
und Bornheim umfasst, wurden im letzten Johr acht Fami-
lien iiber die Jugendhilfe beireut. In einer Familie be-
treuten wir den begleiteten Umgang, vier Familien
wurden in klassischer Sozialpddagogischer Fomilien-
hilfe unterstitzt und drei Familien hatten schan im vorhe-
rigen Jahr Hilfe erhalten, die 2020 beendet wurde.
Davon kamen drei Familien iber eine Kindeswohlge-
fahrdungsmeldung mit Inobhutnahme in das Hilfesystem.
Bei zwei Familien konnten die Kinder wieder in die Ur-
sprungsfomilie rickgefihn werden, ein Kind musste
langfristig fremduntergebracht werden.
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Gelungener Start - schweres Jahr

Die Beratungsstelle fir Manner und Jungen gibt es seit Januar 2020.
Wir bieten eine geschlechtsspezifische Beratung fir mannliche Jugend-
liche ab 14 Jahren, Manner, (werdende) Vater und Grof3vater an.

In der Beratung haben die Jugendlichen und Ménner
die Chance, mit einem der beiden ménnlichen Beroter
uber ihre Probleme, Krisen, Gewalterfahrungen zu
reden, sich mit ihren eigenen Gelihlen auseinanderzu-
setzen und Unferstitzung bei der Suche nach gewalt
freien lésungsansatzen zu erhalten. Ferner haben auch
Vater und Grofvater die Chance, mit den Beratern
iber erzwungene oder ungewollte Trennung von ihren
Séhnen und Enkeln oder iiber andere Themen zu spre-
chen. Die Herausforderung in der Mannerarbeit be-
steht vor allem darin, Kontakt zum Klienten herzustellen

und ihm dabei zu helfen, dass er sein Thema mit
seinen Gefihlen verbinde!, Die meisten Méanner haben
Probleme damit, ihre Gefishle auszudriicken und mégli-
cherweise ist Gewalt die einzige Form, die sie gelernt
hoben. Der Klient erféhrt durch den ménnlichen Bero-
ter, dass das komplette Spekirum an Gelithlen zum
Mann- Sein dazugehort, Er lernt, sich selbst wahrzu-
nehmen und Kontakt zu sich, seinen Geliihlen, Bediirf-
nissen und Wiinschen herzustellen. Und wenn der
Klient ganz nah dron ist an seinen Gelihlen, dann
sollte er erkennen, er braucht keine Gewall, denn er

: '; wurde trotz der bestehenden
‘In ciner angenchm gestalteten
zahl an Gesprichen statt.




Diagramm: Grund der Vorsprachen im Jahr 2020
(Mehrfachnennungen maglich)

konn sich anders ausdriicken. Neben dem empathi-
schen Begleiten und der Ubung von Selbstreflexion
und Selbstwahmehmung konfrontieren die Berater
mannliche Tater mit ihrem Verhalten und ihrer Gewalt-
tal. Hierbei begegnen die Berater dem Mann auf Au-
genhdhe und sie verurteilen die Gewalttat,

Die neue Beratungsstelle

In der Beratungsstelle arbeiten zwei mannliche Sozial-
arbeiter: Bert Becker (Zusatzausbildung Heilpraktiker
mit Schwerpunk! Psychotherapie) und Daniel Beck [Zv-
satzausbildung Jungen-, Méanner- und Gewaltbera:
tung). Bert Becker ist mit einer halben Stelle iiber die
RheinEnergie Stiftung fir Familien, Daniel Beck mit
einer vollen Stelle tiber die Aktion Mensch fir jeweils
drei Johre gelordert.

Nachdem im Marz 2020 dos offenlliche Lleben wei-
testgehend durch die Corona-Pandemie ,herunterge-
fohren” wurde, stand auch die neve Beratungsstelle
vor der Herausforderung, mégliche Klienten zur Bera-
tung einzuloden und dafiir zu gewinnen. In der Lokal-
presse erschienen einige Zeitungsartikel, um auf die
Beratungsstelle oufmerksam zu machen. Danoch haben
erste Mdnner zur Beratungsstelle gefunden und es
haben einzelne Beratungsgesprache statigefunden.

Veranstaltung im Katholisch-Sozialen
Institut (KSI)

Am 25. Juni 2020 veransialtete der SKM im Katho-
lisch-Soziclen Institut in Siegburg eine Auftakiveranstal
tung der Berotungsstelle zum Thema: ,Beratungsstelle
fiir Ménner & Jungen: Worum iberhaupt? Und wenn
ja, wie2”. An der Veranstaltung nahmen mit dem néti-
gen Sicherheitsobstand etwa 30 Gaste aus diversen

Sozialverbanden, Behorden und Institutionen feil.
Neben der offiziellen Vorstellung und Présentation der
Beralungs

Arbeitslos) Alter/Rente Vaterrolle/

Burnout 2 Erziehung
8% o 14%
8:::&:::::?- Sexualitat
12% 3%
Trennung
14%
Einsamkeit__
12%
Tod/Trauer/
Verlust
Sucht 49,
3%
Gewalt Krankheiy  Midlifecrisis!
18% ﬁepr”slon smnﬂndung
9% 6%

stelle referierie online der Schweizer Fachmann fiir
Manner- und Geschlechlerfragen, Markus Theunert.
Der Fachtag wurde mit einem gemeinsamen Mittages-
sen beendel und war aus Sicht der Beratungsstelle und
des SKM ein voller Erfolg.

ZeitgemaBes Beratungsangebot

Heute bestehen zu vielen der érilichen Sozial- und
Hiltsverbande, dem Oplerschutz der Kreispolizeibehor
de Siegburg, der Bonner Polizeibehérde, der Staalsan-
walischaft Bonn, dem Ambulanten Sozialen Dienst der
Justiz, den Kreisjugendémiern, dem Runden Tisch
gegen hausliche Gewalt, der Katholischen Ehe-, Fami-
lien- und lebensberatung, der Frauenberatungsstelle
und diversen weiteren Institufionen Kontakte und Koo
perationen, Sie vermitteln Manner und Jugendliche bei
Interesse an die Beratungsstelle.

Die interessierten Méanner und Jugendlichen melden

sich entweder iiber Telefon oder E-Mail; es gibt eine
anonyme Telefonholline und zwei offene Sprechstun-
denzeiten in der Woche. In diesem Rahmen werden
ein Erstberatungsgesprach und bei Inferesse weilere
Gesprdchstermine vereinbart.

In 2020 wurden 79 Manner im Alter von 14 bis 84
Jahren beraten, Insgesamt haben 510 Beratungsge-
sprache statigefunden (375 personlich, drei per Video
und 122 per Telefon]. Bei 42 Mannem (Tdter/Opfer)
waren physische und psychische Gewall, bei drei
Mannern [Opfer) sexualisierte Gewalt und bei den iib-
rigen Mannern Krisen das Thema der Beratung. Viele
Manner kamen wochentlich zum Beralungsgespréch
und stehen akiuell weiterhin im Beratungsprozess. 36
Manner haben die Beratung von sich aus abgebro-
chen und waren nicht mehr ereichbar. Auch 2021
wird die Beratung fir Ménner und Jungen forigesetzt.

Johresmagozin 2020 7
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Rechtliche Betreuung

Grenzerfahrungen

Die Ausibung des Amtes als Rechtlicher Betreuer war im Jahr 2020
aufgrund der Corona/COVID 19-Pandemie ein Kraftakt.

Der SKM begegnete diesen neuen Herausforderungen mit dem
héchstmdglichen MaB an Verantwortlichkeit.

Was bedeutet die Quarantine fiir Menschen in
einer Einrichtung fir behinderte Menschen?

Ausnahmesituation

In Zeiten der Pandemie ist die Erfillung der gesetz
lichen Verpllichtungen in den gerichtlich bestellten Aul-
gabenkreisen fir rechiliche Betreuerinnen eine grole
Belastung. Die sich konlinuierlich ausbreilende Infekti-
on schuf eine Situation allgemeiner Verunsicherung mit
einem umfangreichen Informations- und Aufklarungsbe-
darf bei allen betreuten Menschen. Behorden, Finrich-
tungen und unsere Kooperationspariner sahen sich mit
unvermittelten Erschwernissen, unter anderem durch Hy
giene- und Sicherheitsauflagen, konfrontiert, die sich
deutlich auf die leistung der Hilfe auswirkten. Es gab
massive Verénderungen in unserem Berufs- und All-
tagsleben, die Angste schiirten und oftmals Isolations-
und Einsomkeitsgefihle hervorriefen. Bei Betreuten kam
es vermehrt zu psychischen Krisen, Suchtrickfallen

Was ist das fiir eine Evkrankung und was geschiehs,
wenn ich mich mit Corona infiziere? Muss ich sterben?

Wer bringt mir mein Geld vorbei,
wenn ich nicht mehr zur Bank gehen kann?

\/

oder Klinikaufenthalten. Die nicht zu bewdltigende per-
manente Néhe und Anspannung in Einrichtungen rief
nicht selten Aggression hervor, bis hin zu gewalttatigen

Ubergriffen.

Wohn- und Pflegeeinrichtungen sowie Krankenhauser
hatten durch das sich ausbreitende Infektionsgesche-
hen kurzfristig Quarantaneeinschrankungen anzuwen-
den. Besuchs- und Kontakiverbote schufen fir die Er-
krankten, aber auch fir Angehérige, Personal und Be-
Irever eine Ausnahmesituation, mit oftmals unzurei-
chenden Handlungs- und Versorgungsméglichkeiten.
Menschliche Prasenz war gefragt, wo sie haufig nicht
sein durfte. Die Vielzahl der Erkrankungen (bis hin zu
todlichem Verlauf) bei Betreuten und deren Helfenden
stellten eine seelische Daverbelastung dar.

Wie und wann werde ich geimpft?
Woher erhalte ich Informationen?

y

Was passiert, wenn ich oder meine Pflegerlnnen
im Wohnheim an Corona erkranken?

S

Werde ich trotz Corona weiterbin zu Hause
gepflegt oder durch das Betreute Wobnen

unterstiizt?




MaBnahmen

Der SKM entwickelte ein effizientes Hygienekonzept
fiir alle Einrichtungen und Dienste. Hier sind vorbeu-
gende, schiitzende MaBnahmen und Verhallensweisen
fiir alle Beschaltigten verbindlich vorgegeben, wie zum
Beispiel das Einhalten von Absiénden, Kontakivermei-
dung, regelmaBige Desinfektion von Handen und Ar-
beitsplatz, effizientes liften oder das Tragen einer
Mund-Nasenbedeckung. Es golt Regelungen fiir Besu-
cher in unseren Einrichtungen und der Geschéftsstelle
festzulegen, nachvollziehbare Kontakilisten zu erstel-
len, sichere Arbeitsraume mit Plexiglasschutz zu schal
fen, Anund Abwesenheitsregelungen oder mobiles Ar
beiten zu organisieren.

Wir kénnen uns gliicklich schatzen, dass sich im Jahr
2020 keines unserer Teammitglieder im Fachbereich
infiziert hat. Dies ist letzilich auf das strikte Einhalten
der SchutzmaBnohmen zuriickzufihren, dem alle privat
wie beruflich konsequent folgen. Die Belreuerlnnen des
SKM agierfen im Bewusstsein systemrelevanter Kréfie,
verbunden mit einem hohen MaB an Selbstverantwor-
tung und Achtsamkeit im gemeinsamen Umgang. Sie
standen stets in aktuellem Austousch, nicht selten auf
neu installierten digitalen Wegen, in Konferenzen via
Skype oder Zoom. Dies galt ebenso fiir Arbeitsgemein-
schoften und die die Betrevungsvereine unterstiitzenden
Institutionen.

Organistation der Hilfe

Die gesetzlichen Aufgabenkreise, in denen ein Betreu-
er gerichtlich bestellt ist, lassen sich nicht ohne Mitwir-
ken der Betroffenen erfillen. Zudem benctigen beein
irchtigte Menschen in Krisensituationen ein Mehr an
Hilfe, Begleitung und Verstandigung. Der personliche
Kontakt kann trotz der Gefahrdungssituation nicht
gaénzlich ausbleiben, nicht zuleizt, da die in der Regel
geschéftstahigen Betreuten in ihren die Gesundheit be-
rreffenden Entscheidungen zu unterstiitzen sind. Dafir
waren umfangreiche Organisation und klare Reglemen-
tierung nolwendig und es zog einen deutlich erhéhten
Zeitaufwond nach sich, bedingt durch das Bearbeiten
von Besucherfragebégen, Temperaturkontrollen, Hand-
desinfektion sowie Termine in eigens bereitgestellien
Besucherzimmern.

Impfung

Gegen Ende des johres 2020 wurde der erste Impf-
stoff in Deutschland behérdlich zugelassen und ausge-
liefert. Im Vorfeld hatten die rechilichen Betreverinnen
die betreuten Personen bei ihrer Entscheidung sich
impfen zu lassen zu lassen - oder eben nicht - zu unter-
stitzen [Aufklarungsbogen zu Risiken und Nebenwir-
kungen, Anamnese- und Einwilligungsformular zu be-
sprechen). Entscheidend war dobei der Wille der Be-

www.seigutmensch.de
[

Detlef Gotthards engagiert sich seit vielen Jabren als ebrenamtlicher
rechtlicher Betreuer beim SKM. Im Rahmen der Caritas-Kampagne

2020 .Sei gut, Mensch!”, wurde er bei einer Ausstellung des

Diézesan Caritasverbandes persinlich vorgestellt.

treuten, da eine erwachsene Person grundsaizlich
auch bei Bestehen einer gesetzlichen Betreuung einwil-
ligungsféhig ist. Stellvertretend darf nur in eine Impfung
eingewilligt werden, wenn Einsichtsféhigkeit oder Ur-
teilsfahigkeit der belreuten Person nicht ausreichend
vorhanden sind und in der Folge eine Einwilligungsfa-
higkeit nicht gegeben ist. Da es sich um eine drztliche
MaBnahme handell, ist die gerichtliche Bestellung im
Auvfgabenkreis Gesundheitssorge notwendig. Dies er-
folgte in iber 100 Féllen.

Ehrenamtliche rechtliche Betreuung

Die Begleitung der ehrenamilichen rechilichen Befreve-
rinnen hat sich durch die Pandemie stark verdndert.
Deullich zugenommen hoben sowohl die telefonischen
als auch die E-Mail-Kontakte. Um den Ehrenamtlichen
zu signalisieren, dass wir trotz Corona fiir sie da sind
und ihnen mit Rat und Tat zur Seite stehen, wurden re-
gelmaBig Schreiben versendet, die zu Kontaktaufnah-
me und Informationsaustousch ermutigten.

Nach der ersten Findungsphase digitalisierte sich der
Kontakt immer mehr. So fand der quartalsméBige Be-
treverlnnentreff ber die Onlineplottform Zoom statt.

Statistik 2020

Gelithrte Betreuungen

Betreuungen fir Manner

Betreuungen fir Frauen

Betreute in héuslicher Umgebung lebend
Betreute in stationdren Einrichtungen lebend
In 2020 neu ibemommene Betreuungen

In 2020 beendete Betreuungen
Ehrenamtliche Betreuerlnnen in 2020
Ehrenamtlich gefishrte Betreuungen in 2020

Neu gewonnene ehrenamtliche Betreuerinnen
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Wilhelmstrafie 74 Tel, 02241 177816
53721 Siegburg Fux 02241 177838
E-Mail schuldnerberatung@skm-rhein-sieg.de

Konigstrafie 25 Tel. 02222 804750
53332 Bornheim Fax 02222 8047599
E-Mail sb-linksrheinisch@skm-rhein-sieg.de

Wir waren da ... wie viele andere auch

Eigentlich mag man kein Wort iiber die Pandemie des Jahres 2020
schreiben. Viele konnen es nicht mehr horen oder lesen. Aber sie ist
da, man muss mit ihr leben und daher kann sie auch bei einem Riick-

blick nicht ignoriert werden.

Nachdem auch bei uns im Land die Pressemeldungen

Uber die steigenden Zahlen der Infizierten Ende Febru-

ar/Anfang Marz 2020 immer drastischer wurden und
der erste Lockdown vor der Tiir stand, hat die Schuld-

nerberatung ab dem 16, Mérz fir sechs Wochen aus-

schlieBlich ouf telefonische Beratung umgestellt.
Erstaunlicherweise hat dies sehr gut funktioniert.

Natirlich ist es in Fallen mit sprachlichen Barrieren
schwierig und auch ansirengend ein Beratungsge
spriich zu fihren. Die Mimik des Gespréchspariners
fehlt, um einzuschétzen, ob das Gesagte auch ver-
standen worden ist, ob der Klient richtig zuhért oder
man die Konzentrationsfahigkeit seines Partners am

anderen Ende der leitung iberschritten hat.
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Aber die meisten der Ratsuchenden waren zu dem
Zeitpunkt auch dankbar, sich nicht in offentlichen Ver-
kehrsmitteln mit der Gefahr einer Ansteckung auf den
Weg zu uns in die Beratungsstelle mochen zu miissen.
Ich erinnere mich an einen Klienten, der mir sogte, er
gehe nur aus dem Haus, wenn es unbedingt sein
misse. Seine Frau sei hochgradige Risikopatientin, er
wolle sie auf keinen Fall in Gefahr bringen.

Lichtblicke

Mit dem Wiedereinstieg in die Prasenzberatung
begann natilich die standige Anpassung der tag-
lichen Arbeit an die wechselnden Pandemieverord-

nungen. Auch das standige Erinnern des Teams unterei-

nander an die Einhaltung der Regeln gehorte zum Al
togsgeschaft - wie schnell verféllt man anfangs mit
seinem Verhalten in die alten Gewohnheiten: zu nah,
das Schwatzchen zwischendurch mit der Kollegin, mal
eben zum Kopierer und ... schwupps die Maske ver-
gessen. Aber auch das hat sich eingespielt, zumal der
lange schéne Sommer uns allen eine - im Vergleich zur
aktuellen Lage - relativ unbeschwerte Zeit geschenkt
hat.

2021 und jetzt?

Heute, Anfang Februar 2021, blicken wir zuriick und
konnen sagen: Schuldnerberatung unter und mit
Corona - das geht. Zwar nicht so wie wir es all die
Jahre gewohnt waren, aber was bleibt schon ewig
gleich?

Nicht gleich geblieben ist das Insolvenzrecht. Nach-
dem die EU in 2019 ihren Mitgliedsstaaten aufgege-
ben hal, die Laulzeit der Unternehmensinsolvenzen von
sechs Jahren ouf drei Jahre zu verkiirzen, und es im
Frihjahr 2020, nach Ausbruch der Pandemie, offen-
sichtlich war, dass etliche Selbststéndige die Insolvenz
wiirden beantrogen miissen, beschloss die Bundesre-
gierung, die Umsetzung der EU-Vorgabe noch im
Sommer 2020 zu vollziehen und die Verkiirzung auch
fir die Verbraucherinsolvenzen gelten zu lassen.
leider verging der Sommer ohne neues Gesetz. Immer
wieder wurde die Umsetzung der EU-Verordnung ver-
schoben, bis zuletzt der 1.Oktober als Startdaitum fest
gelegt wurde. Aber das Gesetz liel weiter auf sich
warten. Und die Klienten beschlossen, ihre Antrage
erstmal nicht einzureichen und statidesssen zunachst
abzuwarten. In der Folge hatten wir efliche Antrége
fertig in der “Pipeline”, bekamen die Akten aber man-
gels Antragstellung nicht auBer Haus. Die Unterlagen

Notwendige Sicherheitsmafinabmen in der Beratung, cine
grofie Herausforderung im Jahr 2020 fir Alexa Fierlings,
Fachbereichsleiterin der SKM-Schuldnerberatung.

Die Pandemie bereitete im Jabr 2020 Privaipersonen wie auch
Unternehmern existentielle Probleme. Fir die Schuldnerberatung
des SKM bedeutete dies, insbesondere durch die eingeschrinkten
Kontaktméglichkeiten eine grofie Herausforderung.

tirmten sich in den Regalen und auf den Schreib-
tischen. Das bekamen auch die Insolvenzrichter in
Bonn zu spiren: Mangels gestellter Antrége hatten sie
auf einmal einen ungewshnlichen Leerlauf in der tag-

lichen Arbeit,

Ende 2020 war es dann so weit. Das Gesetz wurde
om 30. Dezember im Bundesanzeiger verdffentlicht
und trat damit am 3 1. Dezember in Kraft. Nun gilt es,
rund 150 liegen gebliebene Antrége neben dem All-
tagsgeschaft auf den Weg zu bringen.

Statistik

leicht gestiegen ist die Zahl der Beratungen im Ver-
gleich zu 2019. Wir hatten in 2019 insgesamt 1754
loufende Beratungsfille und im Johr 2020 waren es
1800. Dies besiatigen auch die Zahlen zu den Neu-
oufnahmen. Waren 2019 noch 513 Neuaufnahmen
verzeichnel, so waren im es vergangenen Jahr 575
Nevaufnahmen,

Fir 2021 erwarten wir eine weitere Zunchme. Nicht
nur, weil die Pandemie uns in 2021 auch weiter be-
gleiten wird, sondemn weil die verkiirzte Laufzeit der In-
solvenz dieses Instrument der Entschuldung fir Verbrau-
cher sehr attraktiv macht,
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Hohes Beratungsautkommen in 2020

Die Corona-Pandemie hat sowohl uns als auch unsere Ratsuchenden in
2020 vor besondere Herausforderungen gestellt - im Alltag sowie beim
Erhalt oder Verlust der Beschaftigung bzw. der aktiven Arbeits- oder

Ausbildungsplatzsuche.

Was haben wir eigentlich gemacht? So standen wir mit der Offnung ab Ende April bis zum
Ende des Jahres wie gewohnt zu den vereinbarten Off

Die Corono-Pandemie hat sowohl uns als auch unsere
nungs- und Beratungszeiten zur Verfigung. Wir haben

Ratsuchenden vor besondere Herausforderungen ge-

stellt - im Alliag, bei Erhalt oder insbesondere Verlust unsere Tir an finf Togen in der Woche offen gehalten,
der Beschaftigung bzw. bei der akfiven Suche nach um die Sorgen von Menschen zu héren und, wenn es
einem Arbeits- oder Ausbildungsplotz. méglich war, ihnen dabei zu helfen etwas gegen die

Dinge zu unternehmen, die sie bedriicken.
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Insgesamt haben unsere Besucherlnnen im Jahresverlauf
leider die Erfahrung machen miissen, dass ein nicht
vorher verabredetes Aufsuchen der Beratungssielle in
der Pandemie nicht mehr so leicht méglich ist. Nun
waren sie - auch durch die emeuten Verscharfungen
zum dritten und vierten Quartal - immer wieder Umstel-
lungen unterworfen: Einlass war nur mit Termin még-
lich, es galt die Maskenplflicht.

Die Beratungsstelle Jobjob hat on den drei Standorten
Siegburg, Eitorf, Bornheim dennoch 820 Beratungen
geleistet. Damit konnten die Zahlen des Vorjahres,
trotz der besonderen Gegebenheiten wéhrend der Co-
rona-Pandemie, leicht gesteigert werden.

In unserem Projekt SinA [Stark in Arbeit und Ausbil-
dung) haben wir weitere 260 Beratungen, zum Bei-
spiel zur Ausbildungs- und Arbeitsplatzsuche, durchge:
fhr. Hier arbeiten wir seit 2020 mil der Gesamtschu-
le in Siegburg zusammen und bieten Jugendlichen mit
Flichtlingshintergrund Hilfen und Beratung im Uber
gang von der Schule zum Beruf an.

Unsere Bildungsangebote konnten wir weitestgehend
durchfihren. Bis zur SchlieBung aller Bildungseinrich-
tungen im Dezember gab es beispielsweise unser
Nachhilfeangebot ,Werkstatt Deutsch lernen” fiir Ge-
flichiete. Der Kurs war gut besucht, so dass wir zu-
satzlich einen Kurstag angeboten haben, der sich spe-
ziell an Frauen mit betreuungspllichtigen Kindern rich-
tet. Zudem konnten wir zwei Intensivkurse in den Feri-
enzeilen anbieten.

Was waren die Sorgen der
Menschen?

Die meisten Menschen, die zu uns kamen, halten
Sorgen, weil sie ihren Bescheid vom Jobcenter, von
der Arbeitsagentur einfach nicht verstanden haben.
Oder weil die Antrégge nun bitte online gestellt werden
sollten. Und: weil sie sich gewundert haben, warum so
wenig Geld auf dem Konto ist, warum das Geld zum
leben einfach nicht reichen will. Tatsachlich ist es
haufig so, dass das Geld zum Leben einfach nicht rei-
chen kann! Auch wenn der Bescheid von der Behérde
korrekt ist. Manchmal schleichen sich in die kompli-
zierte Berechnung tatséchlich Fehler ein. Da ist es
dann schon gut, wenn man in der Beratungsstelle
Joblob” mal fragen kann, denn gegen Fehler kann
man etwas tunl Andere Ratsuchende sorgten sich um
ihren Arbeitsplatz. Sie hatten Angsl, dass der Chef sie
rausschmeilt. Sie fragten, ob das in Ordnung ist,
wenn einfach keine Llohnabrechnungen geschickt
werden, wahrend die Elterngeldstelle diese aber anfor-
dert. Oder wie ist dos denn jetzt mit der Kurzarbeit2
Aber: So einfach geht das nichtl

Diagramm: Beratungsanliegen 2020
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Ein Arbeitszeugnis kann ich einfordern, auch wenn ich
nur sechs Monate beschaftigt war, und der Chef kann
einen nicht einfach kiindigen - erst recht nicht, wenn
man krank ist.

Viele Ratsuchende kamen, weil sie Hilfe brauchten bei
der Suche nach einer Arbeits- oder lehrstelle oder ir-
gendeiner Arbeil, wo sie ein bisschen mehr als nur
400 Euro verdienen kénnen. Die ganze Bandbreite
der Unferstiitzung, auch das Erstellen von Bewerbungs-
unterlagen an Computern, stand Teilnehmerinnen offen.

Wenige unserer Klienten haben einen Computer zu
Hause, viele schon gar keinen Drucker und auch
keinen Kopierer, und das Schlimmste: oft keinen Inter-
netzugang! Das ist alles schwierig!

Manche haben noch nie so richtig viel mit Computern
zu tun gehabl, plotzlich mocht man mit Behérden nur
noch online Termine. Und wie bekommt man die Kon-
loausziige runter vom Handy? Es benotigt Zeit und
davert alles ein bisschen ldnger mit dem Schreiben der
Bewerbung, aber die Zeit haben sich viele genommen
und wir auch.




Luisenstrafie 111a  Tel, 02241 590153
53721 Sieghurg ~ Fax 02241 1468545
E-Mail dbh-siegburg@skm-rhein-sieg.de

Wie Corona das soziale
Miteinander verindert hat

Erkenntnisse und Erfahrungen im Zeichen der Krise

Die Erfolgsquote des Jahres 2020 lag bei 47,06 Pro-
zent gegeniiber 45,46 Prozent im Vorjohr. Dos bedeu-

tel, dass beinahe die Halfte der Teilnehmer der Resozi-

alisierungsmaBnahme in ein eigensténdiges leben ent-
lassen werden konnte. Die Eigenstandigkeit setzt sich
nach unserer Auffassung aus mehreren Kriterien zusam
men: Bestreiten des Lebensunterhalts vom Erwerbsein-
kommen beziehungsweise Ausbildungslohn, Bezug
einer eigenen Wohnung bei gleichzeitiger Wohnfa-
higkeit, geregelte Schuldensituation - schuldenfrei oder
mit Aussicht auf eine realistische Schuldenregulie-

Der Fachbereich Resozialiserung bildet mit der Wohnungslosenbilfe
des SKM den Hilfeverbund Don-Bosco-Haus in Sieghurg.

rung beziehungsweise erfolgversprechende Pri-
vatinsolvenz. Dazu zahlt auch: keine erneute Staffal
ligkeit (normkonformes Leben). Dariiber hinaus sind
11,8 Prozent (2019: 18 Prozent] der Teilnehmer in
andere sinnvolle und erfolgversprechende Hiltetormen
wie Theropie vermittelt worden, wobei sie jedoch
entweder weiterhin im Bezug von Hartz |V verbleiben
oder ober auf andere staalliche Hillen angewiesen
sind. Beide Personengruppen erzielten ein positives
Gesomlergebnis von 58,8 Prozent (47,06 und 11,8
Prozent). Fir die kinftige Arbeit ist eine Entwicklungs-

ono|y50 von Relevanz.




Analyse der Zahlen, Entwicklungen
und Erkenntnisse

Die durchschnittliche Aufenthalisdauver bis zur Entlas-
sung aus der Einrichtung betrug 311 Tage gegeniiber
342 im Jahr zuvor. Die Tendenz ist fallend. Es lag zum
Teil on geplanten Ausziigen, zum Teil aber auch an
mangelnden Erfolgsaussichten. Man trennte sich
schneller als in der Vergangenheil von Personen, die
gravierende Suchtprobleme hatten und nicht bereit
waren, an der Beseitigung von Suchtursachen konstruk-
tiv mitzuwirken. Personen mit psychischen Auffallig
keiten, die den Housfrieden massiv gestért hatten,
mussten die Einrichtung schneller verlassen als in ver-
gangenen Johren.

Um ein vollstdndiges Bild iiber das Ergebnis zu erlan-
gen, missen die Angaben um die Zahl derjenigen er-
ganzt werden, die bis zum 31. Dezember im Arbeits-
oder Ausbildungsverhalinis standen und die MaBnah-
me in 2021 fortsetzen werden. Es sind 52,9 Prozent
der Teilnehmer, die in dieser Hinsicht eine positive Pro-
gnose stellen lassen. Somit kann man von iberwie-
gend iberdurchschnitlichem Erfolg sprechen. Trotz der
massiven Einschnitie auf dem Arbeitsmarki, bedingt
durch die Corona-Auswirkungen, gelong es dennoch
mehr als der Hallte der Teilnehmer, eine Arbeit zu
finden, einer Ausbildung oder berufsvorbereitenden
MaBnahme nachzugehen.

Infolge von Corona mussten leider viele sinnvolle Akti-

vitdten heruntergefohren werden. Dies betraf freizeitpa-

dagogische Angebote, sportliche Aktivitdten sowie
den Gruppenunterricht ,Anleitung zum sozialen
lernen”. Die Nol selzte aber Krealivitdt frei. Mon kom-
munizierte verstarkt virtuell. Es ist auch die Férderung
eines Digilolisierungsprojekls beantragt worden, im
Zuge dessen jeder Bewohner mit Hard- und Software
ausgestatiet werden soll, die eine véllig digitcle Kom-
munikation erschlieBen sollen. Dafir wurde jedes
Zimmer sowohl mit WIAN als auch separater LAN-
Buchse an ein schnelles Internet mit Glasfaseriechnik
angeschlossen.

Die Arbeitstherapie erfuhr ebenfalls eine Intensivierung.
Nach der Entscheidung, in der gesamten Einrichtung -
jeder Bewohner fir das eigene Zimmer - hochwertigen
Hartvinyl-Boden zu verlegen, ist daraus ein sinnvolles
Projekt mit hohem Motivationsgrad auf Seiten der Teil-
nehmer geworden, das 2021 forigesetzt wird.

Die Corona-Auswirkungen waren tatsGchlich nicht nur
negativ. Die Einschrénkungen in der Auflenwel losten

gruppendynamische Prozesse ous, die sich auf die Teil-

nehmer durch gréBere Solidaritét untereinander ausge-
wirkt haben. Fs fond auch ein unerwartetes sozioles
Llernen stat. Die alteren und reiferen Bewohner haben

Diagramm: Erfolgsquote 2012- 2020 (Angaben in %)
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die jiingeren positiv beeinflusst. Eine Durchmischung
der Altersgruppen filhrte zu mehr Verantwortung fiir die
eigenen Wohnbereiche, aber auch zur Einhallung von
Hausregeln. Es gab 2020 kaum massive Exzesse, weil
deren Ansdlze sofort durch die Gruppe geregelt
worden sind. Auf einige Kontrollmechanismen konnte
daher verzichtet werden, weil fir die erholften Effekie
die Gruppendynamik sorgte.

Nicht zu verkennen ist das Engagement in der Arbeit
der Siegburger Tafel, die Teil des Verbundes Don-Bos-
co-Hous ist. Die Siegburger Tafel hat sich ebenfalls
den Corona-Herausforderungen angepasst. Die Ausga-
be von Textilien an Bedurflige fand im Sommer im Hof
des Don-Bosco-Hauses statt. Ohne die Mitarbeit der
Bewohner wiére dieses Konzept nicht umsetzbar gewe-
sen. Auch in der logistik der Kleiderkammer sind feste
Stellen fir Bewohner eingerichtet worden, um bei an-
strengenderen korperlichen Betatigungen den Ehren-
amllichen unter die Arme zu greifen.

Die Ausgabe von Backwaren und anderen lebensmit-
teln ist auch im Rahmen der Arbeitstherapie abge-
wickell worden. Transport und Ausgobe lagen - unter
Anleitung - in festen Handen der Teilnehmer des Reso-
zialisierungsprogramms. Zum Teil wurden diese Aufga-
ben auch als Teil der gemeinnitzigen Arbeit verrichtet.

Man konnle somit eine gut aufeinander obgestimmie
Bewaltigung von diversen Aufgaben in Eigenleistung
und eine Art Netzwerk aufbauven, welches olle Sparten
des Hilfeverbundes Don-Bosco-Haus erfasste. Nicht zu
verkennen ist neben dem padagogischen auch der
dkonomische Faktor. Durch Einbeziehen der Bewohner
konnten viele Ausgaben reduziert werden.
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Diagramm: Belegung in Pflegetagen
und Jabhren von 1994 -2020

100% Auslastung entsprechen
6205 Pflegetagen.

In 2020 sind 5945 Pflegetage
verzeichnet worden.
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Ausblick in die Zukunft

Die Zukunft erfordert ein Umdenken, sowohl aufgrund
der verdnderten Situation in der AuBenwell (Coro-
na-Auswirkungen) als ouch in der Zielsetzung der Reso-
zialisierung. Das alte Modell der Vermittlung von Res-

sourcen in Form von Arbeil und Wohnung und die dau-

erhafte Wahrmehmung dieser Angebote greift nur in ei-
nigen Fallen. Durch die massiv schwankende loge auf
dem Arbeitsmarkt sind Personen, die nur rudimentar
die Arbeilsiugenden erlemen konnten, nicht mehr ge-
fragt. Der Orientierungslosigkeit hinsichilich von Le-
bensperspekliven als Folge der Unreife versuchten Ar-
beitsagentur und Jobcenter gerecht zu werden, indem
sie befristete Projekie an niederschwellig arbeitende
Bildungsstatten vergaben. Die Angebote beinhalleten
tagesstrukturierende MaBnahmen, Heranfihrung an Ar
beitsabléufe und Erprobung in diversen Gewerken, um
eine berufliche Orientierung als Vorstufe zur reguléaren
Ausbildung zu férdern. Diese Angebote stellten sich als
grobBe Hilfe fir die Resozialisierungsarbeil heraus, weil
sie exakt den Defiziten des hier betreuten Personen-
kreises entsprachen.

Die Zusommenarbeit mit den Bildungsstatien ist 2020
durch persanliche Kontokle und Austausch intensiviert
worden, leider verlagerte sich auch diese Zusammen-
arbeit infolge von Corona in den virtuellen Roum. Ein
Nachteil gegeniiber den Présenzangeboten, da er den
einzelnen demotivier!, die Sinnhaftigkeit roubt und
keine Kontinuitat bieten kann. Es bedeutet, dass die di-
gitale Form des Unterrichts, weil noch nicht ausgereift,
dos gute Angebol leider nicht ersetzen konnte.

Der Wohnungsmarkt ist aufgrund von Knappheit von
Wohnraum nur noch fiir die wenigsten zugénglich, die
Uber entsprechendes Einkommen und keinen Eintrag in
der Schufa verfiigen, Beide Vorausselzungen sind fir

viele Teilnehmer der ResozialisierungsmalBohme uner-
reichbar. Das neue Insolvenzgesetz, dos die Ver-
weildaver im Insolvenzverfahren um mehr als die
Halftie reduzieren soll, mildert die Situation der Ver-
schuldeten etwas. Das Problem ist nicht nur der er-
schwerte Zugang zum Wohnraum, sondem auch die
persénlichen Unreife-Merkmale, die den Zustond
haben entstehen lassen. Die oft hohe Verschuldung,
auch unter den jiingeren Bewohnerm, ist auf mangeln-
de Veraniwortung, mangelnde Weitsicht und Sorglosig-
keit im Umgang mit Geld zuriickzufiihren. Viele héaten
gor nicht verschuldet sein missen, wenn sie nicht un-
verninftig gehandelt hatten. Die Unvernunft ist aber
eines der Haupimerkmale der Unreife.

Die genonnten neuen Pramissen bedeuten fir die Reso-
zialisierungsarbeit die Notwendigkeit des Umdenkens.
Die klassischen Ziele sind in einigen Féllen nicht mehr
erreichbar, Man muss schon zufrieden sein, wenn die
Teilnehmer kleine Erfolge in Nachreifungsprozessen er-
zielen. Wenn sie Pinktlichkeit, Zuverldssigkeit, kulti-
vierten Umgang miteinander, Wahrnehmung von Termi-
nen, Vermeidung von Schuldenfallen erlernen. In
Bezug ouf die Wohnféhigkeit geht es um Ordnung,
Sauberkeit, personliche Hygiene und konlflikifreien
Umgang mit dem Nachbarn.

letztlich wird es darauf hinauslaufen, dass man einige
Teilnehmer aufgrund der mangelnden persénlichen Rei-
femerkmale, aber auch aufgrund der veranderten lage
auf dem Arbeits- und Wohnungsmarkt weiterhin im be-
treuten Wohnen - die Formen und Abstufungen missen
noch ausdifferenziert werden -, in Therapien, und ta-
gesstruklurierenden MoBnahmen wird unterbringen
missen, und zwar bei gleichzeitigem Bezug von Loh-
nersatzleitungen, bestenfalls gekoppelt an die Aus-
ibung von Aushilfstatigkeiten in Form von Mini-Jobs.
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Corona prigte das Jahr 2020

Problemlagen derjenigen Ratsuchenden, die bereits
vor der Coronazeit in Armut und mit Hilfe von Sozial

Beratungsinhalte
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auch schon Probleme hatten, weil sie nur iber ein
kleines Einkommen verfigen und schwerlich ihren fi-
nanziellen Verpflichtungen nachkommen kénnen, nun

es wurden 38 Beralungen wurden gefithrt, davon 31
iber das Telefon und zwei per E-Mail. lediglich finf
Kontakte fanden in den sechs Wochen persénlich sta.
leinerziehender Vater Hilfe, der schon vor der Krise Die Nachfrage nach Lebensmittelgutscheinen nahm in
Schwierigkeiten mit dem Begleichen der Energiekosten der Coroniakrise deullich zu. Denn die Tofeln konnfen
hatte, durch coronobedingte Kurzarbeit und Kranken- wegen mongelndef raumlicher Méglichkeilen fir die
Umsetzung eines Hygienekonzeples keine
lebensmittel mehr ausgeben.

aber durch Kurzarbeit oder Verlust des Arbeitsplotzes
von der Situation berrollt wurden. So suchte ein of

geld aber nun gar nicht mehr in der lage war, diesen
Zahlungen nachzukommen und dem die vollige Ein-

stellung der Energieversorgung drohte. Wir konnten
ihm durch Kontaktaufnahme zum Sozialamt und Kor-

respondenz mit dem Energieanbieter helfen, die
Grundversorgung zu erhalten. Df"’”""::"‘g:’ﬁ:{"{:f““@”‘”
Wihrend des ersten Lockdowns im Mérz und April

waren fiir sechs Wochen personliche Kontakfe in der

allgemeinen Sozialberatung nur zum Ubergeben von
Unterlagen oder im absoluten Noffall méglich. So
haben die telefonische- sowie die Onlineberatung in
der Allgemeinen Sozialberalung wesenllich an Bedeuw
tung gewonnen. Wir haben unser Angebot erweitert,
indem wir als Kooperationspariner des SKF Siegburg
in die Online- Beratungsplattform der Caritas einge-
stiegen sind und hier weitere Beratungen anbieten
konnten, Bis Ende des Jahres 2020 wurden wir iiber
diese Platform 15 Mal angefragt. Im ersten sechswd-
chigen lockdown haben uns 29 Personen angelragt.



Wohnungslosenk

Luisenstrafie 111a Tel 02241 590100
53721 Sieghurg Fax 02241 958652
E-Mail wohnungslosenhilfe@skm-rhein-sieg.de

Corona-Pandemie als Vollbremsung
der sozialen Teilhabe!

Eine Krankheit als Brennglas fir die soziale Spaltung zwi-

schen ,wirklich” arm und reich.

Die Corona-Pandemie fihrte bei vielen Menschen zu
drastischen wirtschafilichen EinbuBen und vielen Pro-
blemen durch Kontakteinschrankungen. Aber die Men-
schen, die om wenigsten gejammer! haben, waren die
Wohnungslosen. Die Menschen ohne Wohnung, die
auf Wohnungssuche waren, chne Méglichkeit zur Kon-
taktreduzierung oder Quarantane, die chnehin am un-
tersten Ende der finanziellen Reichtumsskalo leben
missen! Sie waren vom ersten Covid-Moment an dem
vollen Risiko cusgesetzl! Ohne Klagen. Und gerade
die Dienste der Wohnungslosenhilfe - landauf, landab
- sind solche Dienste, die seit Mdrz 2020 ununterbro-
chen noch ihre Aufgabe an den Schwachsten vor Ont
erfillllen. So méchte ich hier an besonderer Stelle auch
den vielen furchtlosen Mitarbeitenden - hier in der
Wohnungslosenhilfe Rhein-Sieg und Uberall - donken.

Klor ist: Soziale Unterschiede sind ja nicht erst durch
Covid-19 entstanden, freten aber durch die Pandemie
deutlicher und dramatischer zutage als zuvor. So hat
die Corona-Krise gerade fir Menschen ohne Woh-
nung zu einer weiteren Verscharfung der sowieso
schon prekaren lebenssituation gefiihrt. Unter ande-
rem, weil cuch viele ObdachlosenEinrichtungen nur
eingeschrénkt zuganglich waren. Bei der Wohnungs
losenhilfe Rhein-Sieg wor lediglich die Platzzohl fir
Ubemachter um die Halfte reduziert worden, denn
Sociol Distoncing wdre sonst kaum noch ansatzweise
moglich gewesen. Alle anderen Hilfeangebote
wurden gemdaB den Corona-Regeln aufrechierhalten.
Kreativitat und Mut waren gefragt: Vom Beraten
durchs Fenster, Uber die behelfsmaBige Ausgabe von
Schlafséacken und Zelten bis zum Einsatz von Schnell-
tests bei Neuvaufnahmen fir die Mitarbeiterinnen.
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Fachberatungsstelle gem. §67 SGB Xl

Die Fochberatung ols Keimzelle der gesamten Woh-
nungslosenhilfe Rhein-Sieg bedeutet kommunal eine
einzigartige und auch verantwortungsvolle Aufgabe.,
Dass die Wohnungslosenhilfe Monopolist im
Rhein-Sieg-Kreis ist, ist zugleich Birde und Chance.
Dass jghrlich hunderte Menschen ihre Sorgen zur Fach-
beratungsstelle iragen und dort Kimmerer finden, kann
die Fachberatung zur ldeenschmiede machen, wenn
sie Notwendigkeiten mit Moglichkeiten und Netzwer-
ken zusammenbringt. Die Beschaftigten in diesem
Dreh- und Angelpunkt der Hilfeprozesse wissen wo der
Schuh driickt. Und so versuchen sie aus der Fachbere-
tung heraus rote Faden aufzunehmen und zusommenzu-
binden, sodass zum Beispiel einige der kreisangehéri-
gen Kommunen versuchen, die Gemeinsamkeiten der
Not zu erkennen und in Kooperation zu 16sen.

Das ist eine zeitaufwendige und aufreibende Arbeit,
die eine Menge Klinkenputzen® erfordert.

Die in den vergangenen Jahren entstandenen Arbeits-
bereiche der Wohnungslosenhilfe zeigen, dass die
Mihen nicht vergebens sind. Man muss aber auch den
Kommunen und kommunalen Stellen danken, die ihrer-
seits dos Gemeinsame der Not erkennen und auch im
Sinne der Befroffenen neve Hilfebereiche iniliieren.

Wir gratulieren dem Fachdienst ,Keine Kinder im
Obdach* zum zebnjihrigen Bestehen. 259 Familien
mit 468 Kindern wurden in dieser Zeit in
Kooperation mit der Stadt Troisdorf unterstiitzs.

2015

0'

2016 2017 2018 2019

Notschlafstelle

Hier strandet jeder, der iber die Kommunen nicht
sofort einen Platz in einer kommunalen Unterkunft be-
kommt. Personen, die auf der Durchreise sind, also von
Ort zv Ort ziehen, Drogenabhangige, Alkoholiker,
akute Wohnungsnotfélle. Die Corona-Pandemie hat in
der Notschlafstelle die Arbeit erheblich erschwert. Al-
leine das postulierte Social Distancing machte eine Re-
duzierung der Notschlafplétze um die Halfte notwen-
dig, zur Einrichlung eines Zweierzimmers fir Allere.
Ferner wurde die Fluktuation vermindert und ein tig-
liches Gesundheitsmonitoring mit Fiebermessen ab
Oktober und ein Schnelltest bei jedem Neuzugang ein-
gefihrt. So wurde schon ab Marz 2020 — dem ersten
lockdown ~ die standig verfigbare Bettenzahl um 10
aul 14 reduziert, Mehrmals im Johr musste bei feh-
lender Betienzahl| eine Abwiigung siatifinden, wer auf-
genommen werden konnte und wer nichl. Dennoch
wurde niemand ohne Hilfe gelassen. Trotz der gerin-
geren Kopazilét haben 2020 noch 200 Personen ins-
gesamt 3980 Nachte im Don-BoscoHaus zugebracht.
Gleichzeitig wurden zudem die kreisongehérigen Kom-
munen in Féllen der klaren Zuordnung zeitnah in die
Pflicht genommen, fiir eine Unterbringung ihrer woh-
nungslosen Birger in eigenen Unterkiinften zu sorgen.
Auch akul Aufgenommene miissen nicht drauBen schla-
fen, wenn sie auBerhalb der Biirozeiten kommen und
beispielsweise ein Schnelltest nicht méglich ist. Hierfir
gibt es eine kurzfristige Schlafméglichkeit in einem
Dusch- und Hygienecontainer, der im Herbst von der
Stiftung Wohlfahrispflege finanziert wurde.

Johresmagozin 2020
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Fachstelle zur praventiven
Wohnungsnotfallhilfe
Im Jahr 2020 wurden der Fachstelle insgesamt 259

akute Wohnungsnoffélle neu bekannt: 155 Réuw-
mungsklagen, 64 Kindigungen bis hin zum Streit mit

Vermietern. Insgesamt wurden jedoch 379 Haushalle
intensiv beraten, weil sie wegen der ,Ricklallgefahr”
noch nachbetreut wurden oder Begleitungen erst nach
dem Jahreswechsel beendet werden konnten. In die
folgende Statistik flieBen aber nur die 259 neu ange-
legten Falle ein. Aufgrund der Kooperalionsvertréige
und der Weiterleitung der MiZ (Mitteilung im Zivilrecht
durch das Amisgerichl) von den Kommunen on die
Fachstelle, erfolgte die Zuweisung zum Fachdienst in
70 Prozent der Falle tber die Kommunen. 20 Prozent
der Rotsuchenden waren Selbstimelder und jeder
Zehnte wurde von anderen Fachdiensien an die Fach-
stelle vermittelt. Bei diesen zusommen 30 Prozent han-
delte es sich meist noch um auBergerichtliche Verfah-
ren. Da die Erfolgsaussichten zur Ubernahme von Miet-
schulden durch das Jobcenter oder die Sozialamter in
diesen Fallen hoher sind, ist es das Ziel, Haushalte mit
Mietschulden vermehrt vor der Einleitung des gericht-
lichen Verfohrens zu erreichen. Es fihrt grundsatzlich
zu Irrifationen, ob gerichiliche Verfohrenskosten von
den Behorden darlehensweise mit ibernommen
werden konnen. Ohne Ubernahme lehnen die Vermie-
ter in der Regel jedoch eine Weiterfihrung des Miet-
verhalnisses ab. Von den 259 Haushalien konnte mit
25 Prozen! kein Beratungsgesprach gefihit werden,
do Kontakiversuche erfolglos blieben. Der Ausgang ist
hier ungewiss. Mit 97 Haushalten konnte bei 38 Pro-
zent der Betroffenen die Wohnung durch intensive Be-
tatung und Begleitung gesichert werden. 30 Prozent
wurden intensiv beraten und es konnte groBienteils
Hilfe zur Selbsthilfe geleistet werden. Der Ausgang ist
bei diesen Féllen ebenfalls ungewiss, es wird aber von
einer geringen Wohnungsverlustrate ausgegangen. le-
diglich sieben Prozent der Klienten haben ihre Woh-
nung verloren. Hall man die 67 Falle ohne positiven
Kontohouﬁen vor, steigert sich der Anteil der gesicher-
ten Wohnung gar auf 51 Prozent,

Ein von der Stiftung Wohlfuhrispflege gespendeter Sanitir-
container, der tiber Dusche und WC verfiigt und mit Wasch-
maschine und Trockner ausgestattet ist, erginzt das

Angebot unserer Wohnungslosenhilfe wikhrend der
Corona-Pandemie.

Bildgquelle: General-Anzeiger 2020

Betreutes Wohnen gem. § 67 SGB Xl

71 Personen (2019:76) wurden in 4238 (im Vorjahr
4362) abrechenbaren Dienstleistungsstunden im Laufe
des Jahres in einer Mafinchme des Betreuten Wohnens
nach § 67 SGB XII begleitet und fir einen Neuanfang
fit gemacht.

Im Betreuten Wohnen war es im vergangenen Johr wei-
terhin wichtig, die sozialen Netzwerke fir die Klienten
weiter auszubauen und den Abldseprozess aus dem
Hilfesystem zu férdern. In der Begleitung erlernen die
Klienten Hondlungssirategien und Lasungen, um ihr ei-
genes soziales leben wieder selbsténdig zu leben und
zu gestalten. Ofimals fehlt es dabei dennoch an sozia-
len Kontakten und Austauschméglichkeiten, was wir
durch regelméBige Angebote in Form von Freizeit und
Sportaktivititen férderten.

leider durchkreuzte dos Coronavirus alles, was in
2019 mit den Klienten aufgebaut worden war. s blie-
ben zahlreiche, beratende Einzelgesprache als oft ein-
ziger sozialer Kontakt in den durch die Pandemie auf-
erlegten Kontaktbeschrankungen. Die Mitarbeitenden
leisteten eine schwere und onstrengende Arbeit, denn
auch sie selber hatten das Gefiihl, dass sie diese Men-
schen hier nicht alleine lassen durflen. Viele, vor allem
vorbelastete Klienten mit Diognosen wie Depression,
Burnout, Atemwegserkrankungen, isolierten sich in der
Angst zu erkranken noch starker. Die Teilhabe am ge-
sellschafilichen leben beschrankte sich auf den Fernse-
her oder das Abtauchen in virtuelle Wellen mittels
Spielkonsolen unéhnlichem. Einige rutschten wieder in
alte Sucht und scheinbar iiberwundene Verhaltensmu-
ster ab, die sich durch den Verlust, zum Beispiel der
Arbeit als tagesstrukturierendes Element, nicht mehr
kontrollieren lieBen.

Im DezBeWo |Dezentrales Betreutes Wohnen — Be-
treutes Wohnen, das in eigenem Mietwohnraum statt
findel] wurden vereinzell immer noch Hausbesuche ge-
macht. Dort wo es moglich war, do die Klienten auf
Sauberkeit achteten, oder wo es aufgrund einer
groBen raumlichen Distanz nicht anders funktionierte.
In einem besonderen Fall waren die Hausbesuche drin
gend erforderlich, do eine Klientin mit einer Angststo-
rung ihre Wohnung nur in Begleitung verlassen kann,
so dass bei der Edledigung notwendiger schrifilicher
Angelegenheiten ein Treffen in der Wohnung unab-
dingbar war.



Beratung und Betreuung in den
stddtischen Unterkinften Siegburg
und Troisdorf

Im Jahr 2020 konnten zwei Klienten in dos Betreute
Wohnen des SKM vermittelt werden. Dort bewohnen

sie jeweils ein Einzimmerappartement und werden wei-

terhin soziclarbeiterisch betreut. Finf ehemalige Be-
wohner wurden bei Bedarf beraten und begleitet. Fiir
drei von ihnen fihrie der SKM weiterhin ein Betreu-
ungskonto. Ferner wurde eine durch das Sozial und
Wohnungsom! vermittelte Klientin durch uns unterstiitzt
und begleitet. Ein Klient wurde in ein stationdres Be-
treutes Wohnen gemal § 67 SGBXII nach Blanken-
heim vermitielt. AuBerdem konnte ein Bewohner eine
eigene Wohnung in Siegburg beziehen,

Die Corona-Pandemie hatte einen starken Einfluss aul
die Arbeit in der stadtischen Notunterkunfi. So war es
zundchst eine Herauslorderung, einige der Bewohner
fiir die vorgegebenen Verhaltensregelungen zu sensibi-
lisieren. Insbesondere behérdliche Angelegenheiten
stellien auf Grund des lockdowns |geschlossene Amfer,
lediglich eine digitole Méglichkeit der Antragstellung)
erhebliche Hiirden dar. Neben den negativen Auswir-
kungen auf die psychische Verfassung der Klienten,
wirken sich die Folgen der Pandemie auch auf die Ge-
staltung von Anschlussméglichkeiten aus. Insbesondere
Weitervermittlungen in Wohnheime und Kliniken oder
die Anbindung an Arzte gestalten sich bis heute als
sehr schwierig.

Keine Kinder im Obdach

Seit Beginn des Fachdienstes im Jahr 2010 wurden
insgesamt 241 Familien mit 458 Kindern intensiv be-
treut und begleitet. Im Jahr 2020 waren es insgesamt
49 Familien mit 101 Kindern, wovon 20 Familien neu
in die Begleitung und Betreuung aufgenommen
wurden. Die Fomilien wurden bei der Sicherung und

daverhaften Erhaltung der Wohnung, sowie der Stabili-

sierung ihrer verschiedenen Lebenslagen unterstijtzt.
Insbesondere der erste Corona-lockdown im Méarz
fiihrte zu Umstrukturierungen in der Zusammenarbeit.
So mussten neve Hygienestandards eingehalten
werden und Hausbesuche woren nicht ohne weiteres
durchzufiihren. Insbesondere die Familien mit Migrati-
onshintergrund und die daraus oft resultierenden
Sprachbarrieren mussten fiir das oft angstbehaftete
Thema Corona sensibilisiert werden, Geldauszah:
lungen wurden durch das Fenster getatigt, Berotungs-
gesprache fanden im Freien statt und es wurde langer
telefoniert. Waren doch Face to Face Konlakle not-
wendig, geschah dies mit Mund-Nasenschulz, auf Ab
stand und mit gedifnetem Fenster.

Die Firma Topic-Fvent & Business Catering aus Konigswinter
[fuhr vor Weibnachten verschiedene Einrichtungen mit einem
Foodtruck an, um obdach- und wohnungslosen Menschen eine
warme Suppe und heiffe Getrinke auszugeben. Dariiber hinaus

haben die Mitarbeiterinnen bei Kunden warme Kleidung und
Schlafsicke gesammelt, die einen ganzen Kleintransporter fullten.

Landesinitiative ,Endlich ein Zuhause”
Wohnungsakquise und Fachberatung linksrheinisch
Wohnungsakquise fir Frauen

Im Jahr 2020 konnten in der rechtstheinischen Bera-
tungsstelle des NetzwerkWohnen insgesamt 119
Maénner und Fraven beraten werden. 113 Fraven und
6 Manner, Knapp 2/3 der Klienten und Klientinnen,
die die Beratungsstelle aufgesucht haben, besaBen die
deutsche Staatsbiirgerschaft und etwa ein Drittel einen
Migrationshintergrund. Des Weiteren befand sich die
Mehrheit der Klienten und Klientinnen im Alter von
30-49 Jahren. Aus den Herkunfiskommunen Siegburg,
Troisdorf sowie Sankt Augustin kamen die meisten An-
fragen. Dieses lasst sich dadurch erkldren, dass die
benannten Stadte ouch die gefraglesten und teversten
sind, Wohnraum hier demnach am schwierigisen zu
bekommen ist. Zudem erhiell der groBile Teil der Kli-
enten und Klientinnen, die im Jahr 2020 in unserer Be
ratungsstelle vorstellig geworden sind, Transferlei-
stungen in Form von Arbeitslosengeld |l. Corona be-
dingt wurden in der Wohnungsakquise der Landesinii-
ative keine offenen Sprechstunden angeboten. Den-
noch wurden weiter Berotungen nach Terminvereinbo-
rung getdtigt. Diese wurden mit ausreichend Abstand
sowie notwendigen Hygienevorschriften und einer
Mund- und Nasenbedeckung durchgefihrt. Dabei
wurden fir einen GroBleil der Klienten und Klientinnen
Wohnungsbewerbungsmappen mit den erforderlichen
Dokumenten, die in der Regel zuvor gemeinsam bean-
tragt wurden, fiir eine Wohnungsanmietung erstellf.
Ferner wurde ein Coaching zur Kontakiaufnahme mit
Vermieterlnnen geboten. Einigen half diese Vorberei-
tung durch Wohnungsbewerbungsunterlagen sowie
Autklarung ihrer Moglichkeiten und es gelang ihnen,
eigenstandig eine Wohnung zu finden.
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Das SPZ unter Corona-Bedingungen:
Alles anders, aber wir waren immer

fiir Sie da!

Das Corona-Jahr 2020 war fir viele Menschen ein sehr schwie-
riges Jahr mit Einschrénkungen, Angsten, Verdnderungen und
vielen Ungewissheiten. Das trifft besonders auch auf Klienten, Be-
sucher und Mitarbeitende im Sozialpsychiatrischen Zentrum zu.

Die Beratungssisuation anderte sich mit Eintreten der
Pandemie in Deutschland schlagarvig. Einstmals zwanglose
Kontakse gestalteten sich fiir Berater und Klienten durch die
notwendigen Schutzmafnabmen zunehmend schwieriger.



Das Sozialpsychiatrische Zentrum (SPZ) fir den linksrhei-
nischen Rhein-Sieg-Kreis, eine Einrichtung der gemeindena-
hen psychiatrischen Versorgung, bietet psychisch Kranken
und Menschen aus deren sozialem Umfeld Informationen,
Rat und konkrete Hilfen an. Die Angebote orientieren sich
an den individuellen Fihigkeiten und persinlichen Bediirf-

nissen der einzelnen Personen.

Gefiihlt taglich anderten sich die Rahmenbedingungen,
unter denen wir die Arbeit organisieren mussten, Ver-
anslaltungen und Gruppenangebote abgesagt oder
umorganisiert wurden; neue Angebote wie On-
line-Chats konnten etabliert werden.

Ambulant aufsuchender Dienst (AaD)

Der AaD war strukiurell eher wenig betroffen von dem
Pandemie-Geschehen. Weiterhin ging es im Schwer-
punkt um die Beratungen von Betroffenen oder Ange-
hérigen, um Krisenintervention, um Clearingverfahren
oder um die Nachsorge nach Krankenhausaufenthal
ten. Neu hinzugekommen sind Betroffene und Angehé-
rige, bei denen Krisen und Angste im Zusammenhang
mit der Pandemie und den Kontokibeschrénkungen auf
gefreten sind. Hier konnten wir héaufig ein offenes Ohr
onbieten und Hilfen und Unterstiitzungen reclisieren,
gerade auch in den Zeiten, als viele Behdrden und
Einrichtungen geschlossen waren.

jaKoB (Kontakt und Beratung fir Jung
und Alt)

Unsere Kontakistellen in Meckenheim und Bomheim
mussten im Laufe des Jahres viele organisatorische
Fragen Iésen. Waren wir bis Marz noch ganz normal
und gut besucht am Start, haben wir im ersten Llock
down die Kontokistelle ouf Einzelkontokle umgestellt
und parallel dazu Online- und Video-Chats organisiert,
die gut angenommen wurden und mittlerweile etabliert
zum Angebot gehdren. Erganzt durch Gruibotschal-
ten, Koch- und Sportvideos haben wir von Anfang an
versucht, engen Kontakt! zu ollen Besuchern zu halien.
Hahepunkt war sicherlich der ,33 Runden-lauf® im
Hof, mit dem wir auf die prekare Situation von Men-
schen mit einer psychischen Erkrankung in Zeiten des
Llockdowns hingewiesen haben. Schauen Sie einfoch
mal auf dem YouTube Kanal des SKM!

Wir hoffen natiirlich, sobold wie méglich auch wieder
unsere lesungen und Infoveranstaltungen aufnehmen zu
kénnen, die wir leider alle verschieben mussten,

Die Angebote des SPZ

Soziale Teilhabe Soziale Teilhabe
Fachmodul Tagesstruktur ~ Fachmodul Wobhnen

Soziale Teilhabe Fachmodul Wohnen
(vorher Betreutes Wohnen)

Unser Angebot der Sozialen Teilhabe ermaglicht psy-
chisch erkrankten Menschen ein Leben auBerhalb psy-
chiatrischer Einrichtungen mitten in der gewohnien Um-
gebung. Sie leben selbststéindig in der eigenen Woh-
nung und erhalten individuelle Begleitung nach Ab-

sprache durch unser Fachpersonal.

Dieses Angebol wurde im vergangenen Johr sehr gut
angelragt {siehe Kasten] und wird auch weiterhin gut
angefragl. Viele Klienten werden akiuell gem zu
House begleitet, wo sie sich sicher fuhlen. Insgesamt
hat sich dieser ,Baustein” unseres SPZ sehr gut efo:
bliert und wir planen fir 2021 eine Erweiterung des
Angebotes.
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Soziale Teilhabe Fachmodul Tages-
struktur (vorher Tagesstdatte)

Normalerweise bieten Tagesstatten Menschen mit psy-
chischen Problemen eine verlgssliche Tagesstruktur in
geschitzien RGumen und unterstiitzen sie in der Plo-
nung und Umsetzung ihrer individuellen Ziele. Abge-
stimm! auf die Féhigkeiten und persénlichen Interessen
des Einzelnen steht den Besucherinnen und Besuchem
der Togessidlte ein vielfélliges Angebot zur Verfigung:
Handwerk, Gesprachsangebote (Einzel und Gruppe),
PC-gestiitztes Konzentrationstraining mil den Program-
men ,Cogpack® und  Freshminder”, Enispannungstrai-
nings, Spazierengehen, Spielen, Sport, Kochen usw.

In diesem Jahr war clles anders... Von Marz bis Juni
gob es ein Betretungsverbot aufgrund der Corono-
Schutzverordnungen und wir haben die ganze Tages-
statte vom ersten Tog an auf oufsuchende Hilfen umge
stellt, Die Mitorbeitenden der Togesstétte haben indivi-
duelle Beschaftigungspakete gepackt, die Besucher
der Tagessiatie zu Hause besucht und dort individuelle
Programme umgesetzt und mit OnlineChats weiterhin

dafir gesorgt, dass der Kontakt untereinander nicht ab-

brach. Nach der schrittweisen Offnung im Juni haben
wir sehr schnell wieder eine ,normale” Belegung
gehabt und sogor einige neue Besucher und Besuche-
rinnen konnten wir begrien.

Der wunderschéne Hof des SPZ hat uns dabei sicher-
lich geholfen, da wir viele Aktivitaten ins Freie ver-
legten und somit einen sicheren Aufenthalt im SPZ ge-
wihrleisten konnten.

Ein grofies lob an der Stelle an alle Besucher und Mit
arbeitenden der Tagessidtte, die ,AHA"Regeln werden
konsequent und mit sehr viel Versténdnis eingehalten
und erlauben uns, die Togesstatte auch in den Winter
hinein offen zu halten.

Not macht erfinderisch: Unter besonderen
Umstdnden erhielten die Kinder der Birenstark-
Gruppe (Angebot fiir Kinder suchtkranker und
psychisch kranker Eltern) totz der Pandemie-
erschwernisse ein kleines Paket mit Oster-
griifien, Schokolade und Mal-, Bastel- oder
Schreibaufgaben, die sie zuriicksenden konnten.

ADele (mit Alzheimer und
Depressionen leben)

Im Januar konnten wir noch sehr erfolgreich die beein-
druckende Lesung von Kalle Elsner ,Meine Frau, die
Demenz und ich” im SPZ ausrichten, ab Mitte Marz
mussten wir dann leider alle weiteren Veranstallungen
einschlieBlich Musikcofé und Angehérigengruppen aus-
setzen. Die Angehérigengruppen konnten wir in modifi-
zierter Form wieder aufnehmen. Das Musikcafé muss
leider noch pausieren. Einen kleinen Hohepunkt gab es
im Herbst, als die Marchenerzahlerin Ursula Thomas im
Musikcaté Adele erzahlte. Der Beratungsaufwand fir
Betroffene und Angehérige ist 2020 stark gestiegen
und zeigt deutlich, wie kritisch und belastend die Situa-
tion in vielen Familien ckiuell ist. Lobend erwéhnt
werden missen die ehrenamilichen Demenzbegleite-
rinnen, die trotz der schwierigen Rahmenbedingungen
ihr Bestes gegeben haben, um fir Entlastung in den Fo-
milien zu sorgen.

Uber 60 Portionen Popcorn wurden an Passanten, die am SPZ
vorbeikamen, verteils. So duftete es trotz Corona bedingtem
Ausfall unserer Weibnachsfeier fiir einige Stunden auf dem Hof
nach Weibnachismarkt.




2020 2019 Veranderungen

zu 2019

Einheiten

AaD

2.440 2.109 plus 331 oder

15,70%

ADele Einheiten

2.209 1.333 plus 876 oder

65,71%

Einheiten
Einzelberatung

Fips

332 286 plus 46 oder

16,10%

Soziale Teilhabe
Fachmodul
Tagesstruktur

Anwesenheitstage

2.158 2.051 plus 107 oder

521%

Soziale Teilhabe
Fachmodul
Wohnen

Fachstunden

3.152,10 |2.336,90 |plus 815,20 oder

34,88%

Statistik 2020

Fips (Familien in psychischen Krisen)
Fips war hart gefroffen von den Einschrankungen der
Gruppenangebote im Jahr 2020. Elterncafé, Ausflige,
die psychoedukative Gruppe ,Bérenstark”, Halloween-
parly, Sommerfest und Weihnachisfeier fielen ganz
oder teilweise der Pandemie zum Opler. So war es
schén, als Hahepunkt im Sommer mit den Kindern in
der Kletterhalle wenigstens ein ,Event” durchziehen zu
kénnen,

Wir hielten die Verbindung durch viele Einzelkontokte,
Spielepakete und Geschenkaktionen aufrecht. Beson-
ders bedanken méchten wir uns bei der Stiftung ,We
kick Corona” der Nationalspieler Joshuo Kimmich und
leon Goretzka, mit deren Hilfe wir Kinder im Lock:
downs durch Bewegungs- und Sporlgerdle animieren
konnten, weiter aktiv und lebendig zu bleiben,

Das Beratungsangebot fir die Familien blieb durchge-
hend bestehen; ouch hier wurden die Beralungsein-
heiten gegeniber dem Vorjahr gesteigert.

Was gibt es Neues in 20212

Gerade in dieser Zeit mochten wir den Blick gerne
nach vorne richten und auch in 2021 unser Angebol

fiir die betroffenen Menschen in der Region weiter aus-
baven.

1 Einbeit= 0,50b / 1 Fachstunde= 1,006

Finf Psychiatrieerfahrene werden gemeinsam mit zwei
Mitarbeitenden zu Tandem-Peer-Beraterinnen ausgebil
det und erweitern das Beratungsangebot des SPZ.
Weitere Informationen: www.pil-projek!.de.

- Dank des Férderprogramms ,Kinder psychisch er-
krankter Eltern® des Landschaftsverbandes Rheinland
kénnen wir den Stellenanteil bei Fips um vier Wochen-
stunden aufstocken, um dort unser Projekt ,Bérenstark”
weiter auszubauen, unter anderem auch fiir Jugendli-
che.

- In 2021 bringen wir mit dem Befreuungs- und All-
lagsbegleitungsdiens! fir Menschen mit psychiatrischen
Erkrankungen, gemaB SGB XI, § 45 a Abs. | einen
weiteren Bauslein der gemeindepsychiatrischen Versor
gung an den Start

- In Kooperation mit www.soziotherapie-vankann.de
werden wir 2021 mobile Soziotherapie anbiefen.

- Gemeinsam im Verein ,Wir fir Inklusion” planen wir
fir das Frishjohr die Eréffnung des Begegnungscafés
Sofa” in Meckenheim. Weitere Informationen:
www.wirfuerinklusion.de.

Wir bleiben spannend!
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Flichtlingsarbeit

Die Unterkinfte LindenstraBBe, Tongru-
ben und Begleitung von Gefliichteten
in eigenen Wohnungen in Siegburg

In der Flichtlingsarbeit waren im vergangenen Jahr 27
Ehrenamtliche in der Alltagsbewaltigung aktiv. Es gab
in den ersten Monaten des Johres an der Unterkunft
LLindenstraBe” eine wochentliche Sprechstunde. Men-
schen, die in eigenen Wohnungen oder in anderen
Unterkiinften ein Zuhause gefunden haben, suchten
veriraute Ehrenamtliche auf oder baten um Unferstit
zung. Seil Marz 2020 gilt ein Betretungsverbot der
stadlischen Unlerkiinfte, sowohl fiir Houpt-, ols auch
Ehrenamiliche. Wie gut, dass wir unser Biro in der
KempstraBe haben. Dort konnten unter sirengen Hygie-
nemalBnahmen noch Begegnungen statifinden. Im
Sommer konnte man sich in unserem Garlen treffen.
Zeitweise fanden dor! auch Sprachkurse stalt. Beson-
ders das Thema Arbeit und Ausbildung stand im Johre
2020 im Mittelpunkt. Es wurde deutlich, dass gerade
in diesem Bereich noch ehrenamiliche Unterstitzung
gebraucht wird, damit eine erfolgreiche Teilhabe und
unter Umstanden auch ein Abschluss gelingen kann.
Interessierte, die geflichtete Menschen dabei unterstisr-
zen mochten, kénnen sich gerne noch melden. Viele
Kontakle liefen in diesem Jahr iiber Telefon und teilwei-
se auch Video.

Kempstrafte 1 Telefon 0157 81045484
53721 Siegburg Telefon 0157 76496711
E-Mail fluechtlingsarbeit@skm-rhein-sieg.de

Hilfeleistungen unter deutlich
erschwerten Bedingungen

Solidarisch zeigten wir uns mit den Insassen der lager
in der EU, in denen katastrophale Zusténde herrschen.
Mit einem Transparent riefen wir dozu auf, die Ge-
flichteten in Moric nicht zu vergessen und die men-
schenunwiirdigen Zusténde zu beenden,

Unterkunft Kannenofen

Zum 1. Januar 2020 gab es einen Betreverinnenwech-
sel in der Unterkunft ,Am Kannenofen®, Wahrend an-
fangs clle acht Wohnungen belegt waren, zogen in
der ersten Johreshalfte drei erwachsene Geschwister
sowie eine Mutter mil ihrem erwachsenen Sohn jeweils
in eine eigene Wohnung. Zur Zeit wohnen hier in
sechs Wohnungen noch 14 Erwachsene und 17
Kinder. Im Januar, beim ersten und leider einzigen ge-
meinsamen Ausflug 2020, folgten acht Erwachsene
und drei kleine Kinder mit Betreverin der Unterkunft
einer Einladung zum Frithstiick auf den Michaelsberg
in dos Katholisch-Sozicle Institut (KS). Aufgrund des
leider bis heute noch herrschenden Betretungsverbots
fir die Gellichtetenunterkiinfle seit Mitte Marz, konnten
die Bewohner wie auch auBlerhalb lebende Gelflichte-
te zunachst erst einmal iber finf Wochen Homeoftice
nur telefonisch und per EMail unterstitzt werden. Da
sich viele der Betreuten noch nicht so gut auf Deutsch
verstandigen kdnnen, wor (und ist) es eine groBe Hilfe,

{

8 Frohe Weihnackten m
# WarmeFiirAlle

LAGER EVAKUIEREN

ey e e T . -

# Wirme fiir Alle

Die Mitarbeiterlnnen der SKM-
Fliichtlingsarbeit hingten ein
Transparent vor dem katholischen
Pfarrhaus St. Anno in Siegburg auf,

;‘ um mit einem ,Hashtag (#)", ein

affentliches Augenmerk asf die Zu-
stinde in den Flichtlingslagern auf
den griechischen Inseln zu lenken und
[ir eine menschengerechte Lisung

zu pladieren.



dass unsere ehrenamilichen Mitarbeiter iibersetzten,
Anliegen der Bewochner und Informationen weiterga:
ben, Kontakie, Behérdenpost und Dokumente digital
weiterleitelen oder Ratsuchende zu Terminen beglei-
teten. Ab dem 20. April war es unter Einhaltung der
Hygienevorschriften wieder méglich, vor Ort télig zu
sein, zwar nach wie vor leider nicht in den Unterkinf-
ten, jedoch im Biiro der Flichtlingsarbeit in der
KempstroBe 1. Ein grofes Gliick war auch, dass uns
das nur wenige Meter entfernte Pfarrheim Marienheim
mit groBem Garten von der Kirchengemeinde St.Serva-
tius/St.Anno zur Verfigung gestellt wurde: Fir Nachhil
fe und Sprachkurse, fir die Treffen des Upcyling-Pro-
jektes Zauberwerk des SKM und des Caritasprojektes
wielfalt.viel wert”, als Begegnungsort fiir Geflichtete
und Einheimische sowie fir das Gortenprojek!.

Dank einer groBziigigen Spende der Kreissparkasse
konnten dort zwei schéne, stabile, wetterfeste Sitzgrup-
pen von drei Bewohnemn des Kannenofen-Wohnheims
zusammengebaut und aufgestellt werden. Ab der zwei-
ten Jahreshalfte konnten endlich sechs Kinder vom Kan
nenofen mit von der Stadt zur Verfiigung gestellten To-
blets am Online-Schulunterricht teilnehmen und die vom
SKM angebotene Online-Nachhilfe nutzen, in guter Zu-
sammenarbeil mit den Lehrerinnen, per E-Mail oder
auch beim Ellerngespréch, wo gedubert wurde, dass
die Kinder erstaunlich schnell gut Deutsch lernten und
zu den motivierten und aufgeweckien Schiilern mit
guten Noten zahlen.

Unterkunft ScharnhorststrafBe

Corona bedingt konnte als einzige Gemeinschaftsokli-
vitat im vergangenen Johr lediglich ein Kickerturnier mit
Abendessen stattfinden, gleichzeitig als Verabschie-
dung der Betreverin Sylvia Meries und als Einstand fir
Nicole v. Kruedener, die mit zwolf Wochenstunden fir
die Bewohner der Kannenofen-Unterkunft und mit

19,5 Wochenstunden [ur die Bewohner des Wohn-
heims in der ScharnhorststraBe zustandig ist. Hier
lebten vor einem Jahr 23 Menschen mit geringer Blei-
beperspektive. AusschlieBlich allein reisende Ménner
in Einzel-, Doppel- und einem Dreibetizimmer, die sich
zwei Kichen, Sanitarrdume, Waschmaschinen und
Trockner teilen. Bis Ende Januar dieses Jahres sank die
Zahl auf insgesamt 19, nachdem im Lauf des Johres
sieben Bewohner auszogen waren und drei neu hin-
zukamen. Das Belretungsverbot nur zwei Wochen
nach dem Betreuungswechsel erschwerte den Kontokt
oufbau zu den meisten Bewohnern sehr. Ein Bewohner,
der seinen Schulabschluss in Deutschlond absolvierte
und im April seine Ausbildung in der Pflege mit guten
Noten beendet, war und ist eine grofe Hilfe bei Uber
setzung, Vermitilung und Weitergabe von Informati-
onen, die ansonsten nur postalisch mit Ubersetzungs-

In Kooperation mit dem Projekt SinA der Beratungsstellen
Arbeit des SKM fand im Siegburger Servatiushaus unter
Einhaltung der hygienischen Sicherbeitsmafinabmen im Jabr
2020 ein Intensiv-Sprachkurs Deutsch statt.

programm iber die Briefkasten der Bewohner méglich
ist, wie auch zunehmend per EMail und Telefon zu
denjenigen, die mit ihren Anliegen und ihrer Post von
Behdrden oder Krankenkassen das SKM-Biiro in der
KempstraBe aufsuchten.

Projekt ,Durchstarten in Ausbildung

und Arbeit"

Seit September engagiert sich der SKM im Projekt
Durchstarten in Ausbildung und Arbeit” des landes
NRW in Kooperation mit dem Kommunalen Integrati-
onszentrum des Rhein-Sieg-Kreises sowie den Kommu-
nen Troisdotf und Bad Honnel. Ein Coach betreut
junge Gelliichtete, die geduldet oder gesiatiet sind.
Viele Geduldete leben iiber lange Zeit in prekaren Ver-
hélnissen und kénnen nicht von den Unlerstitzungsan-
geboten der Ausbildungs- und Arbeitsférderung profitie-
ren, um eine zukunfisfahige lebensperspeklive zu ent-
wickeln. Befristet bis zum 30. Juni 2022 umfasst das
Projekt berufsbegleitende Qualifizierung und/oder
Sprachférderung, den nachtraglichen Erwerb des
Hauptschulabschlusses sowie schul- ausbildungs- und
berufsvorbereitende Kurse. Diese Bausteine werden
durch einen Bildungstrager in Siegburg angeboten.
Der Coach leistet porallel zu diesen Férderansatzen
sozialpddagogische Unterstitzung fir die Teilnehmer.
Die Beratung und die Betreuung finden in den Raum-
lichkeiten des SKM in Troisdorf statt,
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Koordination Ehr

Verabschieden bedeutet auch, sich
auf neue Begegnungen zu freuen

Ein Gesprach zwischen Silke Eschweiler, die zehn Jahre beim SKM
die ehrenamtliche Arbeit koordiniert hat und Tanja Danielowski, die
am 1. Januar 2020 die Nachfolge angetreten hat.

Silke Eschweiler: liebe Tonja, ich glaube, dass wir
beide uns die Ubergabe des Arbeitsfeldes Koordinati
on Ehrenamt anders vorgestellt haben...und nicht nur
dos, durch die Pandemie ist das gonze Johr 2020

Tanja Danielowski: Ja, ich habe auch zum Teil das
Gelfihl, dass es fir mich noch gar nicht so richtig an-
gefangen hat. Mir fehlt der persénliche Kontakt...die
Gesichter, die Stimmen

Silke Eschweiler: Das verstehe ich gul, denn gerade
das Ehrenamt lebt vom persénlichen Kontakt, vom Mit-
einander und Austausch. Es ist im Wesentlichen Bezie-

anders gelaufen. Ich wollte dich maglichst in allen Ar-
beitsbereichen, in ollen Projekien, in allen Arbeitskrei-
sen und Gruppen personlich vorstellen und vor allem,
dir die lavfende Arbeit zeigen. Es sollte ein flieBender
Ubergang werden

hungsorbeit.
Tanja Danielowski: Dieses lebendige, das lachen und
das Gelfihl fireinander.. fehlen. Beruflich und privat

Wir danken der Kreissparkasse fiir die Spende ciner wetterfesten
Sitzgruppe, installiert von gefliichteten Personen fiir das
Upcycling-Projekt . Zauberwerk”.




Silke Eschweiler: Viele Tatigkeiten und Arbeitsbereiche
haben jo wirklich auch stillgelegen. So hatte das Calé
Luise im letzten Jahr nur etwa vier Monate gedffnet und
auch die Angehérigenbesuche in der JVA waren aus-
gesefzt. Im Upcyclingprojekt Zauberwerk fanden ab
Sommer, nach dem ersten Lockdown, noch einige Tref-
fen stait, aber seit November geht auch do nichts
mehr. Diese Gruppe hat natirlich besonders das
ganze Jahr iiber eifrig Masken gendht, die in der
ersten Zeit sehr dazu beigetragen haben, dass wir
viele Klienten des SKM ausstatten konnten.

lanja Danielowski: Das ist ein gutes Beispiel dafi,
was mich wahrend der lefzten Wochen besonders be-
eindruck! hat, wie stark und unbeirrt die Menschen
sich, trotz der Pandemie, fir ihre Sache engogieren.

Silke Eschweiler: Bei den Tafel-Besuchen wurde das
noch mal sehr deutlich. Nach der ersten Schreckens-
phase wurde dort wie verriick! daran gearbeitet, alle
Hygienekonzepte umzusetzen und es wurden sehr indi-
viduelle Lésungen entsprechend den Bedingungen vor
Ort geschaffen. Ausgaben wurden straff organisiert
und komplett on die frische Luft verlegl; gleichzeitig
wurden alle Mitarbeiterlnnen in ihren Anliegen nach
personlichem Schutz sehr ernst genommen.

Tonja Danielowski: Auch in den fachlichen Arbeitskrei-
sen, wo du mich eingefihrt hast, wurde dieser Respekt
vor dem enormen Einsatz der Ehrenamtlichen von allen
bekraftigt.

Silke Eschweiler: Ja, das stimmt...es wurde aber auch
deutlich, dass zum Beispiel das Interesse an Webi-
naren und Onlineveransiallungen sich bei den Ehren-
omtlichen in Grenzen hall. Das Angebot des Arbeits-
kreises Qualifizierung im Ehrenamt, mit der ZOOM
Einfihrung und zwei weiteren Onlineveranstaltungen
fir Ehrenamtliche im zweitem Halbjohr wurde nicht gut
angenommen. Wir haben es dann fir dos erste Halb-
johr 2021 gar nicht mehr versucht. Es zeigt, dass Eh-
renamiliche sich schon ihrer Freiheit bewusst sind und
sich fir das Zeit nehmen, was ihnen wichtig ist...dafir
ober auch sehr veraniwortlich gerade stehen. Darin
habe ich sie auch immer bestarkt und das unterschei-
det sie vom Hauptamt,

Tanja Danielowski: Bei dieser Sitzung bin ich jo auch
dabei gewesen und konnte die letztendliche Entschei-
dung gut verstehen...da viel Mihe und Kosten an der
Organisation héngen.

Silke Eschweiler: Ich habe dich im letzten Quartal ver-
sucht, so gut es eben ging, einzufihren und hatte den
Eindruck, die Vielfalt der Tatigkeit hat dich schon iber-
rascht.

Tonja Danielowski: Das stimmt! Ich habe, trotz der Ein-
schréinkungen, eine didzesanweite Zoom-Konferenz
aller Kolleglnnen aus dem Arbeitsfeld Koordination

Im Rahmen der Caritas-Kampagne 2020 ,Sei gut, Mensch!”
organisierte der Didzesan Caritasverband eine Ausstellung mit
chrenamtlich engagierten Personen. Kuni Andreé (Troisdorfer Tafel),
Claudia Gerits (Zauberwerk) und Detlef Gotthardt (Rechtliche
Betreuung) wurden mit lhrem Profil vorgestellt.

Ehrenamt erlebt, einen Austausch der kirchlichen und
weltlichen Verbande, den Arbeitskreis Qualifizierung
Ehrenamt zusammen mit dem katholischen Bildungs-
werk einen Austausch der kirchlichen Verbandem Kreis-
dekanat, die Mitgliederversammlung des SKM, die
Weihnachtspaketaktionen der Tafeln und dann ging es
auch noch um die Suche nach einer neuen Schneiderin
fir das Projeki Zouberwerk. . alles sehr vielféltig. Und
natirlich dann noch der ganze biirokratische Hinter-
grund und die inhallliche fochliche Gestaltung im
SKM.

Sitke Eschweiler: Wie hat sich der Einstieg in den
neven Bereich fir dich angefihli2

Tonjo Donielowski: Ich fihle mich sehr wohlwollend
auvfgenommen. Aus meiner vorherigen Tatigkeit bei
lobjob traf ich auf einige bekannte Gesichter. Beson-
ders angesprochen hat mich, dass sowoh| die Ehren-
amilichen cls auch die Houptomilichen mit sehr viel
Herzblut und Engagement bei der Sache sind. Die Eh-
renamilichen brennen fir ihre Tatigkeit. In den Grup-
pen, die ich kennenlernen konnte, herrschie eine groBe
Harmonie. Spannend an der Tatigkeil ist, die starke
Vernetzung und Kommunikation mit vielen verschie-
denen Akleuren.

Silke Eschweiler: Das war fiir mich auch immer eine
grofie Motivafion. Es macht freude zu erleben, wie
Menschen sich einselzen fiir eine Idee und helfen
wollen. Das ist oft auf mich ibergesprungen und hat
mir die Arbeil leichigemacht,

Tanja Danielowski: Du hast mir den Einstieg auch
leichigemacht. Alles war sehr fransparent und offen
und du bist immer da. Der Austausch mit dir hat mir
viele interne Zusammenhéange erst klargemacht.
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Danielowski, die neue
inatorin des SKM fiir

ich Ebrenamt, freut sich
hfolgerin von Silke Eschweiler

Mit was fir einem Gefihl gehst du und was war
dir an der Tatigkei ders wichtig?

“Eschweiler: Ich gehe schon mit einem lachenden
und einem weinenden Auge, ouch wenn es natiirlich
freiwillig ist, da ich meine Arbeitszeil reduzieren
machte. Ich bin sehr froh, dass du das Arbeitsteld
ibernimmst...du bist quosi meine ,Wunschkandidatin®.
Mich hat die Vielfalt in jeder Hinsicht immer besonders
angesprochen. Besondere Freude hatfe ich, wenn
neue Projekte entstanden sind, und ich mitwirken
konnte. Der Vorstand lieB mir immer viel Freiheit in der
Gestaltung und Setzung der Schwerpunkte. Ich hatte
Kontakle mit sehr vielen Menschen, mit sehr unter-
schiedlichem Hintergrund. Ich habe viel iber unsere
Gesellschalt gelemt. Fir mich halte die Arbeit cuch
immer eine politische Komponente, da soziales Ehren-
amt natisrlich auch viele Ungerechtigkeiten aufdeckt,
die eigentlich auf anderem Wege gelost werden
miissten beziehnungsweise gar nicht auftreten diirften.

Was reizt dich denn besonders an diesem Ar-

beitsfeld?

Tanja Danielowski: Ich méchte Rahmenbedingungen
fiir Akfivital, Vernetzung und Selbstwirksamkeit setzen

und gestalten. Ich freve mich aul viel Freiheit und Kreo-

tivitat im Umgang mit den Ehrenamilichen. Ich mag
andere Sichtweisen und Querdenken. Ich méchte sozi-
ale Einbindung erméglichen und eine Atmosphare
schaffen, in der Jede/leder sich mit seinen Ressourcen
einbringen kann. Ich sehe mich in jeder Hinsicht als
Leitplanke und nicht als Leitung...

Silke Eschweiler: Das hort sich sehr gut anl Und passt
perfekt zu dem Arbeitsfeld. Ich wiinsche dir, dass du in
einigen Johren genauso zufrieden und bereichert auf
deine Arbeil zuriickblickst, wie ich es tue. Die Uberga-
be wird jo coronabedingt noch weitergehen, so dass
wir noch Einiges zusammen erleben werden. Da freve
ich mich drauf.

Tonja Danielowski: Vielen Dank fir die vielen guten
Wiinschel Ich bin sehr donkbor, dass trotz Corono
noch so viele an Bord und akiiv sind. Das beeindrucki
mich, Ich freve mich auf viele Gesichter, Stimmen und
Eindriicke und hoffe, dass ich nicht noch Monate
dorauf warten muss...

Tanja Danielowsi - Mein Steckbrief
Wer bin ich?

Mein Nome ist Tanjo Danielowski, ich bin eine wasch
echte Siegburgerin und hier geboren, verheiratet und
habe zwei Hunde. In der Natur unterwegs zu sein und
mit Menschen in Kontakt zu kommen, lossen mich
immer wieder erfahren, dass an jedem Ort und in
jeder Llebensgeschichte wunderbare Quellen von Kraft
und besondere, vielleicht nicht zu erwartende, [6-
sungen und Wendungen liegen, die inspirieren
kénnen.

Nicht jeder Weg muss eine gut ausgebaute Strafle
sein, deswegen nehme ich auch schon mal bewusst
den kurvenreichen Trampelpfad. Unvoreingenommen
2u sein und nicht gleich zu [be)werten, lassen mich mit
Motivation und Freude jeder neven Aufgabe entgegen-
blicken.

Vielleicht ein bisschen so, wie Pipi Langsirumpf, die
sagl: ,Dos hobe ich noch nie vorher versucht, also bin
ich mir véllig sicher, dass ich es schaffe.”

Was bringe ich mit?

lch habe Kulturwissenschaft, Islamwissenschaft und
Sprachwissenschalt an der Uni Bonn studien. Parallel
habe ich beim Bonner Institut fiir Migrationsforschung
und Interkulturelles Lemen (BIM) e.V. gearbeitet und
mehrere sozialraumorientierte Projekte fur (junge)
Frauen konzipiert und umgesetzt. Interkulturelle Sozial
arbeit, Beratungsgesprache sowie das Planen kulturel-
ler und gesellschaftspolitischer Veranstaltungen waren
meine Hauptaufgaben.

Wesilere Stationen meines beruflichen Werdegangs
waren das Trainingshaus Management TransFair - im
Rohmen des NRW-Projektes ,Zukunft férdern. Vertiefte
Berufsorientierung gestalten.” in Bonn, das Jobcenter
Koln und der Internationale Bund (1B} Kéln.

Im Februar 2013 habe ich dann als ,Quereinsteige-
rin* meine Tétigkeit beim SKM begonnen. Zu Beginn
ols Mitarbeiterin, dann als Koordinatorin der Erwerbs-
losenberatungsstelle und des Arbeitslosenzentrums
Rhein-Sieg (Jobjob]. Wahrend meiner Taligkeit bei
Jobjob habe ich die Ausbildung zur Marte Meo Prokti-
kerin und darauf aufbavend zur Marte Meo Kollegen-
beraterin bei Sabine Graal absolviert, Die eigenen
kommunikativen Fahigkeiten zu erkennen und dann be-
wusst einsetzen zu kénnen, ist Basis dieser videoge-
stitzten Beratungsmethode.

Berufsbegleitend mache ich derzeit eine Ausbildung
zur Systemischen Supervisorin am IF-Weinheim. Hier is!
mir besonders die Verbindung von systemischer Hal-
tung und Achtsamkeit wichtig geworden.

Ich bin sehr gespannt auf das neue Arbeitsfeld und
freve mich ouf kommende Begegnungen, Geschichten
und Ideen, die das Ehrenami erst zu dem machen,
was es ist — lebendig!
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‘eneinkaufsdienst

GEMEINSAM - auch in

Zeiten von Corona

Auch 2020 nabmen wieder viele dltere Menschen

die Hilfe des Senioreneinkasfsdienstes iiber unsere
Hotline in Anspruch. Die Hilfe ist eine wichtige feste
Institution im Siegburger Stadigebiet.

Der Senioreneinkaufsdienst in
Siegburg im Jahr 2020

Fallt Glteren Menschen der Weg zum Supermarkt, zur
Apotheke oder zur Bank zunehmend schwer, isl ein
Einkaufs- und Begleitdienst fir Senioren gefragt. Aul
grund der Corona-Pandemie Krise spielt der Einkaufs:
dienst jedoch nicht mehr nur fir kérperlich einge-
schrankie Senioren eine Rolle.

Viele, meist &ltere Menschen traven sich nicht mehr in
den Bus oder in den Supermarkt aus Angst vor einer
Ansteckung mit dem Virus. Sie sind daher auf Unterstit
zung ongewiesen. Aber was, wenn Nachbarn oder
Angehérige sich in Quaraniane befinden oder ouf-
grund des erhohten Risikos die Eltern oder nahen Ver

wandten schiitzen mochten?

Wie kénnen wir helfen?
Hier unterstitzt der Senioreneinkaufsdienst der Kreis-
sladt Siegburg in Kooperation mit dem SKM. Alle Seni-
oren mit Wohnsitz im Siegburger Stadigebiet ab einem
Mindestalter von 60 |ahren, kénnen ihre Einkaufe nach
vorheriger Bestellung von einer stadlischen Mitarbeite-
rin, unterstiitzt durch die Aktiven des SKM, erledigen
lassen. Einzig die in ,Normalzeiten® angebotenen Be-
gleitungen zu Arzten, Bank oder Behérden finden seil
Marz 2020 nicht stan.

Statistik 2020

Einkaufsauftrége 604
Begleitungen o7

.....
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Die Tafeln

» Wir haben nicht aufgegeben!”

Mit besonderem Engagement schafften es unsere Ehrenamtlichen, den
Tafelbetrieb trotz Pandemie aufrechtzuerhalten, um Bedirftige zu
unterstitzen. Besondere SchutzmaBBnahmen waren gefragt.

Eitorfer Tafel

{Paul Hiisson, Vorsitzender)

Im Jahr 2020 hat sich der Vorstand finfmal getroffen,
wegen Corona ouch einmal digital in einer Videokon-
ferenz. Unser erstes Sponsorentreffen im Februar 2020
war ein voller Erfolg mit einem echten Zusammentref-
fen. Eingeladen waren unsere Sponsoren, Politike-
rinnen und Politiker, Gaste aus den Kirchen sowie den
unterstilzenden Verbénden und Gruppierungen. Es war
ein wichtiger und erfolgreicher Informationsaustausch.
Im Marz freuten wir uns ber eine groBe Spende vom
Lions Club in Hennef fir unsere Schulranzenaktion zum
Schuljahr 2020/21. Genau vier Tage spater, am 17.
Marz, kam dann der lockdown fir unsere Tafel, vom

SKM gemdaf den gesetzlichen Vorgaben verfiigt. Nach
einigen sehr intensiven Gesprachen und grofiem orga-
nisatorischen Aufwand wurde uns erlaubt, an Griindon-
nerstag eine Sonderausgabe unter ,Coronaschulzbe-
stimmungen” durchzufihren, Das war nur méglich mit
der groBen Unterstitzung der Eitorfer Bevolkerung: Ge-
meinsam mit Mitgliedern des SV 09 Eitorf erklarten sie
sich spontan bereit, einen Fohrdienst zu stellen. Die
Eitorf Stiftung spendete einen groBen Betrag fir den Le
bensmittelzukauf, da wir noch nicht wieder sammeln
durften. Biirgerinnen und Birger spendeten haltbare le
bensmittel, junge Menschen aus dem Jugendcalfé halfen
uns bei der Zusammenstellung der Lebensmittel fir
unsere Kunden

Die Sankt Augustiner Tafel bezog im Jahr 2020 newe
Raumlichkeiten in der Arnold-Janssen-Straffe 24,
in 53757 Sankt Augustin.




Fs wurde schnell zum gewohnten Bild des Jahres 2020:
Die Essensausgabe mit Schutzmaske in der Siegburger Tafel.

Das war sehr hillreich, denn bei einem Durchschnittsal-
ter von 62 Jahren gehoren die meisten von uns Ehren-
amilichen zur Corona-Risikogruppe. Fiir den Vorstand
war es in dieser Zeit sehr arbeitsiniensiv,

Am 21. April erhiellen wir die Zustimmung der Ord-
nungsbehorde, einen Tag spater kam dann auch
grines licht vom SKM.

Am 30. April schlieBlich starteten wir dann mit un-
serem neuen Ausgabe-Konzep!. Seither findet die Aus-
gabe im Zweiwochen-Rhythmus nachmittags im Hof
der Talel statt. Der SVO9 Eitorf Gbernahm zunéchst den
Bringdienst zu Tofelkunden, die einer Risikogruppe an-
gehérien oder eine kdrperliche Beeintréichtigung
haben. In unregelmaBigen Abstanden kauften wir Le-
bensmittel zu, domit unsere Kunden in der schwierigen
Zeit weiterhin gute Unterstiitzung erfuhren. Da die Cor
rona-Vorschriften nur eine sehr begrenzie Personenzahl
im geschlossenen Raum erlauben, konnten wir in der
Vorbereitung der Ausgabe immer nur mit einigen weni-
gen Ehrenamilichen arbeiten. Bei den Sammeltouren
fuhr anfangs die zweile Person mit dem PKW oder
Fahrrad hinterher.

Im Juni 2020 konnten wir in diesem Jahr nich! nur die
Kinder unserer Kunden mit einem neuen Ranzen zum

Beginn des ersten Schuliahres unterstitzen. Auch die

Kinder, die zu einer weiterfihrenden Schule wechsel

ten, erhielten mit einem zweckgebundenen Guischein
fir Lernmittel unsere Unterstiitzung.

Im September 2020 bekam die Tafel von der Schreine-
rei Hoffmann in Eitorf sechs neve Regale gesponsert.
Zwoll zuséizliche Kistenplatze erleichtern uns jetzt die
Arbeit in der Ausgabe.

Erntedank war im Okiober 2020 wieder eine sehr hilf-
reiche Aktion der Jungen und Madchen von der Mosa-
ikschule Eitorf und Harmonie fiir die Eitorfer Tofel. Wir
erhielien 39 Kisten mit haltbaren lebensmitteln. Danke-
schon!

Im Berichtszeitraum wurden in unserer Fohrradwerkstatt
65 Fahrrader unterschiedlicher Bavart an Bedirftige
ousgegeben, zitka die dreifoche Zohl wurde instond-
gesetzt. Zusatzlich wurden noch folgende Aufgaben
wahrgenommen:

® Ausgabe von Kinder-/Jugendfahrradhelmen, die der
Férderverein Jugend beschafft hatte.

e Pannendienst bei der Klimademo ,Fridays for
Future” im Herbst 2020.

® Organisation Fohrradausflug der Tafel in 2020.

Was ist sonst noch wichtig: Wir sind aktuell 48
Manner und Frauven im Team der Eitorfer Tafel.

Siegburger Tafel

(Dr. Werner Christmann, Koordinator)

Die Siegburger Tafel konnte in 2020 trotz Corona-Ein-
schrénkungen ein gutes Jahr verzeichnen. Die Notlage,
die sich schon im Frihjohr abzeichnete, zwang uns zu
innovativen Lésungen. Die Ausgabe von Textilien ist
nach kurzer Pause nicht mehr in den Raumen der Klei-
derkammer, sondem im Hof des Don-BoscoHauses
wieder aufgenommen worden. Es war ein groBer logis-
tischer Aufwand, an jedem Mittwoch die Kleiderstinder
aufzubauen und sie entsprechend zu bestiicken, Es ist
ein Schulzkonzept ausgearbeitet und das Team der Eh-
renamilichen ist durch Bewohner der Resozialisierungs-
obteilung ergénzt worden, die die Aufgoben entweder
innerhalb der Arbeitstherapie oder gemeinniitzigen
Arbeit ibernahmen. Ohne den Einsatz der Bewohner
der Resozialisierungsabteilung ware das Konzept nicht
umsetzbor gewesen.

Die Notlage und die gewdhrien Corona-Hilfen trugen in
der TafelArbeit sogar zu einer Verbesserung bei. Der
Mittagstisch konnte in den ersten Monaten der Pande-
mie durch kostenlose Lieferung von Meniis durch dos
Restaurant ,Elements of taste® aus Troisdorf aufgewertet
werden. leider konnte das Reslourant aus betriebswirt-
schaftlichen Griinden diese GroBziigigkeit nicht auf
rechterhalten. In die Bresche sprang dann der Chefkoch
der Kantine des Altersheims der Alexianer, Herr Schu-
bert, der uns in der zweiten Jahreshalfte 2020 mit hoch-
werligem Mittagessen kostenginslig belieferle. Die Fi-
nanzierung des Miftagstisches konnte bis zum Jahresen-
de dank der Corona-Hilfen aufrechterhalien werden.
Die Verbesserung bestand darin, dass die Ubernachter
ein hochwertiges Mittagsessen, auch an den Wochen-
enden, geniefen konnten.

Fir die Ausgabe von Backwaren ist ebenfalls ein
Schutzkonzept ausgearbeitet worden, so dass die Be-
diirftigen unter Einhaltung der vorgeschriebenen Abstan-
de in alter Manier versorgt werden konnten.

Johresmagazin 2020 33



Unser grofier Dank
gilt allen Spendern!

Verpackte Waren [Kosmetika, Lebensmittel) gelongten
an die Bedirfigen durch die Kooperation mit der

Streetworkerin, Frau lombardi, die die Waren aul den
von ihr besuchten Campingplétzen regelmafBig verteilt

hat. Eine Sonderaklion zugunsten der Siegburger Tofel
verdient besondere Erwahnung. Die Firma Topic-Event
& Business Catering war vorweihnachtlich unterwegs,
um obdach- und wohnungslosen Menschen eine
warme Suppe und heile Gelrinke auszugeben. Mitar-
beiterlnnen und Kunden sommelten warme Kleidung
und Schlafsacke, die einen ganzen Kleintransporter
fullten.

Lohmarer Tafel
(Dr. Roswitha Diels, Koordinatorin)

Das Johr 2020 war sehr arbeitsintensiv und brachte fir
die lobhmarer Tofel viele Héhen und Tiefen mit sich.

Wahrend die etwa 550 Tofelnutzerinnen und Tafelnut-
zer avfgrund der pandemiebedingten SchlieBung Mitte
Marz noch mit Hilfe von ,Lebensmitiel-Notfallpaketen”

unterstitzt werden mussten, erfolgte Ende Mai ein Neu-

start, und es konnte ab diesem Zeitpunkt wieder eine
regelmaBige Warenausgobe angeboten werden.
Hierzu musste jedoch die bisherige Tafelorganisation
komplett umgestaltet werden. Neben dem ,Vorpacken®
der Waren in Titen, der Einteilung der Nutzerinnen
und Nutzer in zeillich getrennte Ausgabegruppen und
der Einrichtung eines lieferdienstes fir Risikogruppen,
wurden feste Teams gebildet und die Ubergabe der
Waren komplelt ins Freie verlegl. Trolz der massiven
Einschrénkungen gab es aber auch einige erfreuliche
Hohepunkte. Neben einer gut funktionierenden ,Wa-
renausgabe unter Coronabedingungen” konnte dank
der hohen Spendenbereitschaft der lohmarer Bevélke-
rung und Institutionen eine Vielzahl von sozialen Pro-
jekten in die Tot umgesetzt werden. So gab es zum
Beispiel eine Oslertitenaktion fir 200 Tafelkinder,
neue Schulranzen fir 24 Erstklassler, die ,Blimchenak-
tion® fiir Tolelsenioren, die Beschaffung und kontakilose
Verteilung von Weihnachtsgeschenken an alle Tafel
kinder und Senioren. Darilber hinaus war das Spen-
denaufkommen an Lebensmitteln und haltbaren Waren

erfreulich groB und die etwa 160 angemeldeten Haus-
halte konnten durchgehend mit hochwerfigen Waren
versorgt werden. Coronabeding! wurden samiliche Ak-
tivitaten an der Lohmarer Tafel im Jahr 2020 mit ledig-
lich etwa einem Drittel der insgesamt 90 ehrenamilich
tatigen Milarbeiter umgesetzt. HygienemaBnahmen
wurden zusammen mit dem Ordnungsamt erarbeitet
und umgesetz!, sodass wir wieder &ffnen konnten.

Troisdorfer Tafel

(Regina lunetta, Koordinatorin)

Ende des Jahres 2020 hatte die Troisdorfer Tatel 30
ehrenamtliche Helferinnen und Helfer, die die lebens:
mittelausgabe zweimal wochentlich organisierten, au-
Berdem 15 ehrenamilich 1atige Fahrer, die fir das Ab-
holen der Ware in den Spendergeschaften zusténdig
waren. Ende Dezember verleilten sich 530 Talelaus-
weise auf 1381 Personen.

In der Corono-Zeit wurde die Troisdorfer Talel von
Mitte Mérz bis Mitte Mai geschlossen. In dieser Zeit
sprangen die katholische und evangelische Kirche ein
und iibernahmen mit jungen Mitgliedern der Gemein-
den die Ausgabe. Es wurden Gutscheine im Wert von
25 Euro und 15 Euro verteilt. Gleichzeitig gob das Re-
staurant Elementis of Taste jeden Mittag eine warme
Mahlzeit. Unsere Troisdorfer Tafelkunden waren in
dieser Phase der Corona- Zeit versorgt. Um Mitte Mai
wieder 6ffnen zu kénnen, wurden HygienemaBnahmen
zusammen mit dem Ordnungsamt erarbeitet und umge-
setzt, sodass wir wieder olfnen konnten.

Sankt Augustiner Tafel

(Gisela Rump, Koordinatorin)

Das Frishjohr 2020 brachte mit der Pandemie das
Ende der seit tber zwolf Jahren ununterbrochenen Ta-
ligkeit am Standort in Miilldorf. Durch Hilfen der Stadt
Sank! Augustin und des SKM wurden Gutscheinakii-
onen mit extrem hohem Organisationsautwand fiir Hy-
gieneplan, Sprithschulz, Abstandssicherstellung, Ein-
bahnwege, namentliche Ausstellung von Gutscheinen
einmal monallich méglich. Doch dos stellle keine Dau-
erlésung dar.

Durch Vermittlung, wie auch tatige Hillen der Stadt
Sankt Augustin, der Plarrgemeinde Miilldorf und der
Steyler Missionare, konnten sehr schone geeignete
Réume auf dem Gelénde des Klosters bezogen
werden,

leider sind diese Raumlichkeiten nur belfristet nutzbor.
Der Mietvertrag iber die Nebenkosten lief am 31.
Januar aus. Die Verldngerung erfolgt, bis zu einer Ent-
scheidung iber die Zukunft des Gebdudes, jeweils fir
drei Mongate. Fir uns bedeutet diese, dass wir jeder
zeit mit einer Kiindigung binnen drei Monaten rechnen
missen. Deshalb suchen wir sehr dringend nach geeig
neten Raumlichkeiten auf Daver.



35

Jahresmagozin 2020

Sl | Mistederversammiung|
O Verbandsrat
Pt ' Willi Bennerscheidt
Verbandsratsvorsitzender
g Manfred Jiingst
© = Stellvertretender Verbandratsvorsitzender
O Vorstand Stabsstellen Verbundene Einrichtung
g Monika Bihr Dirk Miller Beate Luckey Gebrilder Mennigen Stiftung
— Vorstandsvorsitzende Ambulante Kinder-, Datenschutzbeauftragte/ (Sozialpsychiatrisches Zentrum Meckenheim)
O Georg Becker Jugend- und Familienhife Qualitatsmanagement Wradirkin Vorsdend
Stellvertretender Vorstandsvorsitzender Bert Becker, Daniel Beck Silke Eschweller Georg Becker Monika Béhr
Heinz-Gerd Wiemar Beratung far Manner und Jungen |  Pravention Vorsitzender Vorsitzende
Schatzmeister 4!.—? .OI-.,-—Q—QS’_ ;Og.ﬁ_ 3—?1 ) Albert Schifer Heinz-Gerd Wiemar
Koordination Ehrenamt Offentiichkeitsarbeit Stellvertretender Vorsitzender |  Stellvertretender Vorsitzender
Birgit Eisinger
Koordination Flichtiingsarbeit
Fachbereich Fachbereich Fachbereich Fachbereich Fachbereich Fachbereich
Verwaltung ! p Betreuung Resozialisierung Schuldnerberatung Sozialpsychiatrisches Zentrum Wohnungslosenhilfe
Verwaltungsleiter Fachbereichsleiter Fachbereichsleiter Fachbereichsleiterin Fachbereichsleiter Fachbereichsleiter
Dieter Fischer Michael Pfeiffer Dr. Werner Christmann Alexa Fierlings Rodger Ody Bert Becker, Dominik Schmitz
« Allgemeine Verwaltung « Rechtliche Betreuungen « Haftentlassenenbereich « Schuldenregubierung « Tagesstatte Ambulante Hilfen
» Personalverwaltung « Querschnittsaufgaben » Siegburger Tafel « Insolvenzberatung « Ambulant Aufsuchender Dienst « Fachberatungsstelle
o Finanz- und (ehrenamtiiche Rechtiiche | o Kleideckammer « Beratungsstellen Arbelt « Betreutes Wohnen « Notschlafstelle Don-Bosco-Haus
Rechnungswesen Betreuung, Vorsorgende * SinA (Stark in Arbeit « Adele (Angebot fur Kinder « Betfreutes Wohnen in Siegburg und
« Elektronische Verfugungen) und Ausbildung) psychisch kranker Eltern) Trolsdorf und dezentrales BeWo
Datenverarbeitung « Aligemeine Sozialberatung | | e Kontakistellen Dienste der Wohnungsnotfaiihiite
| » Senioreneinkaufsdienst « Projekt Marte Meo . _oc%o:_ogzmaﬂﬂ. in Siegburg und
« FIPS (Ambulante Kinder-, Jugend- Troisdorf
und Familienhilfe- linksrheinisch) « Keine Kinder im Obdach* Troisdorf
Die Tafeln Nebenstelle Bomheim Zentrale Fachstelle fur praventive
o Eftorfer Tafel Wohnungsnatfalihilfe
o Lohmarer Tafel Landesinitiative ,Endlich ein Zuhause”
« Ruppichterother Tafel
o Sankt Augustiner Tafel
« Skegburger Tafel

» Troisdorfer Tafel




N7

S

GEMEINSAM

Katholischer Verein
fir soziale Dienste im
Rhein-SiegKreis e. V.

Bahnhofstrafe 27
53721 Siegburg
Tel. 02241 17780
Fax 02241 177831

www.skm-rhein-sieg.de



