
 
 

 
Fragebogenaktion im Rahmen der Qualitätssicherung des 

Sozialpsychiatrischen Zentrums (SPZ) für den 
linksrheinischen Rhein-Sieg-Kreis Jahreswechsel 2024/25 

 
Fragebogen für Angehörige des SPZ 

Sie entscheiden selber, welche Fragen Sie beantworten möchten. 
Die Abgabe des Fragebogens kann anonymsiert erfolgen. Vielen 

Dank für ihre Untersützung! 
 
1. Kennen Sie das SPZ uns seine unterschiedlichen Dienste? 
 

ja   □   nein   □ 
 

2. Hatten Sie schon persönlich Kontakt zu Diensten des SPZ? 
 

ja   □   nein   □ 
 
Wenn Sie beide Fragen mit einem „nein“ beantwortet haben sind 
Sie fertig, ansonsten fahren Sie bitte dem Fragebogen fort und 
beantworten die Fragen, zu denen Sie eine Aussage machen 
können. 
 
3. Nutzen Sie die Angebote der Angehörigenberatung oder die  
   Angehörigengruppen? 
 

ja   □   nein   □ 
 
4.  Wenn ja, Ist dieses Angebot für Sie hilfreich? 
 

 sehr hilfreich  
 gut hilfreich 
 hilfreich 
 kaum hilfreich 




 gar nicht hilfreich  
 
 
 



5. Erhalten Sie von den SPZ-Mitarbeitenden Informationen und 
Anregungen für den Umgang mit ihrem psychisch erkranken bzw. 
dementen Angehörigen? 
 

 ja, sehr viele 
  ja, viele 
  genügend 
  kaum 
  gar keine 
 
6. Wissen Sie, welche Angebote des SPZ Ihr Angehöriger nutzt? 
 
 ja, welche: 
 Kontaktstelle Meckenheim 
 Kontaktstelle Bornheim 
 Tagesstätte 
      Betreutes Wohnen 
 Beratung/Betreuung vom „AAD“ 
 Beratung/Betreuung von „BEA“ 
 Beratung/Betreuung von „Fips“ 


      Musikcafe ADele 
 Beratung/Betreuung von „ADele“ 

      Selbsthilfegruppe 
 nein, weiß ich nicht 
 
7. Hat sich durch den Kontakt mit den Mitarbeitenden des SPZ  ihr 
familiäres Miteinander verändert? 

 
 ja, ist sehr viel besser geworden 

  ja, ist etwas besser geworden 
  nein, es hat sich nichts verändert 
  nein, ist schlechter geworden 
 



 nein, ist sehr viel schlechter geworden 
 
8. Fühlen Sie sich durch die Angebote des SPZ entlastet? 

 
 ja, sehr   

  ja, etwas 
  ja 
  weniger  
 



 überhaupt nicht 
 
 
 



 
 
 
 
9. Können Sie die Mitarbeitenden des SPZ erreichen, wenn Sie sie 
brauchen? 

 
 ja, sehr gut erreichbar 

  ja, gut erreichbar 
  erreichbar 
  kaum erreichbar 
  gar nicht gut erreichbar 

 
10. Ist das SPZ  mit seinen Angeboten für Sie ein wichtiger Baustein 
in der gemeindepsychiatrischen Versorgung? 

 
 ja, sehr wichtig  

  ja, wichtig 
  weniger wichtig 
 



 gar nicht wichtig 
 weiß ich nicht 

 
11. Haben Sie Anregungen und Vorschläge, wie dieses 
gemeindepsychiatrische Angebot zu verbessern ist? 
Bitte hier eintragen: 
 
 
 
 
 
 
 
Datum: ………………… 
 
 
Vielen Dank für Ihre Mühe und Anregungen!  
 
Wir sind bemüht Ihre Anregungen und Vorschläge so schnell wie 
möglich umzusetzen. Eine Auswertung der Umfrage finden Sie 
zeitnah auf der Homepage des SKM Rhein Sieg: 
 
www.skm-rhein-sieg.de 
 
Ihr SPZ-Team 

http://www.skm-rhein-sieg.de/
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