


Qualitat gestalten und sichern

* Zielsetzung
Profil der katholischen Einrichtungen herausarbeiten und darstellen
Konkurrenzfahigkeit erhalten

Nachweis Uber die Erflllung der gesetzlichen Anforderungen
Transparenz der Organisation und der Ablaufe
Motivation und Zufriedenheit der Mitarbeitenden
Zufriedenheit der Kinder und Eltern

Planen

Weiterentwicklung und standige Verbesserung der Arbeit AR
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Qualitit gestalten und sichern é’? 1.

* Voraussetzungen

e Bereitschaft und Entscheidung des Tragers und der Mitarbeitenden fir eine
qualifizierte Weiterentwicklung

* Trager muss die Verantwortung dafiir tibernehmen und den Mitarbeitenden dabei
den Riicken starken

* Erforderliche Ressourcen mussen zur Verfligung gestellt werden (z.B. Zeit/Kosten)
« Kompetenzen und Zustandigkeiten fiir den Prozess mussen geklart werden
e Beteiligung und Mitwirkung aller in einem Prozess
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Qualitat gestalten und sichern AT

Die katholischen Kitas in Wesseling

Das KTK Gutesiegel

» Qualitatsentwicklungsinstrument (basiert auf DIN EN ISO 9001:2008)

» 2003 mit Zustimmung der Bischofskonferenz durch den KTK Bundesverband
vorgestellt, als Hilfestellung, um kath. Tageseinrichtungen weiterhin
konkurrenzfahig zu erhalten und zu starken

» ,Kath. Kindertageseinrichtungen nehmen einen kirchlichen und einen
staatlichen Auftrag wahr. Sie sind gebunden an das Evangelium Jesu Christi
und an die rechtlichen Vorgaben des KIHG (SGB VIII)* (Praambel)

» ,Qualitat mit Religion”

» neun Qualitatsbereiche:
"Kinder", "Eltern", "Kirchengemeinde", ,,Sozialraum", " Glaube", "Trager und
Leitung", "Personal”, "Mittel" und "Qualitatsentwicklung und -sicherung".

» Konkrete Qualitatsanforderungen, Praxisindikatoren und
Nachweismoglichkeiten
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Qualitat gestalten und sichern = .4
@ Stolpersteine

Meilensteine r_ _ L it
Zusammenarbeit der Misstrauen/Skepsis/Beflirchtung:

sechs Einrichtungen ,,das Profil der einzelnen

b . bas ~Einrichtungen geht verloren”
- Autbau einer Vertrauensbasis e ||oher Arbeits- und Zeitaufwand
- gegenseitige Unterstltzung

Dot it Tos Uberforderung einzelner
Gute Zusammenar eit mit Trager, Miihsame Umsetzung
Rendantur und Gemeinde

Kita Dienstgesprach ,,Drant?lelben

0 Alle mitnehmen
asentag

Leitbildentwicklung

Einheitliche Logos

Qualitatszirkel

Aufstockung der Fortbildungsetats

Bessere Innen- und Aulenwirkung
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Qualitatsmanagement

Prozessbeschreibungen
Formulare/Dokumente
QM Handbuch

Einstellung/Haltung
Motivation
Kompetenzen/Wissen

Strukturen
Unterstltzung
Vernetzung

Alle mussen eingebunden sein
Weiterentwicklung in kleinen Schritten
Qualitat ist erlebbar und spiirbar
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