
 

 
 
Information  

 معلومات 
 
 
Integration Counselling 
Integrationsberatung 
 

 
Farha Betto 
Sozialarbeiterin M.A. - Flüchtlingsberatung 
Telefon: 02165 / 3767631 
Email:  farha.betto@caritas-neuss.de 
 
Offene Sprechstunde: 
Dienstag 08:30 - 12:00 Uhr 
   13:00 - 15:30 Uhr 
Donnerstag  08:30 - 12:00 Uhr 
   13:00 - 15:30 Uhr 
 
und nach telefonischer Terminvereinbarung. 
 
 
Open Office Hours:  
Tuesday  08:30 - 12:00 a.m. 
   13:00 - 15:30 p.m. 
Thursday  08:30 - 12:00 a.m. 
   13:00 - 15:30 p.m. 
or by appointment.  
 
 
 أوقات الدوام :
  12:00 - 08:30  الثلاثاء 
  13:00 - 15:30 
 12:00 - 08:30  الخمیس .
     13:00 - 15:30 
 

 او عن طرق تحدید موعد 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CaritasSozialdienste Rhein-Kreis Neuss GmbH 
Fachdienst für Integration und Migration 
 

Außenstelle 
Jülicher Str. 36 
41363 Jüchen 
 

 
 
 
 
 
 
Integrations- und Flücht-
lingsberatung Jüchen 
Hilfe für zugewanderte Menschen 

Integration and Refugee 
Counselling Jüchen 
Help for migrants 

واللجوءنصائح للمساعدة في الإندماج    
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Integrations- und  
Flüchtlingsberatung in Jüchen 
 
 
Der Fachdienst für Integration und Migration 
berät Migrantinnen und Migranten, Flüchtlinge 
sowie Deutsche in allen Fragen von Migration 
und Integration. 
 
 
Unser Angebote 
 
 

 Orientierungshilfen in einer fremden 
Gesellschaft 

 Berufliche Integration 
 Hilfe bei der Anerkennung ausländischer 

Schul- und Ausbildungsabschlüsse 
 Hilfe bei finanziellen Fragen 
 Hilfe beim Ausfüllen von Formularen 
 Beratung in sozialrechtlichen Fragen 
 Beratung bei psychosozialen Problemen 
 Flüchtlingsberatung 

 
Nutzen Sie unser Angebot 
 
 

Unser Beratungsangebot ist vertraulich, kosten-
los und unabhängig von der Nationalitäts- und 
Religionszugehörigkeit. 
 
Wir sind auch für Behörden und Institutionen 
Ansprechpartner in migrations- und integrations-
spezifischen Angelegenheiten. 
 
Wir helfen Ihnen gerne! 
 

 
 
 
 
Integration and Refugee  
Counselling in Jüchen 
 
 
The Counselling Centre for Integration  
and Migration advises migrants and  
refugees, as well as Germans in all  
matters related to integration and migration. 
 
 
Our Services 
 
 
 Assistance with the orientation process in 

a foreign community 
 Professional Integration 
 Assistance with the accreditation of 

foreign academic and professional 
credentials 

 Assistance with financial inquiries 
 Assistance filling out important documents 
 Assistance and counsel with inquiries 

regarding individual Social Rights 
 Psychosocial Counselling 
 Refugee Counselling 

 
 
Take Advantage of our Services 
 
 
Our services are confidential, free of charge and 
for everyone regardless of nationality or religion. 
 
We work in close contact with governmental 
departments and institutions, as leading experts 
in matters of migration and integration. 
 
We look forward to helping you! 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 واللجوء الإندماج في للمساعدة نصائح
 
 
 

  تقوم بتقدیم نصائح ومعلومات  للتكامل والھجرة  ھخدمة متخصص 
 للمھاجرین واللاجئین والالمان   في جمیع جوانب الھجرة والاندماج
 
 
 
 
 

  خدماتنا ھي :
 
 

 التوجیھ في مجتمع اجنبي 
 الاندماج المھني 

 المساعدة في الإعتراف بالشھادات الأجنبیة 
   المساعدة في المسائل المالیة

 المساعدة في تعبئة الإستمارات 
 تقدیم النصائح في المسائل الإجتماعیة القانونیة 

النصائح في المشاكل النفسیة و الإجتماعیة تقدیم   
 نصائح لللاجئین 

 
 
 
 
 


